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ISTRUTTORE DIRETTIVO DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI - Questionario 2

1 - A normadel disposto di cui all'art. 18 della L.R. Lombardia n. 3/2008, la programmazione dei piani di
zona ha valenza:

[ ] Triennale, con possibilita di aggiornamento annuale.
[ ] Triennale, senza possibilita di aggiornamento.
[ 1 Quinquennale, con possibilita di aggiornamento biennale.

2 - Anormadel disposto di cui all'art. 7 della L.R. Lombardia n. 3/2008 le persone che accedono allarete
delle unita di offerta sociali:

[ ] Hanno diritto, tra I'altro, a quanto indicato nelle altre alternative di risposta.

[ 1 Hanno diritto ad accedere alle prestazioni, nel rispetto della riservatezza e della dignita personale e della
disciplina in materia di consenso informato.

[ 1 Hanno diritto a scegliere liberamente le unita d'offerta, compatibilmente con il requisito dell'appropriatezza
delle prestazioni.

3-LeP.A. nell'esercizio delle proprie funzioni di programmazione e organizzazione a livello territoriale
degli interventi e dei servizi assicurano il coinvolgimento attivo degli enti del Terzo settore, attraverso
forme di co-programmazione e co-progettazione e accreditamento. E finalizzata alla definizione ed
eventualmente alla realizzazione di specifici progetti di servizio o di intervento finalizzati a soddisfare
bisogni definiti, alla luce degli strumenti di programmazione:

[ ] Laco-progettazione.
[ ] La co-programmazione.
[ ] L'accreditamento.

4 - La programmazione e l'organizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali competono
agli enti locali, alle regioni e allo Stato secondo i principi di (art. 1, co. 3, L. 328/2000):

[ 1 Sussidiarieta, cooperazione, efficacia, efficienza ed economicita, omogeneita, copertura finanziaria e
patrimoniale, responsabilita e unicita dell'amministrazione, autonomia organizzativa e regolamentare degli
enti locali.
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[ 1 Sussidiarieta, efficacia, efficienza ed economicita, differenziazione, copertura finanziaria e patrimoniale,
responsabilita e unicita dell'amministrazione, autonomia organizzativa degli enti locali.

[ 1 Sussidiarieta, differenziazione, copertura finanziaria e patrimoniale, responsabilita e unicita

dell'amministrazione, autonomia regolamentare degli enti locali.

5 - Secondo quanto stabilito nella Delibera di Regione Lombardia 6788 dell'agosto 2022, avente ad oggetto
"Revisione procedure di accreditamento delle unita d'offerta sociosanitarie", in caso di variazione della
capacitaricettiva:

[ 1 Deve essere presentata la SCIA.

[ 1 Non deve essere presentata la SCIA.

[ ] E sufficiente la comunicazione alla ATS e per conoscenza alla Regione.

6 - Secondo quanto stabilito nella Delibera di Regione Lombardia 6788 dell'agosto 2022, avente ad oggetto

"Revisione procedure di accreditamento delle unita d'offerta sociosanitarie", si incorre nella decadenza
dell'accreditamento:

[ 1 Nel caso di mancato avvio dell'attivita.
[ 1 Quando si verifichi la perdita della proprieta dell'immobile sede dell'attivita.
[ 1 Nessuna delle altre alternative di risposta € corretta, a seguito della citata revisione non & possibile incorrere

nella sospensione, revoca o decadenza dell'accreditamento.

7 - Con riferimento all'autorizzazione e accreditamento, & conforme alle disposizioni contenute nella L. n.
328/2000 affermare che:

[ ] I Comuni provvedono all'accreditamento e corrispondono ai soggetti accreditati tariffe per le
prestazioni erogate nell'ambito della programmazione regionale e locale (art. 11, co. 3).

[ 1 Accreditamento e vigilanza dei servizi sociali e delle strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale a
gestione pubblica spettano alle Regioni (art. 6 co. 2, lett. c).

[ 1 Periservizi e le strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale a gestione pubblica, l'autorizzazione e

rilasciata dalla Regione (art. 11, co. 1).

8 - Ai sensi dell'art. 6 della L. n. 328/2000 chi provvede in ambito comunale a promuovere, nell'ambito del
sistema locale dei servizi sociali arete, risorse delle collettivita locali tramite forme innovative di
collaborazione per lo sviluppo di interventi di auto-aiuto e per favorire la reciprocita tra cittadini nell'ambito
della vita comunitaria?

[ 1 I Comune stesso.
[ ] Le IPAB.

[ 1 Le aziende unita sanitarie locali.
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9 - Secondo quanto prevede la L.R. Lombardia n. 13/2003, il collocamento mirato € diretto all'obiettivo
dell'inserimento al lavoro dei disabili e si realizza:

[ 1 Anche attraverso I'analisi delle capacita e potenzialita professionali, delle attitudini dei disabili.
[ 1 Solo attraverso azioni di tutoraggio e di supporto all'inserimento professionale.
[ 1 Solo attraverso I'utilizzo di modalita di telelavoro e di ogni altra modalita che favorisca I'accesso al lavoro delle

persone disabili.

10 - Ai sensi dell'art. 9 della legge 12 marzo 1999, n. 68, comma 6-bis (richieste di avviamento), come si
chiama lo strumento che raccoglie le informazioni concernenti i datori di lavoro pubblici e privati obbligati
e i lavoratori interessati?

[ 1] Banca dati del collocamento mirato.
[ 1 Classificatore delle politiche attive e passive.

[ 1 Sistema lavoro nazionale.

11 - Ai sensi dell'art. 414 c.c., deve essere interdetto:

[ 1 maggiore di eta che si trovi in condizioni di abituale infermita di mente che lo rende incapace di
provvedere ai propri interessi, quando ci0 € necessario per assicurargli adeguata protezione.

[ 1 Colui che, per prodigalita o per abuso abituale di bevande alcooliche o di stupefacenti, espone sé o la propria
famiglia a gravi pregiudizi economici.

[ 1 I sordo dalla nascita o dalla prima infanzia, se non ha ricevuto un‘educazione sufficiente.

12 - Ai sensi dell'art. 429 c.c., chi pu0 proporre istanza per larevoca dell'interdizione o dell'inabilitazione
guando cessano le cause che le hanno determinate?

[ 1 I coniuge, i parenti entro il quarto grado, gli affini entro il secondo grado, il tutore dell'interdetto, il
curatore dell'inabilitato o il pubblico ministero.

[ ] Il coniuge, i parenti e gli affini entro il quarto grado, il tutore dell'interdetto, il curatore dell'inabilitato o il pubblico
ministero.

[ 1 Chiunque.

13 - In base all'art. 404 del Codice Civile, I'Amministratore di sostegno puo assistere:

[ 1 Le persone affette da una infermita o menomazione fisica o psichica che si trovano nellaimpossibilita
anche parziale o temporanea di provvedere ai propri interessi.

[ 1 Le persone affette da una infermita che si trovano stabilmente nell'impossibilita di provvedere ai propri
interessi.
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[ 1 Le persone affette da infermita che si trovano nell'impossibilita totale di provvedere ai propri interessi.

14 - Lalegge 22 giugho 2016 n. 112 disciplina misure di assistenza, cura e protezione nel superiore
interesse delle persone con disabilita:

[ ] Grave, non determinata dal naturale invecchiamento o da patologie connesse alla senilita, prive di
sostegno familiare.

[ 1 Grave, determinata dal naturale invecchiamento, prive di sostegno familiare.
[ 1 Anche non grave, determinata anche dal naturale invecchiamento o da patologie connesse alla senilita, prive

di sostegno familiare.

15 - Specifica la Carta dei Servizi 2023 Welfare e salute del Comune di Milano che esistono ISEE
differenziati sulla base della tipologia di prestazione richiesta o in presenza di determinate caratteristiche
del nucleo familiare. In particolare I'|SEE Universita é utilizzabile:

[ 1 Per le prestazioni per il diritto allo studio universitario previa identificazione del nucleo familiare di
riferimento dello studente.

[ 1 Per la generalita delle prestazioni sociali agevolate.
[ 1 Per le prestazioni rivolte ai minorenni/studenti universitari che siano figli di genitori non coniugati tra loro e non

conviventi e tiene conto della situazione economica del genitore non convivente.

16 - Si indichi quale affermazione riguardo all'lstituto Penale Minorile di Milano "C. Beccaria", non é
consona al contenuto della Carta dei Servizi del Centro Giustizia Minorile per la Lombardia.

[ 1 E una struttura di accoglienza non di tipo carcerario, in cui vengono portati i minori che hanno
Commesso un reato.

[ 1 Eilluogo dove, a seguito di una decisione dell'Autorita Giudiziaria del Tribunale per i Minorenni, vengono
portati i ragazzi accusati di aver commesso un reato e/o che devono scontare una pena di reclusione.

[ ] E l'unico IPM in tutta la Lombardia e i minori sono suddivisi in gruppi.
17 - La Carta dei Servizi del Tribunale per i Minorenni di Milano, é ispirata ad alcuni principi fondamentali:
Uguaglianza e imparzialita, Accessibilita, Continuita, ecc. In base a quale principio I'erogazione dei servizi

del Tribunale per i Minorenni si ispira innanzitutto all'art. 3 e all'art. 97 della Costituzione, garantendo pari
dignita sociale, eguaglianza di fronte alla legge e imparzialita ai propri utenti?

[ 1 Uguaglianza e imparzialita.
[ 1 Accessibilita.

[ 1 Continuita.

18 - Secondo quanto prevede I'art. 48 della legge n. 150/2022 in merito al consenso alla partecipazione ai

© 2020 selezionidigitali.it



ISTRUTTORE DIRETTIVO DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI - Questionario 2

programmi di giustizia riparativa, per la persona minore d'eta che non ha compiuto gli anni quattordici, il
CONSEeNso € espresso:

[ ] Previo ascolto e assenso della stessa, tenuto conto della sua capacita di discernimento, dall'esercente
la responsabilita genitoriale o, nei casi di cui all'art. 121 del c.p., dal curatore speciale.

[ ] Dallo stesso minorenne.
[ 1 Dal curatore speciale, senza previo ascolto o assenso del minore.

19 - Recita il co. 1, art. 23, D.P.R. n. 448/1988, che "La custodia cautelare pud essere applicata quando si
procede per delitti non colposi per i quali la legge stabilisce la pena...".

[ 1 Dell'ergastolo o dellareclusione non inferiore nel massimo a sei anni.

[ 1 Dell'ergastolo.

[ 1 Dell'ergastolo o della reclusione non inferiore nel massimo a quindici anni.

20 - Puo disporsi I'espulsione o il respingimento verso uno Stato in cui lo straniero possa essere oggetto

di persecuzione per motivi di razza, di sesso, di orientamento sessuale, di identita di genere, ovvero possa
rischiare di essere rinviato verso un altro Stato nel quale non sia protetto dalla persecuzione?

[ ] No, in nessun caso (art. 19, co. 1, D.Igs. n. 286/1998).
[ 1 Si(art. 19, co. 1, D.Igs. n. 286/1998).
[ 1 Si, salvo il caso di stranieri minori di anni diciotto (art. 19, co. 1, D.lgs. n. 286/1998).

21 - Ai sensi dell'art. 1 dellalegge 12 marzo 1999, n. 68, comma 2, si intendono per sordomuti coloro che
sono colpiti:

[ 1 Dasordita dalla nascita o prima dell'apprendimento della lingua parlata.
[ 1 Da sordita dalla nascita o dopo I'apprendimento della lingua parlata.

[ 1 Soltanto prima dell'apprendimento della lingua parlata.

22 - Quali sono gli organi di governo del comune (art. 36, Tuel)?

[ ] Il Consiglio, la Giunta, il Sindaco.
[ 1 I Consiglio e la Giunta.
[ 1 Il Consiglio e il Sindaco.

23 - Nei Comuni qual € I'organo di indirizzo e di controllo politico - amministrativo che ha competenza
limitatamente agli atti fondamentali indicati all'art. 42 del Tuel?
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[ 1 Consiglio.

[ 1 Segretario comunale.

[ 1 Giunta.

24 - 1l Reg. UE 2016/679 (art. 5, par. 1) elenca una serie di principi che devono essere rispettati quando si
trattano dati personali, e il successivo par. 2 richiede al titolare del trattamento di rispettare tutti i principi e

di essere in grado di comprovarlo. In base a quale principio i dati devono essere adeguati pertinenti e
limitati a quanto necessario rispetto alle finalita del trattamento?

[ 1 Minimizzazione dei dati.
[ ] Liceitd e trasparenza.

[ 1 Esattezza.

25 - Lalegge n. 241/1990 disciplina, tra l'altro:

[ ] La partecipazione dei privati al procedimento.
[ ] La materia delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione.
[ 1 Lariservatezza dei dati personali.

26 - Quale parte del provvedimento amministrativo & quella che rappresenta la parte precettiva contenente
la concreta statuizione posta in essere dall'’Amministrazione?

[ 1 I dispositivo.
[ ] La narrativa.

[ 1 La motivazione.

27 - Un dipendente pubblico pud accettare, per sé o per altri, regali o altre utilita?

[ ] No, lo esclude espressamente I'art. 4 del D.P.R. n. 62/2013, salvo quelli d'uso di modico valore
effettuati occasionalmente nell'ambito delle normali relazioni di cortesia e nell'ambito delle consuetudini
internazionali.

[ 1 No, lo esclude espressamente l'art. 4 del D.P.R. n. 62/2013, indipendentemente dal valore.

[ 1 Si, lo prevede espressamente l'art. 4 del D.P.R. n. 62/2013, indipendentemente dal valore.

28 -They __ tothe park at the moment.

[ 1 Are going.
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[ 1 Goes.
[ ] Going.

29 - Nei piu diffusi programmi di videoscrittura come ad esempio Microsoft Word, come é possibile
modificare i margini di un documento?

[ 1 Attivando larelativa opzione dalle impostazioni di pagina.
[ ] Modificando il carattere.

[ ] Attivando la stampa e modificandone i parametri di impostazione.

30 - Nei nomi dei file, I'estensione halo scopo di:

[ ] associare al file il programma che lo debba elaborare.
[ ] distinguere le diverse versioni di quello stesso file.

[ 1 consentire una piu facile ricerca di quel file.
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