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MERITO Sir.I

ISTRUTTORE DIRETTIVO DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI - Questionario 5

1 - A normadel disposto di cui all'art. 18 della L.R. Lombardia n. 3/2008 il Piano di zona (si individui
I'affermazione errata).

[ ] Havalenza quinquennale.

[ 1 Definisce le modalita di accesso alla rete, indica gli obiettivi e le priorita di intervento, individua gli strumenti e
le risorse necessarie alla loro realizzazione.

[ ] E lo strumento di programmazione in ambito locale della rete d'offerta sociale.

2 - A normadel disposto di cui all'art. 7 della L.R. Lombardia n. 3/2008 le persone che accedono alla rete
delle unita di offerta sociali:

[ ] Hanno diritto, tra I'altro, a quanto indicato nelle altre alternative di risposta.

[ 1 Hanno diritto a scegliere liberamente le unita d'offerta, compatibilmente con il requisito dell'appropriatezza
delle prestazioni.

[ 1 Hanno diritto a fruire delle prestazioni erogate alle condizioni e in conformita ai requisiti e agli standard stabiliti
dalle norme vigenti e dalla programmazione regionale e comunale.

3-LeP.A. nell'esercizio delle proprie funzioni di programmazione e organizzazione a livello territoriale
degli interventi e dei servizi assicurano il coinvolgimento attivo degli enti del Terzo settore, attraverso
forme di co-programmazione e co-progettazione e accreditamento. E finalizzata all'individuazione, da parte
della P.A. procedente, dei bisogni da soddisfare, degli interventi a tal fine necessari, delle modalita di
realizzazione degli stessi e delle risorse disponibili:

[ ] La co-programmazione.
[ ] La co-progettazione.
[ ] L'accreditamento.

4 - Tra gli strumenti per favorire il riordino del sistema integrato di interventi e servizi sociali, il Piano
nazionale degli interventi e dei servizi sociali, tra I'altro (art. 18, co. 3, L. n. 328/2000):

[ 1 Indica gli indicatori e i parametri per la verifica dei livelli di integrazione sociale effettivamente
assicurati in rapporto a quelli previsti nonché gli indicatori per la verifica del rapporto costi - benefici degli
interventi e dei servizi sociali.
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[ 1 Descrive le risorse impiegate e le attivita svolte dal Servizio Sanitario Nazionale.
[ 1 Nustra le condizioni di salute della popolazione presente sul territorio nazionale.
5 - Secondo quanto stabilito nella Delibera di Regione Lombardia 6788 dell'agosto 2022, avente ad oggetto

"Revisione procedure di accreditamento delle unita d'offerta sociosanitarie", in caso di variazioni
nell'assetto dei servizi o delle prestazioni erogate:

[ 1 Deve essere presentata la SCIA.

[ 1 Non deve essere presentata la SCIA.

[ ] E sufficiente la comunicazione alla ATS e per conoscenza alla Regione.

6 - Secondo quanto stabilito nella Delibera di Regione Lombardia 6788 dell'agosto 2022, avente ad oggetto
"Revisione procedure di accreditamento delle unita d'offerta sociosanitarie”, fatte salve le responsabilita di

natura civile e penale, ecc., le unita d'offerta sociosanitarie incorrono nella sospensione o revoca
dell'accreditamento, previa diffida da parte della ATS ad adempiere entro un congruo termine:

[ ] Quando l'attivita sia esercitata in mancanza dei requisiti minimi.
[ 1 Quando si verifichi la perdita della proprieta dell'immobile sede dell'attivita.
[ 1 Nessuna delle altre alternative di risposta € corretta, a seguito della citata revisione non & possibile incorrere

nella sospensione, revoca o decadenza dell'accreditamento.

7 - A norma del disposto di cui all'art. 11 della L. n. 328/2000, le strutture a ciclo semiresidenziale a
gestione pubblica o dei soggetti di cui all'art. 1, co. 5, sono autorizzati:

[ 1 Dai comuni.

[ ] Dalla Regione.

[ 1 Dalle ASL.

8 - Ai sensi dell'art. 6 della L. n. 328/2000 chi provvede in ambito comunale a coordinare programmi e
attivita degli enti che operano nell'ambito di competenza, secondo le modalita fissate dalla regione, tramite

collegamenti operativi tra i servizi che realizzano attivita volte all'integrazione sociale e intese con le
aziende unita sanitarie locali per le attivita sociosanitarie e per i piani di zona?

[ ] Il Comune stesso.
[ 1] La Regione stessa.
[ ] Le aziende unita sanitarie locali.

9 - Secondo quanto prevede la L.R. Lombardia n. 13/2003, il collocamento mirato € diretto all'obiettivo
dell'inserimento al lavoro dei disabili e si realizza:
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[ 1 Anche attraverso incentivi, contributi e ogni altra provvidenza in attuazione delle finalita della legge
68/1999.

[ 1 Solo attraverso I'analisi delle capacita e potenzialita professionali, delle attitudini dei disabili.
[ 1 Solo attraverso I'utilizzo di modalita di telelavoro e di ogni altra modalita che favorisca I'accesso al lavoro delle

persone disabili.

10 - Ai sensi dell'art. 3 dellalegge 12 marzo 1999, n. 68, commi 1 e 4, i datori di lavoro pubblici e privati
sono tenuti ad avere alle loro dipendenze una quota di lavoratori disabili. Il collocamento dei disabili &
previsto nei soli servizi amministrativi per:

[ ] I'servizi di polizia.
[ 1 I partiti politici.

[ 1 I sindacati.

11 - Quale dei seguenti soggetti & suscettibile di inabilitazione ai sensi dell'art. 415 c.c.?

[ ] Persona che per abuso abituale di bevande alcooliche espone sé o la propria famiglia a gravi
pregiudizi economici.

[ 1 Minore emancipato che si trovi in stato di abituale infermita mentale, tale da renderlo totalmente incapace di
provvedere ai propri interessi.

[ 1 Solo il sordo che non ha ricevuto un'educazione sufficiente.

12 - Chi pu0 promuovere, ai sensi dell'art. 417 c.c., l'interdizione del minore che si trova sotto la
responsabilita genitoriale o ha per curatore uno dei genitori?

[ ] Solo genitore o pubblico ministero.

[ 1 Solo giudice tutelare.

[ 1 Parenti entro il quarto grado o affini entro il secondo.

13 - | responsabili dei servizi sanitari e sociali, qualora vengano a conoscenza di fatti tali da rendere

opportuna l'apertura del procedimento per I'Amministrazione di sostegno nei confronti di un determinato
soggetto (art. 406, c.c.):

[ 1 Sono tenuti a proporre direttamente il ricorso.
[ 1 Non possono intervenire direttamente ma devono denunciare la notizia al Pubblico Ministero.

[ 1 Devono appoggiare lo stesso destinatario affinché lui stesso, o un suo parente propongano il ricorso.

14 - Quale fonte legislativa disciplina misure di assistenza, cura e protezione nel superiore interesse delle
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persone con disabilita grave, non determinata dal naturale invecchiamento o da patologie connesse alla
senilita, in vista del venir meno del sostegno familiare, attraverso la progressiva presa in carico della
persona interessata gia durante |'esistenza in vita dei genitori?

[ ] Legge 22 giugno 2016 n. 112.

[ ] Decreto legislativo 6 maggio 2011 n. 68.

[ 1 Legge 8 novembre 2000, n. 328.

15 - Specifica la Carta dei Servizi 2023 Welfare e salute del Comune di Milano che esistono ISEE
differenziati sulla base della tipologia di prestazione richiesta o in presenza di determinate caratteristiche

del nucleo familiare. In particolare quale ISEE ¢ utilizzabile per le prestazioni per il diritto allo studio
universitario previa identificazione del nucleo familiare di riferimento dello studente?

[ 1 ISEE Universita.
[ ] ISEE Sociosanitario - Residenze.
[ 1 Solo I'SEE Ordinario o Standard.

16 - Si indichi quale affermazione, sul Centro di Prima Accoglienza di Milano, & consona al contenuto della
Carta dei Servizi del Centro Giustizia Minorile per la Lombardia.

[ 1 E una struttura di accoglienza non di tipo carcerario, in cui vengono portati i minori che hanno
commesso un reato.

[ ] E rivolto ai minori, maschi e femmine, tra i 16 e i 19 anni.
[ ] E il luogo dove, a seguito di una decisione dell'Autorita Giudiziaria del Tribunale per i Minorenni, vengono

portati i ragazzi accusati di aver commesso un reato e/o che devono scontare una pena di reclusione.

17 - La Carta dei Servizi del Tribunale per i Minorenni di Milano, € ispirata ad alcuni principi fondamentali:
Trasparenza, Accessibilita, Continuita, ecc. In base a quale principio il Tribunale per i Minorenni si
impegna ad agevolare I'accessibilita fisica agli uffici, rendendone piu facile l'identificazione e
semplificando la reperibilita delle informazioni in merito alla loro ubicazione e agli orari di apertura al
pubblico?

[ 1 Accessibilita.
[ ] Trasparenza.
[ 1 Continuita.

18 - Secondo quanto prevede l'art. 48 della legge n. 150/2022 in merito al consenso alla partecipazione ai
programmi di giustizia riparativa, il consenso alla partecipazione ai programmi di giustizia riparativa:

[ 1 E personale, libero, consapevole, informato ed espresso in forma scritta. E sempre revocabile anche
per fatti concludenti.
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[ ] E personale, libero, consapevole, informato ed espresso anche in forma orale. E sempre revocabile anche per
fatti concludenti.

[ ] E personale, libero, consapevole, informato ed espresso in forma scritta. Non & revocabile.

19 - L'udienza dibattimentale davanti al tribunale per le persone, per i minorenni e per le famiglie (art. 33
D.P.R. 448/1988):

[ ] E tenuta di norma a porte chiuse.
[ ] E tenuta di norma a porte aperte.

[ 1 Puod essere pubblica qualora lo richieda I'imputato che abbia compiuto gli anni dodici.

20 - Puo disporsi il respingimento alla frontiera di minori stranieri non accompagnati?

[ ] No, in nessun caso (art. 19, co. 1-bis, D.Igs. n. 286/1998).

[ 1 Si(art. 19, co. 1-bis, D.Igs. n. 286/1998).

[ 1 Si, salvo il caso di stranieri minori di anni sedici (art. 19, co. 1-bis, D.Igs. n. 286/1998).

21 - Ai sensi dell'art. 2 dellalegge 12 marzo 1999, n. 68, comma 1, con quale locuzione si fa riferimento a
guella serie di strumenti tecnici e di supporto che permettono di valutare adeguatamente le persone con
disabilita nelle loro capacita lavorative e di inserirle nel posto adatto, attraverso analisi di posti di lavoro,

forme di sostegno, azioni positive e soluzioni dei problemi connessi con gli ambienti, gli strumenti e le
relazioni interpersonali sui luoghi quotidiani di lavoro e di relazione?

[ 1 Collocamento mirato.
[ 1 Supercollocamento.

[ 1 Cellula handicap.

22 - 1l Sindaco e il Consiglio comunale durano in carica (art. 51, Tuel):

[ 1 Entrambi per un periodo di cinque anni.
[ 1 I Sindaco per un periodo di cinque anni il Consiglio per un periodo di sei anni.
[ 1 Entrambi per un periodo di sei anni.

23 - Come sono regolati I'elezione dei Consigli comunali, la durata in carica, il numero dei consiglieri e la
loro posizione giuridica?

[ 1 Dal Tuel.

[ 1 Con lo Statuto comunale.
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[ 1 Con regolamento del Consiglio comunale.

24 - Il Reg. UE 2016/679 (art. 5, par. 1) elenca una serie di principi che devono essere rispettati quando si
trattano dati personali, e il successivo par. 2 richiede al titolare del trattamento di rispettare tutti i principi e
di essere in grado di comprovarlo. In base a quale principio occorre garantire la sicurezza adeguata dei
dati personali oggetto del trattamento?

[ 1 Integrita e riservatezza.

[ ] Liceita e correttezza.

[ ] Limitazione della conservazione.

25 - Trai principi generali dell'attivita amministrativa, sanciti dalla legge 241/1990, quale € quello che
consiste nel minor dispendio o impiego di mezzi economici e procedurali nel raggiungimento dei risultati?

[ ] Il principio di economicita dell'azione amministrativa.

[ 1 Il principio di efficacia dell'azione amministrativa.

[ 1 Il principio di efficienza dell'azione amministrativa.

26 - Quale parte del provvedimento amministrativo & quellain cui sono indicate le ragioni giuridiche e i
presupposti di fatto del provvedere?

[ ] La motivazione.

[ 1 La narrativa.

[ ] Il dispositivo.

27 - L'art. 11, del D.P.R. n. 62/2013 (Codice di comportamento dei dipendenti pubblici) sancisce i principi

afferenti il comportamento che il pubblico dipendente deve tenere in servizio. Quale tra i seguenti € un
corretto principio?

[ ] Il dipendente utilizza i mezzi di trasporto dell'amministrazione a sua disposizione soltanto per lo
svolgimento dei compiti d'ufficio, astenendosi dal trasportare terzi, se non per motivi d'ufficio.

[ 1 Il dipendente, pud di norma affidare ad altri il compimento di attivita o I'adozione di decisioni di propria
spettanza.

[ 1 I pendente puo utilizzare le linee telefoniche dell'ufficio per esigenze personali.

28 - We a thrilling movie last night.

[ 1 Watched.

[ ] Watches.

© 2020 selezionidigitali.it



ISTRUTTORE DIRETTIVO DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI - Questionario 5

[ 1 Watching.

29 - Il Firewall e:

[ ] Un sistema per la protezione da accessi non autorizzati all'interno di una rete.
[ 1 Un sistema per il backup automatico dei dati.

[ 1 Equivalente ad un antivirus.

30 - In Microsoft Excel, a cosa serve lalegenda in un grafico a torta?

[ 1 Descrive che cosa é riportato in ognuno degli "spicchi" del grafico.
[ 1 Descrive I'argomento del grafico.

[ ] Descrive la scala e 'unita di misura.
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