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001. Con riferimento alla responsabilità genitoriale contenuta nel primo comma dell'art. 30 della Costituzione, quale tra le 

seguenti affermazioni è corretta? 
A) È dovere e diritto dei genitori mantenere, istruire ed educare i figli, anche se nati fuori del matrimonio. 
B) È dovere e diritto dei genitori mantenere, istruire ed educare i figli, se nati a seguito del matrimonio. 
C) È un diritto dei genitori mantenere, istruire ed educare i figli, anche se nati fuori del matrimonio, ma non un dovere. 
 

002. Quando si parla di diritti dei bambini la Carta internazionale sui diritti dell'infanzia e dell'adolescenza rappresenta 

tutt'oggi un'autentica svolta nella difesa dei diritti dei minori in tutto il mondo. Tali diritti devono essere garantiti: 

A) A qualunque bambino, che abbia un'età inferiore a 18 anni (a meno che la persona non abbia raggiunto prima la maggiore età in virtù 
della legislazione vigente nel suo Paese). Nel testo, ci si riferisce a questa persona con il termine "children". 

B) A qualunque bambino, di età compresa da zero a dieci anni. Nel testo, ci si riferisce a questa persona con il termine "children". 
C) A qualunque bambino, che abbia un'età inferiore a dodici anni. Nel testo, ci si riferisce a questa persona con il termine "boy". 
 

003. Chi assicura l'integrazione e l’unitarietà della rete dei servizi e delle strutture educative nel territorio (art. 7, D.Lgs. n. 

65/2017)? 

A) Ente locale 
B) Regione 
C) Stato 
 

004. Il lavoro di gruppo tra il personale scolastico (Orientamenti Nazionali per i servizi educativi dell'infanzia): 

A) Costituisce il luogo principale di confronto, riflessione e decisione degli operatori per favorire l’integrazione e la produttività del 
lavoro educativo. 

B) Non è determinante ai fini dell’azione educativa. 
C) È determinante esclusivamente per uniformare le pratiche educative. 
 

005. Il gesto educativo di cura del bambino (Orientamenti Nazionali per i servizi educativi dell'infanzia): 

A) È un gesto ponderato che si costituisce a partire da un pensiero riflessivo, il quale non frena il sentimento di spontaneità e di 
immediatezza, bensì lo governa, traducendo il moto di affetto che si accende spontaneo nei confronti del bambino in un gesto attento e 
rispettoso. 

B) È irriflesso, immediato, familiare 
C) È legato principalmente alle esperienze dedicate ai bisogni funzionali del corpo. 
 

006. L’esperienza sociale tra bambini (Orientamenti Nazionali per i servizi educativi per l’infanzia): 

A) È il cuore dei servizi educativi per l’infanzia ed è ormai riconosciuta come fondamentale per lo sviluppo sociale, affettivo e cognitivo. 
B) Non è fondamentale riconoscere e sostenere la socialità nei nidi d’infanzia. 
C) È un elemento che spontaneamente si sviluppa nella vita del nido. 
 

007. La progettazione educativa (Orientamenti Nazionali per i servizi educativi per l’infanzia): 

A) Si costruisce su una buona relazione tra scuola e famiglia e richiede un’attenta progettazione di tutti gli aspetti, compresi quelli 
organizzativi e gestionali che sono parte integrante della complessiva e complessa progettazione educativa. 

B) Si costruisce su una buona relazione tra scuola e famiglia e si focalizza esclusivamente sugli aspetti organizzativi e gestionali che 
sono parte integrante della complessiva e complessa progettazione educativa. 

C) È costruita dagli operatori scolastici considerando principalmente gli aspetti gestionali ed economici. 
 

008. Secondo quanto specificato nelle “Linee di indirizzo pedagogiche dei servizi all'infanzia 0-6 del Comune di Milano”, quale 

figura professionale ha specifiche competenze professionali e interviene a vantaggio dell’inclusione dei bambini con 

disabilità? 

A) Educatore di sostegno 
B) Educatore. 
C) Personale ausiliario 
 

009. Secondo quanto specificato nelle “Linee di indirizzo pedagogiche dei servizi all'infanzia 0-6 del Comune di Milano”, gli 

educatori: 

A) Lavorano a stretto contatto con i bambini e sono responsabili delle esperienze educative loro proposte. 
B) Sono gli unici responsabili della sorveglianza degli ambienti. 
C) Sono gli unici responsabili dell'igiene e della cura degli ambienti. 
 

010. La prospettiva che dà forma e si declina quale bussola e filo conduttore delle Linee di indirizzo pedagogiche dei servizi 

all'infanzia 0-6 del Comune di Milano è quella dei “DIRITTI DELLE BAMBINE E DEI BAMBINI riconosciuti e promossi 

nei SERVIZI EDUCATIVI COME PRIMA ESPERIENZA DI CITTADINANZA ATTIVA”: 
A) Con l’impegno di garantire una qualità nel rispetto delle diversità dei singoli contesti sociali e culturali che la caratterizzano e delle 

diversità di cui ciascun bambino è portatore. 
B) Con l’impegno di garantire una qualità sufficiente anche se non omogenea in tutta la città. 
C) Con l’impegno di garantire una qualità fatta esclusivamente di livelli essenziali comuni e garantiti a tutti. 
 

011. Secondo quanto specificato nelle “Linee di indirizzo pedagogiche dei servizi all'infanzia 0-6 del Comune di Milano”, la 

strutturazione del contesto e l’allestimento degli spazi nei diversi momenti della giornata devono permettere anche attività 

per fasce di età? 
A) Si. 
B) No, devono permettere solo attività di piccolo gruppo e di grande gruppo. 
C) No, devono permettere solo attività di intersezione tra gruppi di età diverse. 
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012. Secondo quanto specificato nelle “Linee di indirizzo pedagogiche dei servizi all'infanzia 0-6 del Comune di Milano”, gli 

aspetti fondamentali dell'agire educativo sono: intenzionalità, ascolto, sperimentazione consapevole. Si esprime nella 
coerenza tra dichiarato e agito, tra gesti individuali e prassi collettive: 

A) Intenzionalità 
B) Ascolto 
C) Sperimentazione consapevole 
 

013. 1) La Carta dei Servizi educativi all’infanzia del Comune di Milano impegna a offrire servizi educativi a sostegno del 

compito e dell’impegno di cura ed educazione delle famiglie con bambini. 2) La Carta dei Servizi educativi all’infanzia del 

Comune di Milano informa sulle procedure di monitoraggio e controllo. Le citate affermazioni sulla Carta dei Servizi: 
A) Sono entrambe corrette. 
B) Sono entrambe errate. 
C) Sono la prima errata, la seconda corretta. 
 

014. Secondo la teoria dello sviluppo di Piaget l’intelligenza senso motoria si sviluppa attraverso sei sotto stadi, il terzo stadio è: 

A) Le reazioni circolari secondarie 
B) Le reazioni circolari primarie i primi adattamenti acquisiti. 
C) L’esercizio dei riflessi. 
 

015. Lev Vygotskij definisce la distanza tra ciò che un bambino può fare da solo e ciò che può raggiungere con il supporto di un 

adulto o di un coetaneo più competente: 

A) Zona di sviluppo prossimale. 
B) Zona di osservazione sistematica. 
C) Processo stadiale infantile. 
 

016. Nei servizi educativi per l’infanzia, la documentazione, intrecciata all’osservazione: 

A) Riveste un ruolo importante nella valutazione delle proposte educative. 
B) È irrilevante al fine della verifica delle proposte educative. 
C) Non riveste un ruolo rilevante per la riprogettazione delle proposte educative. 
 

017. Con riferimento ai servizi educativi per l’infanzia “Progettare”. Si individui l’affermazione errata. 

A) Progettare non è una modalità per governare consapevolmente l’incertezza del quotidiano. 
B) Progettare è un pensiero degli adulti che anticipa gli effetti che si vorrebbero produrre, tenendo conto delle peculiarità dei bambini, 

dell’organizzazione dei contesti e delle relazioni che in essi si manifestano. 
C) Progettare è anche una forma di autovalutazione che esprime l’intenzione degli adulti di comprendere le conoscenze dei bambini e 

che valuta quali forme di conoscenza vengono inconsapevolmente impedite e quali favorite dall’ambiente, dai tempi, dai materiali, 
dalle attese degli adulti. 

 

018. Parlare di corresponsabilità educativa significa: 

A) Che l'educazione dei bambini non compete esclusivamente o separatamente alla famiglia o alla scuola, ma ad entrambe, in reciproco 
concorso di responsabilità e impegni. 

B) Che l'educazione dei bambini compete esclusivamente alla famiglia e non alla scuola. 
C) Che l'educazione dei bambini compete esclusivamente alla scuola e non alla famiglia. 
 

019. Quando si rapporta alla famiglia l'educatore ha necessità di: 

A) Capirne le regole, i riti e i miti che la caratterizzano. 
B) Ricercare il massimo delle informazioni prima di conoscerla. 
C) Interpretare a suo modo le dinamiche relazionali. 
 

020. Tra famiglia-nido d'infanzia-bambino è importante che si instauri un rapporto di: 

A) Circolarità. 
B) Linearità. 
C) Dipendenza. 
 

021. Quale documento, a cura delle istituzioni scolastiche, previsto all’art. 7 del D.Lgs. n. 66/2017, promuove l'inclusione degli 

studenti con disabilità e garantisce a ciascuno la partecipazione alla vita scolastica e la possibilità di realizzare il proprio 

potenziale? 

A) Piano educativo individualizzato (PEI). 
B) Profilo di funzionamento. 
C) Progetto individuale. 
 

022. Secondo la Costituzione, può il lavoratore rinunziare alle ferie annuali retribuite? 

A) No, mai. 
B) No, salvo che la rinunzia sia espressamente pattuita. 
C) Si, a condizione che la rinunzia sia espressamente manifestata nel contratto di lavoro subordinato. 
 

023. Indicare quale principio sul "comportamento in servizio", non è consono a quanto dispone il Codice di Comportamento dei 

dipendenti delle pubbliche amministrazioni. 

A) Il dipendente può utilizzare i servizi telematici e telefonici dell'ufficio anche per esigenze personali. 
B) Il dipendente utilizza i mezzi di trasporto dell'amministrazione a sua disposizione soltanto per lo svolgimento dei compiti d'ufficio. 
C) Il dipendente utilizza i servizi telematici e telefonici dell'ufficio nel rispetto dei vincoli posti dall'amministrazione. 
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024. Con riferimento alla segnaletica di sicurezza e salute sul luogo di lavoro, quali sono le caratteristiche dei cartelli di 

avvertimento (d.lgs. n. 81/2008, Allegato XXV)? 
A) Forma triangolare, pittogramma nero su fondo giallo, bordo nero. 
B) Forma quadrata o rettangolare, pittogramma bianco su fondo verde. 
C) Forma rettangolare, pittogramma nero su fondo giallo, bordo nero. 
 

025. Il GDPR riconosce all'l'interessato il diritto di ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una 

dichiarazione integrativa, in applicazione: 

A) Al diritto di rettifica e cancellazione. 
B) Al diritto di limitazione di trattamento. 
C) Al diritto di opposizione. 
 

026. Quale diritto è riconosciuto all'interessato, espressamente all'art. 17 del GDPR, qualora l'interessato si opponga al 

trattamento e non sussiste alcun motivo legittimo prevalente per procedere al trattamento? 

A) Diritto all'oblio. 
B) Solo il diritto di opposizione. 
C) Diritto di accesso. 
 

027. Complete the sentence by using one of the options given: "Taylor Swift, _________ is very popular, has won many awards". 

A) Who. 
B) Which. 
C) Whose. 
 

028. Complete the sentence by using one of the options given: "Emma _________ her hair cut out on Monday because she was 

going on a date with her boyfriend". 

A) Had. 
B) Is. 
C) To have. 
 

029. Quale è il nome con cui si identifica una pagina o schermata di Microsoft Power Point? 

A) Slide o diapositiva. 
B) Screen. 
C) Pages. 
 

030. Quale dei seguenti componenti di Windows ha lo specifico compito di proteggere il PC da accessi di rete non autorizzati? 

A) Firewall. 
B) Deframmentazione. 
C) Scandisk. 
 


