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AVVISO DI ISTRUTTORIA PUBBLICA FINALIZZATA ALL’INDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI DEL TERZO 

SETTORE DISPONIBILI ALLA CO-PROGETTAZIONE E CO-GESTIONE DEL POLO DI INNOVAZIONE 

EDUCATIVA, CULTURALE E ARTISTICA PER BAMBINE E BAMBINI TRA 0 E 6 ANNI DENOMINATO 

LABZEROSEI, IN APPLICAZIONE DELL’ART. 55 DEL D. LGS. 117/2017, IN ATTUAZIONE 

DELL’OPERAZIONE MI. 4.4.11.1.a DENOMINATA “SMART CREATIVITY HUB - II° EDIZIONE” 

FINANZIATA DAL PROGRAMMA NAZIONALE METRO PLUS E CITTÀ MEDIE SUD 2021-2027 - CUP 

B49J21028790006 

SCHEDA TECNICA 
  PROGETTO DI MASSIMA 
 
IL PROGRAMMA NAZIONALE PN METRO PLUS 21-27 
 
La Commissione Europea con Decisione di Esecuzione C (2022) 4787 final del 15 luglio 2022 ha 

adottato l’Accordo di Partenariato Italia 2021-2027 firmato in data 19 luglio, che ha incluso tra i 

Programmi previsti il PN Metro plus e città medie Sud 2021-2027, a titolarità dell’Agenzia per la 

Coesione Territoriale. 

Il 16 dicembre 2022 la Commissione Europea ha approvato il Programma Nazionale METRO plus e 

città medie Sud 2021-2027, articolato in quattro Obiettivi di Policy 1, 2, 4, e 5 e in 9 Priorità 

d’intervento. 

Il compito che l’Accordo di Partenariato assegna al Programma, in una prospettiva di continuità e 

rafforzamento della strategia attuata nel 2014-2020, è quello di affrontare le tematiche ambientali, 

in special modo quelle connesse al contrasto ai cambiamenti climatici e alla transizione verso 

un’economia circolare, e di promuovere azioni di rigenerazione urbana e di risposta al disagio socio-

economico, anche attraverso l’innovazione sociale e la rivitalizzazione del tessuto imprenditoriale 

locale.  

Nell’ambito della Priorità 4 - Servizi per l'inclusione e l'innovazione sociale si pone l’obiettivo specifico 

4.11 che, in continuità con la programmazione 2014-2020, intende rafforzare le esperienze avviate 

con principale riferimento al disagio abitativo, estendendole anche ad altre tipologie di servizi, e per 

implementare approcci innovativi nelle modalità di erogazione dei servizi sociali. 

Attraverso questo obiettivo specifico si intende: 

 contribuire alla riduzione delle disparità territoriali nella erogazione di servizi sociali e presa in 

carico di soggetti svantaggiati o soggetti in difficoltà economica e/o in situazione di disagio 

abitativo ed incentivare l’introduzione di soluzioni innovative ed efficaci nelle modalità 

organizzative e di erogazione dei servizi; 

 migliorare l’offerta del sistema dei servizi territoriali, compresi quelli di prossimità e di welfare 

comunitario, grazie al coinvolgimento attivo della popolazione e il sostegno a nuove forme di 

erogazione dei servizi da parte dei soggetti dell’economia sociale. 

Con l’Azione 4.4.11.1 - Rafforzamento della rete dei servizi del territorio si intende individuare nuove 
modalità di erogazione, gestione e risposta ad esigenze complesse e differenziate attraverso 
interventi che possono prevedere la creazione di nuovi servizi e/o la replicazione/estensione/messa 
a sistema degli stessi sul territorio, in un’ottica di prossimità e di adeguamento alle esigenze specifiche 
della scala territoriale di riferimento (quartiere/Comune non capoluogo/Comune capoluogo), anche 
attraverso il coinvolgimento del terzo settore. 
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Il Piano Operativo, approvato con Determinazione Dirigenziale n. 2679 del 02 agosto 2023, include 

tra le operazioni di cui è responsabile la Direzione Educazione – Area Servizi all’Infanzia a valere sulla 

Priorità 4, l’operazione MI4.4.11.1.a denominata “Smart Creativity Hub – II edizione” finalizzato al 

consolidamento del progetto Smart Creativity Hub, finanziato nell’ambito del programma Europeo 

Pon Metro React-UE 2014- 2020 - “Programma Operativo Città Metropolitane 2014-2020 – Fondi 

Strutturali e di investimento europei nell’ambito della risposta dell’Unione alla pandemia di Covid 19” 

- progetto MI7.1.1.a Smart Creativity Hub. 

Con Determinazione Dirigenziale n. 6309 del 25/07/2024 l’O.I Milano ha ammesso al finanziamento 

suddetta operazione, dando mandato alla Direzione Educazione – Area Servizi all’Infanzia a procedere 

con l’adozione degli atti e dei provvedimenti funzionali alle procedure di attuazione conformemente 

a quanto previsto all’interno della “Scheda Operazione” predisposta ai fini della selezione delle 

operazioni e della verifica del rispetto dei criteri di selezione, restando in capo all’O.I. la responsabilità 

del PEG per l’importo corrispondente alle risorse PN Metro Plus. 

 

A. FINALITÀ GENERALE  

 

Il progetto ha come obiettivo generale il consolidamento e il potenziamento delle attività poste in 

essere nelle precedenti annualità (2023-2024), prevedendo una loro implementazione quanti-

qualitativa capace anche di garantirne la sostenibilità futura mantenendo un’offerta educativa, 

culturale ed artistica di qualità accessibile, gratuita e integrata con i servizi della città.  

 

Attraverso il progetto Smart Creativity Hub (di seguito denominato LABZEROSEI), grazie ai fondi 

REACT-EU, dal 2022 l’Amministrazione aveva raccolto la sfida di sperimentare un polo educativo 

cittadino, il LABZEROSEI, con gli obiettivi di: 

 realizzare un’offerta educativa, artistica e culturale innovativa che, attraverso la valorizzazione 

e l’integrazione di una molteplicità di linguaggi, materiali e strumenti e un approccio 

trasversale e multidisciplinare dei saperi, promuova il benessere di bambine e bambini; 

 sperimentare strategie educative innovative e di qualità per la prima infanzia che possano 

essere incubatrici di nuovi approcci e orientamenti per tutti i servizi educativi 0-6 anni della 

città;  

 promuovere offerte educative diffuse, accessibili e flessibili a contrasto della povertà educativa 

e a garanzia di pari opportunità di crescita e di sviluppo per tutte le bambine e i bambini, anche 

con un’attenzione specifica alla conciliazione dei tempi di vita e di lavoro;  

 valorizzare le competenze educative, artistiche e culturali della città per sostenere integrazioni 

e convergenze dei diversi soggetti della comunità educante verso azioni di promozione 

dell’infanzia;  

 promuovere attività di ricerca e formazione per il personale dei servizi all’infanzia e per gli 

operatori degli stakeholder;  

 sperimentare azioni di diffusione e comunicazione capaci di raggiungere sia gli esperti del 

settore sia la cittadinanza tutta, favorendone l’accountability;  

 rafforzare i legami e la resilienza di comunità (comunità educante) e lo sviluppo del capitale 

educativo e culturale dei territori con particolare attenzione alle situazioni locali di fragilità. 
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Lo spazio LABZEROSEI è situato all'interno del Parco Trotter, nel NIL Loreto – Casoretto - NOLO, 

territorio che negli ultimi anni si è contraddistinto come laboratorio di trasformazione e rigenerazione 

urbana. Il Parco rappresenta un fondamentale luogo di incontro e socialità per gli abitanti del quartiere 

e vede già impegnato un attivo tessuto associativo con cui il progetto LABZEROSEI si connette, 

integrando la dimensione locale e di prossimità con quella cittadina. 

 

Con l’attuale progetto si intende consolidare gli obiettivi raggiunti, ampliando la platea dei potenziali 

destinatari delle attività e promuovendo l’accesso di bambini/e che si trovano in territori privi di 

servizi analoghi:  

- bambine/i tra 0 e 6 anni che non frequentano i nidi e le scuole dell’infanzia del Comune, con 
particolare attenzione a chi si trova in situazione di svantaggio (bambini con background 
migratorio, bambini con disabilità, bambini con difficoltà multilivello, bambini in situazioni di 
povertà educativa e relazionale); 

- bambine/i tra 0 e 6 anni frequentanti i nidi, le sezioni primavera e le scuole dell’infanzia del 

Comune 

 

Sono in particolare previste le seguenti linee di intervento (meglio dettagliate al punto D):  

 

1. la continuazione ed il potenziamento dell’offerta educativa, artistica e culturale rivolta ai servizi 

all’infanzia di Milano e a bambine, bambini e loro famiglie tramite attività educativo-

laboratoriali che promuovano l’integrazione tra linguaggi differenti (arte, scienza, digitale, 

musica, narrazione) e un approccio interdisciplinare tra i saperi (linea di intervento L2); 

2. la continuazione dell’offerta artistico-culturale tramite la realizzazione di un palinsesto culturale 

specifico che realizzi e promuova eventi culturali sia a rilievo locale che cittadino, consolidando 

le relazioni e collaborazioni con enti, realtà e professionalità artistiche e culturali significative 

(linea di intervento L3);  

3. un approfondimento delle traiettorie dell’azione di ricerca e una prosecuzione della formazione 

destinata al personale educativo dei servizi all’infanzia, agli esperti e professionisti del settore 

e agli operatori degli enti stakeholder che a vario titolo collaborano nel progetto, adottando la 

metodologia della ricerca–formazione finalizzata a coinvolgere in modo attivo e protagonista 

i destinatari della formazione e a promuovere processi di ricerca e trasformazione delle 

competenze e dei contesti educativi (linea di intervento L1); 

4. la connessione con le reti di prossimità territoriale per intercettare i bisogni e le necessità anche 

di bambine e bambini e loro famiglie in situazione di difficolta e/o fragilità e/o svantaggio (linea 

di intervento L2); 

5. il consolidamento e l’ampliamento della relazione tra il LABZEROSEI, i servizi all’infanzia del 

Comune di Milano e la città per sostenere integrazioni e convergenze di diversi soggetti verso 

azioni di promozione della cultura dell’infanzia che possano essere incubatrici di nuovi 

approcci e orientamenti per tutti i servizi educativi 0-6 in continuità con la storia e le 

esperienze dei servizi di Milano (linea di intervento L2). 
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Per garantire flessibilità delle soluzioni in funzione delle esigenze di personalizzazione di bambine, 

bambini e loro famiglie coinvolte, l’offerta educativa, artistica e culturale potrà essere realizzata 

attraverso percorsi di ascolto e co-design che coinvolgeranno i diretti beneficiari e gli stakeholder del 

territorio. Il LABZEROSEI si interfaccerà con i servizi all’infanzia del Comune di Milano al fine di 

integrare le offerte del LABZEROSEI con le progettualità educative dei servizi al fine di sostenere e 

accompagnare la crescita armonica di bambine e bambini e lo sviluppo della loro autonomia in 

relazione alla multidimensionalità dei loro bisogni e necessità, nell’ottica della costruzione di una 

comunità educante a livello cittadino. 

 

B. IL CONTESTO MILANESE 

 

Il Comune di Milano gestisce in forma diretta 103 Nidi d’Infanzia, 166 Scuole dell’Infanzia e 40 Sezioni 

Primavera a gestione diretta, oltre a 30 nidi in appalto e ai posti acquistati da nidi privati accreditati 

convenzionati e da Scuole dell’Infanzia paritarie convenzionate, garantendo un’offerta educativa per 

oltre 28.000 bambine e bambini della città di Milano e rappresentando un importante patrimonio di 

esperienze educative, accoglienza e promozione dell’infanzia, sostegno al ruolo genitoriale e modello 

pedagogico.  

Coerentemente con la cornice normativa internazionale e nazionale (Pilastro Europeo dei Diritti 

Sociali, European Quality framework ECEC, Eu Child Garantee, D.Lgs. 65/2017, Linee pedagogiche 

sistema integrato 0/6), il Comune di Milano è impegnato attivamente nel promuovere il sistema 

integrato di educazione e istruzione quale sistema pubblico-privato di servizi educativi 0/6 anni 

finalizzato a garantire a tutte le bambine e i bambini “pari opportunità di educazione e di istruzione, 

di cura, di relazione e di gioco, superando disuguaglianze e barriere territoriali, economiche, etniche 

e culturali” (D.lgs. 65/2017).  

L’Area Servizi all’Infanzia negli anni, a integrazione dell’offerta di Nidi, Sezioni Primavera e Scuole 

dell’Infanzia, ha sviluppato diverse progettualità sperimentali, quali il progetto Primi Passi, il progetto 

Wish Mi e il LABZEROSEI oggetto del presente avviso, finalizzate a:  

1) integrare l’offerta di servizi “core” con spazi e offerte educative, artistiche, culturali e sociali; 

2) rafforzare una rete di servizi complementari e diversificati finalizzati a promuovere l’accesso 

ai servizi educativi all’infanzia ed aumentare le possibilità di reach out dei nuclei famigliari che 

vivono in particolari condizioni di vulnerabilità, isolamento e non accedono ai servizi 

all’infanzia istituzionali.  

L’offerta pubblica per i bambini tra 0 e 6 anni a Milano è particolarmente significativa, soprattutto se 

paragonata alle altre realtà del panorama italiano, ma riveste carattere di priorità l’individuazione di 

strategie funzionali a rispondere in modo adeguato e tempestivo ai molteplici e differenti bisogni delle 

famiglie che abitano una realtà complessa come la città di Milano. Pertanto, considerata tale 

complessità, il LABZEROSEI si propone di facilitare l’accesso alle famiglie in situazione di svantaggio 

e, al medesimo tempo, garantire un’offerta educativa di qualità, anche in linea con quanto previsto 

dalla normativa europea che sottolinea quanto solo servizi all’infanzia di qualità possano garantire un 

alto livello di accessibilità.  

 

C. ESPERIENZE PREGRESSE 

Il progetto LABZEROSEI nella sua prima edizione ha visto la realizzazione, l’allestimento e 

mailto:https://commission.europa.eu/system/files/2017-12/social-summit-european-pillar-social-rights-booklet_it.pdf
mailto:https://commission.europa.eu/system/files/2017-12/social-summit-european-pillar-social-rights-booklet_it.pdf
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:05aa1e50-5dc7-11e8-ab9c-01aa75ed71a1.0003.02/DOC_2&format=PDF
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1428&langId=en
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/05/16/17G00073/sg
https://www.miur.gov.it/-/linee-pedagogiche-per-il-sistema-integrato-zerosei
https://www.miur.gov.it/-/linee-pedagogiche-per-il-sistema-integrato-zerosei
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l’inaugurazione della struttura, nonché la gestione dello spazio e la realizzazione delle attività previste. 

Si elencano di seguito le principali azioni realizzate: 

 l’istituzione di un comitato scientifico che ha definito le linee guida pedagogiche, educative, 

artistico-culturali e digitali che hanno orientato le attività realizzate; 

 la realizzazione dell’offerta di attività laboratoriali di natura educativa, artistica e culturale 

rivolta a bambine, bambini e loro famiglie e ai servizi educativi della città di Milano tramite 

iniziative che hanno promosso l’integrazione tra linguaggi differenti (scienza, digitale, musica, 

narrazione) e un approccio interdisciplinare tra i saperi;  

 la realizzazione di un palinsesto culturale promuovendo eventi a rilievo locale e cittadino, 

consolidando le relazioni e collaborazioni con enti e realtà culturali significative;  

 la conduzione dell’azione di ricerca e formazione destinata al personale educativo dei servizi 

all’infanzia e della rete degli stakeholder;  

 l’attuazione di un costante monitoraggio e un'attività di valutazione finale di tutte le attività 

svolte 

 la comunicazione e disseminazione di tutte le iniziative realizzate e degli output prodotti a 

favore della cittadinanza e di tutti i professionisti del settore della rete degli stakeholder. È 

stata ideata e realizzata l’identità visiva di LABZEROSEI che contraddistingue tutto il materiale 

comunicativo prodotto, gli allestimenti della struttura, nonché ulteriori interventi previsti. 

 

Nel 2023, sono stati accolti presso il LABZEROSEI 6743 bambine e bambini tramite la realizzazione 

di 933 attività laboratoriali che hanno visto il coinvolgimento anche di 712 insegnanti. L’azione di 

ricerca e formazione ha visto la conduzione di 182 ore di formazione e la conduzione di 3 webinar 

cittadini. Infine, il palinsesto di LABZEROSEI si è arricchito di 12 appuntamenti culturali e 2 festival 

artistico-culturali a carattere cittadino. 

Si invita a visitare il sito di LABZEROSEI dove poter consultare la documentazione prodotta e 

visionare materiali fotografici e prodotti video-audio realizzati: 

www.comune.milano.it/web/labzerosei. 

 

D. LINEE DI AZIONE 

 

L1. SUPERVISIONE SCIENTIFICA, FORMAZIONE E RICERCA 

1. supervisione scientifica di tutte le attività di LABZEROSEI; 

2. progettazione e realizzazione di iniziative di ricerca-formazione finalizzate a trasferire strategie 

e metodologie innovative del lavoro sperimentato all’interno del LABZEROSEI al personale 

educativo dell’Amministrazione e a professionisti di servizi educativi, culturali e sociali della 

città (consultare scheda presentazione LABZEROSEI; paragrafo traiettorie); 

3. produzione di documentazione pedagogica e materiali comunicativi a supporto di tutte le 

attività, anche ai fini di diffusione e comunicazione cittadina. 

 

L2. OFFERTA LABORATORIALE EDUCATIVA, ARTISTICA E CULTURALE 

http://www.comune.milano.it/web/labzerosei
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1. programmazione e realizzazione di attività educative-laboratoriali che promuovano 

apprendimenti e competenze significative valorizzando l’integrazione tra linguaggi differenti 

(natura, scienza, digitale, arte, musica, etcc) e un approccio interdisciplinare ai saperi. 

Le attività educative-laboratoriali potranno prevedere la costruzione di percorsi laboratoriali, 

ovvero percorsi composti da più appuntamenti. 

Inoltre, le attività educative-laboratoriali potranno prevedere la produzione di artefatti 

attraverso anche il coinvolgimento di un gruppo di lavoro multidisciplinare (es: pedagogisti, 

maker, artigiani, artisti, personale educativo). 

L’offerta laboratoriale sarà costruita in stretta connessione con gli elementi strumentali e 

spaziali già presenti nel LABZEROSEI (consultare scheda spazi LABZEROSEI dedicata). 

L'offerta educativo-laboratoriale sarà rivolta: 

- alle bambine e ai bambini che frequentano i servizi all’infanzia; 

- a bambine e bambini e loro famiglie della città, 

- alle reti territoriali che intercettano famiglie e bambini in condizione di vulnerabilità. 

2. progettazione, realizzazione di kit didattici di materiali e strumenti tali da consentire la 

diffusione delle attività del LABZEROSEI anche nei servizi della città favorendo i più periferici, 

attraverso il coinvolgimento di un gruppo di lavoro multidisciplinare (es: pedagogisti, maker, 

artigiani, artisti, personale educativo). 

 

L3. EVENTI E COLLABORAZIONI ARTISTICHE  

1. Ideazione, organizzazione e realizzazione di iniziative artistiche dedicate all'infanzia a rilevanza 

cittadina e di appuntamenti di carattere creativo-culturale a rilievo locale con particolare 

attenzione anche alle diverse forme d’arte (es: pittura, fotografia, scultura, digitale, arti 

performative, etcc).  

Le proposte saranno realizzate anche a partire dagli elementi strumentali e spaziali a 

disposizione all’interno del LABZEROSEI (consultare scheda spazi LABZEROSEI dedicata). 

Per la realizzazione di tali eventi, sarà previsto nel piano economico un budget dedicato per il 

coinvolgimento di artisti, istituzioni artistico-culturali, performer; 

2. creazione di campagne comunicative sul tema infanzia a rilievo cittadino. 

 

L4. COMUNICAZIONE E DISSEMINAZIONE 

1. Progettazione e realizzazione di iniziative e materiali comunicativi a rilevanza cittadina 

finalizzati a promuovere una cultura dell’infanzia coerente con l’approccio e le progettualità 

promosse dallo LABZEROSEI sviluppate nelle L1, L2 e L3; 

2. implementazione di azioni di diffusione e promozione delle attività svolte all’interno della 

struttura tramite una strategia comunicativa multicanale (media digitali, modalità cartacee, 

canali formali e informali, eventi territoriali); 

3. gestione del sito di LABZEROSEI e sistema di prenotazione appositamente dedicati, di 

proprietà dell’Amministrazione; 

4. attività di disseminazione dei risultati e delle pratiche sperimentate nell’ottica di scalabilità e 

replicabilità delle attività condotte, anche mediante la realizzazione di eventi e convegni 

dedicati e produzione di strumenti comunicativi utili alla disseminazione dei processi e delle 

attività (es: materiale audio-visivo, pubblicazioni, etc). 
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Il LABZEROSEI è già dotato di una sua identità visiva che sarà messa a disposizione per la realizzazione 

di tutta l’attività di comunicazione e disseminazione.  

 

L5. MONITORAGGIO E VALUTAZIONE 

1. Realizzazione di un’attività di monitoraggio al fine di fornire un quadro periodico dello stato di 

avanzamento delle attività e dei risultati di progetto raggiunti rispetto alle azioni pianificate, 

anche per identificare potenziali criticità ed individuare apposite soluzioni; 

2. l'attività di monitoraggio dovrà essere condotta tenendo in considerazione e assolvendo agli 

obblighi rendicontativi e di monitoraggio del fondo PN METRO PLUS 21-27 che saranno 

condivisi durante il tavolo di co-progettazione; 

3. realizzazione di un’attività di valutazione progressiva dell’impatto, della sostenibilità e 

dell’efficacia del progetto sui destinatari e stakeholders. 

 

L6. GESTIONE STRUTTURA LABZEROSEI 

1. Accoglienza, gestione delle prenotazioni e in generale dell’accesso, anche spontaneo, degli 

utenti; 

2. gestione della struttura: 

a. apertura e chiusura della struttura (es: chiavi, sistema antiintrusione, etcc); 

b. cura degli arredi, allestimenti, strumentazioni, impianti, materiali nonché qualsiasi altra 

tipologia di dotazione presente presso lo spazio; 

c. acquisto di materiale di consumo e/o integrazioni di materiali per l’allestimento dei 

laboratori; 

d. piccola manutenzione ordinaria (a titolo esemplificativo: sostituzione serrature porte 

e cancelli, chiavi, sostituzione di maniglie di porte e finestre, sostituzione lampadine, 

riparazioni rubinetteria e scarichi sanitari, etc); 

e. attività di pulizia della struttura e smaltimento rifiuti non assimilabili ai rifiuti solidi 

urbani; 

f. attivazione e pagamento canone di rete internet nonché ulteriore forme di attivazioni 

di canoni di servizi che si dovranno rendere necessari (è escluso il pagamento di utenze 

luce, gas e acqua che è a carico dell’Amministrazione); 

 

Il calendario delle aperture di LABZEROSEI verrà concordato nel tavolo di coprogettazione. Le 

giornate di apertura dovranno essere distribuite dal lunedì alla domenica, mattina e pomeriggio, e 

favorire l’apertura durante i periodi di chiusura dei servizi educativi come da calendario scolastico. 

L’Amministrazione potrà prevedere la chiusura dello stabile al pubblico per attività a scopo 

istituzionale. 

 

Nel LABZEROSEI sono presenti dotazioni strumentali ed impiantistiche (analogiche e digitali) - meglio 

dettagliate nell’allegato Scheda spazio LABZEROSEI (Allegato 4bis) – per la cui gestione e 

funzionamento è necessario personale con adeguate conoscenze e competenze. 
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Sarà possibile visitare lo spazio e visionare le dotazioni strumentali e impiantistiche in occasione dei 

sopralluoghi presso la struttura secondo modalità indicate nell’Avviso. 

 

E. RISULTATI ATTESI 

 Consolidamento dell’offerta educativa, culturale, artistico-digitale innovativa sperimentata con 

la prima edizione del progetto LABZEROSEI che, attraverso la valorizzazione e l’integrazione 

di una molteplicità di linguaggi, materiali e strumenti e un approccio trasversale e 

multidisciplinare dei saperi, promuove il benessere delle bambine e dei bambini; 

 contrasto della povertà educativa infantile offrendo attività educative e culturali accessibili, 

gratuite e di qualità; 

 diffusione su tutto il territorio cittadino delle attività e delle metodologie sperimentate nel 

LABZEROSEI quale luogo di produzione culturale aperto alla città di moltiplicatore delle 

potenzialità inclusive e formative già attive;  

 implementazione delle competenze del personale dei servizi all’infanzia, degli esperti e 

professionisti del settore e degli operatori degli enti stakeholder che a vario titolo sono attivi 

nel progetto; 

 consolidamento di un approccio scientifico multidisciplinare sul tema dell’infanzia, impegnata 

nella valorizzazione dell’educazione e della cultura rivolta all’infanzia. 
 

INDICATORI 

 Numero di bambini che partecipano alle attività: 300 bambini al mese di cui almeno il 15% 

bambini/e in condizione di vulnerabilità e isolamento e che non accedono ai servizi; 475 bambini 

al mese frequentanti i servizi educativi della città; 

 Numero di famiglie in condizioni di vulnerabilità coinvolte: 200; 

 Numero di stakeholders in campo artistico e culturale: 20; 

 Numero di educatrici ed educatori coinvolti nelle attività educative-laboratoriali con bambine e 

bambini: 500 per ogni annualità; 

 Numero di responsabile educatrici ed educatori coinvolti nei corsi di ricerca-formazione: 300. 

 

Il Comune di Milano, nell’ambito del PN metro Plus 2021-2027 si è impegnato in particolare a 

monitorare gli indicatori di realizzazione delle attività (output) e di risultato (outcome), stabiliti dal 

programma stesso, per i quali ha definito un target minimo: 

 numero totale di bambine e bambini in condizioni di vulnerabilità partecipanti: 382; 

 numero di bambine e bambini in condizioni di vulnerabilità che alla conclusione dell’intervento 

si trovano in una situazione migliorativa: 218. 

Ai sensi dell’articolo 2 del Reg. (UE) n. 1060/2021, per "partecipante" si intende “persona fisica che 

trae direttamente beneficio da un’operazione senza essere responsabile dell’avvio, o sia dell’avvio che 

dell’attuazione. 

 

In sede di co-progettazione verrà fornita apposita scheda di rilevazione, anche al fine di valutare il 

grado di miglioramento conseguito dai partecipanti, secondo le indicazioni del PN metro Plus 21-27, 

da compilarsi per ogni partecipante al progetto, in accordo con le finalità del trattamento dei dati 

personali, ai sensi del GDPR - Regolamento 2016/679.  

 



 
DIREZIONE EDUCAZIONE  
AREA SERVIZI ALL’INFANZIA  

          ALLEGATO 4 ALL’AVVISO 

 

9 
 

F. RISORSE ECONOMICHE  

 

Il budget a disposizione per le attività progettuali è pari a un importo di massimo € 1.000.000,00 IVA 

inclusa, di cui si indica una distribuzione di massima: 

  

Supervisione scientifica, formazioni e ricerca, monitoraggio e valutazione 10% 

Offerta laboratoriale educativa artistica e culturale 50% 

Eventi e collaborazioni artistiche 10% 

Comunicazione e disseminazione 5% 

Gestione struttura LABZEROSEI 25% 

  

2.  Il progetto prevede inoltre una quota coperta con risorse messe a disposizione dal Comune in 

termini di valorizzazione del personale comunale impegnato in tutte le linee di intervento 

sopraelencate, per un importo complessivo massimo di 100.000,00 € per l’intera durata prevista della 

coprogettazione.  

  

3.  Si dovranno, inoltre considerare le risorse messe a disposizione dall’Ente partner e funzionali alla 

realizzazione del progetto, con particolare riferimento alla valorizzazione delle risorse umane e ai 

mezzi impiegati nelle azioni progettuali. Tale valorizzazione delle risorse dell’Ente partner sarà 

quantificata ed evidenziata in sede di proposta progettuale e di piano economico. Viene indicata la 

percentuale di riferimento (seppur non vincolante) pari al 10% rispetto al valore complessivo del 

progetto.   

 

NB. Ai fini della costruzione della proposta di Piano Economico si dovranno considerare le risorse di 

cui ai punti 1. e 3.  

 

E. TEMPI 

 

Il progetto avrà una durata di 24 mesi dalla data di avvio delle attività.  
 

 

 

 

 

 

  


