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ATTO N. DD 6185 DEL 25/07/2025

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

Area Residenzialita

OGGETTO

Approvazione dell’ Avviso Pubblico Aperto per la presentazione di domande di convenzionamento di Unita
di Offerta residenziale per minori, nel rispetto delle linee di indirizzo approvate con deliberazione di Giunta
Comunale n. 207 del 25 febbraio 2022, cosi come modificata dalla deliberazione di Giunta Comunale n. 812
del 3 luglio 2025 e rettificata dalla deliberazione di Giunta Comunale n. 907 del 24 luglio 2025 .

Il presente provvedimento non comporta spesa

Responsabile Procedimento L.241/1990 : Gandino Guido - Area Residenzialita



IL DIRETTORE (Area Residenzialita)

PREMESSE

* con deliberazione di Giunta Comunale n. 207 del 25/02/2022 sono state approvate le linee di indirizzo
per ’aggiornamento del sistema di accreditamento delle Unita di Offerta residenziale sociali per minori
e per la stipula di convenzioni con enti gestori di Unita di Offerta residenziale per minori;

* con il medesimo atto ¢ stata approvata 1’offerta residenziale complessiva del Comune di Milano per
’accoglienza di minori, cosi configurata:

* “Comunita educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005 (che puo ospitare sia minori soli
che mamma-bambino) e al Decreto della Regione Lombardia n. 6317/2011;

* “Comunita educativa genitore-figli”, in conformita alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;

e “Comunita familiare”, in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011;

* “Alloggio per I’Autonomia”, in conformita alla DGR 20943/2005 (che pud ospitare sia
neomaggiorenni che mamma-bambino);

* “Alloggio per I’ Autonomia educativa”, in conformita alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;

* “Alloggio per I’Autonomia per genitore-figli”, in conformita alla DGR 18 febbraio 2020 n.
X1/2857;

* con deliberazione di Giunta Comunale n. 812 del 3 luglio 2025 sono state approvate le linee di indirizzo
per la revisione del sistema delle rette, nell'ambito del sistema di accreditamento e convenzionamento
per l'accoglienza residenziale di minori e nuclei gia approvato con deliberazione di Giunta Comunale n.
207/2022 cosi come modificata dalla successiva deliberazione di Giunta Comunale n. 745/2023 e
conseguente stipula delle nuove convenzioni con enti gestori di Unita di Offerta residenziale per minori
della Rete Sociale di Regione Lombardia e di altre regioni;

* con successiva deliberazione della Giunta Comunale n. 907 del 24 luglio 2025 ¢ stata effettuata una
rettifica alla precedente deliberazione di Giunta Comunale n. 812/2025;

* come previsto dalla suddetta deliberazione di Giunta Comunale n. 812 del 3 luglio 2025, le nuove
convenzioni avranno una durata massima di tre anni dalla data di sottoscrizione, prorogabile fino ad un
massimo di ulteriori due anni;

* con successiva determinazione dirigenziale dell’Area Residenzialita sara approvato 1’aggiornamento
dell’ “Elenco delle Unita d’offerta residenziale per minori convenzionate”;

Considerato che:

* la deliberazione di GC n. 812 del 3 luglio 2025 prevede che 1I’““Elenco delle Unita d offerta residenziale
per minori convenzionate” sia aperto all’iscrizione di nuove unita di offerta che possiedono i requisiti
previsti, con la possibilita di presentare nuove istanze di convenzionamento in qualsiasi momento
dell’anno;

 gli operatori economici interessati potranno pertanto presentare domanda, secondo le modalita previste
dall’ Avviso Aperto, il cui schema ¢ allegato al presente provvedimento quale parte integrante (All.to 1),
come pure i modelli da utilizzare per la presentazione delle istanze (All.ti da n. 2 a n. 8);

* I’Avviso aperto sara pubblicato sul sito internet del comune di Milano e sara rivolto a tutti gli enti
gestori delle unita di offerta residenziale per minori, ubicate sia a Milano che fuori Milano (in Regione
Lombardia o in altre regioni), interessati a stipulare una convenzione con il comune di Milano;

* in particolare, possono presentare domanda gli enti gestori di:

A. UNITA’ DI OFFERTA UBICATE A MILANO E SUL TERRITORIO DELLA REGIONE
LOMBARDIA

le Unita di offerta della rete sociale regionale dovranno essere accreditate dal comune ove ¢ ubicata
I’Unita di Offerta. Qualora il comune non abbia ancora attivato 1’accreditamento, dovra essere
dimostrata 1’avvenuta presentazione della CPE o il possesso dell’autorizzazione al funzionamento,



corredata dagli esiti positivi delle verifiche di competenza dell’ATS locale e dovra essere allegata
dichiarazione da parte del proprio comune di non aver attivato ’accreditamento sulla base della
normativa di regione Lombardia.

Le nuove Unita di offerta ubicate sul territorio del comune di Milano dovranno essere accreditate dalla
scrivente Amministrazione, secondo quanto indicato nell’avviso approvato con DD 7384 del 13.09.2022

B. UDO UBICATE FUORI DAL TERRITORIO DELLA REGIONE LOMBARDIA

per le Unita di Offerta riconducibili alle “Unita di offerta della rete sociale regionale” come definite
dalla summenzionata normativa della Regione Lombardia, occorre dimostrare di aver rispettato la
normativa di riferimento vigente nella regione di appartenenza in materia di autorizzazione e
accreditamento per la tipologia di offerta corrispondente;

Le istanze pervenute saranno oggetto di verifica del possesso dei requisiti previsti all’ Avviso attraverso
apposita istruttoria, il cui esito verra comunicato all’ente e comportera 1’iscrizione nell’Elenco sopra
citato;

Con gli enti gestori che avranno presentato istanza di convenzionamento e per i quali sia stato accertato
il possesso di tutti i requisiti previsti, verra stipulata convenzione secondo lo schema allegato al
presente provvedimento quale parte integrante (All. 9) con decorrenza dalla data di sottoscrizione e
termine al 30/09/2028, prorogabile di ulteriori due anni.

Alle unita di offerta convenzionate verranno applicate le rette massime definite dall’ Amministrazione
comunale con la citata deliberazione di Giunta Comunale n. 812 del 3 luglio 2025 e indicate all’interno
dell’ Avviso allegato al presente provvedimento quale parte integrante (Allegato 1).

Dato atto che:

L’ “Elenco delle Unita d’offerta residenziale per minori convenzionate” sara aggiornato periodicamente
con apposito provvedimento dirigenziale, prevedendo nuove iscrizioni o cancellazioni e di tale
aggiornamento verra data pubblicita mediante pubblicazione sul sito internet del Comune di Milano;
I’Amministrazione potra effettuare monitoraggi periodici sulla qualita dei servizi in rapporto ai
fabbisogni e verifiche del mantenimento dei requisiti e delle condizioni di accreditamento, riservandosi
la possibilita, in caso di inosservanza, di adottare i provvedimenti necessari fino revoca della
convenzione nonché dell’accreditamento;

nell’arco della durata della convenzione, I’Amministrazione potra altresi definire una modalita
sperimentale per la valutazione degli esiti degli interventi sui minori ospitati nelle unita di offerta, e la
sua applicazione sperimentale attraverso la messa a disposizione dei dati necessari da parte degli enti
gestori;

la sottoscrizione delle convenzioni e ’iscrizione nell’ “Elenco delle Unita di Offerta residenziale per
minori convenzionate” mnon determineranno 1’assunzione di alcuna obbligazione a carico
dell’ Amministrazione comunale a nessun titolo.

Dato atto, infine, che:

il presente provvedimento non comporta spesa.

VISTO

v Gliarticoli 107, 153 ¢. 5, 183 ¢ 191 del D. Lgs. 18/8/2000 n. 267;

v La Deliberazione di Consiglio Comunale n. 99 del 17 dicembre 2024 avente a oggetto "Documento

Unico di Programmazione (DUP) e Bilancio di Previsione 2025-2027. Immediatamente
eseguibile";

v La Deliberazione di Giunta Comunale n. 30 del 16 gennaio 2025 avente a oggetto "Approvazione



del Piano Esecutivo di Gestione 2025-2027. Immediatamente eseguibile";
v Lo Statuto del Comune di Milano;

v il vigente Regolamento per gli Interventi e Servizi Sociali del Comune di Milano approvato con
deliberazione di Consiglio Comunale n.19 del 06/02/2006 e modificato con deliberazione di
Consiglio Comunale n. 30 del 23/02/2006;

v la Deliberazione di Giunta Comunale n. 207 del 25 febbraio 2022;
v la Deliberazione di Giunta Comunale n. 812 del 3 luglio 2025;

v la Deliberazione di Giunta Comunale n. 907 del 24 luglio 2025;

DETERMINA

di approvare la pubblicazione sul sito Internet del Comune di Milano, di un Avviso Pubblico Aperto
finalizzato alla presentazione delle domande di convenzionamento di Unita di Offerta residenziale per
minori in conformita alle linee di indirizzo approvate con deliberazione di Giunta Comunale n.
deliberazione di Giunta Comunale n. 207/2022, cosi come modificata dalla deliberazione di Giunta
Comunale n. 812 del 3 luglio 2025 e rettificata dalla deliberazione di Giunta Comunale n. 907 del 24
luglio 2025, secondo lo schema allegato al presente provvedimento quale parte integrante (Allegato 1);
di approvare i modelli per la presentazione dell’istanza di convenzionamento secondo gli schemi
allegati al presente provvedimento quali parti integranti:
°o “Domanda di convenzionamento per le Unita di Offerta residenziale per minori ubicate sul
territorio del comune di Milano” (Allegato 2);
o “Domanda di convenzionamento per le Unita di Offerta residenziale per minori ubicate in altri
comuni della regione Lombardia” (Allegato 3);
° “Domanda di convenzionamento per le Unita di Offerta residenziale per minori ubicate in comuni
di altre regioni” (Allegato 4);
© “Dichiarazione mantenimento requisiti di accreditamento” (Allegato 5)
o “Scheda descrittiva struttura” (Allegato 6);
© “Dichiarazione sostitutiva dell’iscrizione alla C.C.I.A.A.” (Allegato 7);
© “Dichiarazione per I’esenzione dell’imposta di bollo” (Allegato 8);
di dare atto che le istanze pervenute saranno oggetto di verifica del possesso dei requisiti previsti
all’ Avviso attraverso apposita istruttoria, il cui esito verra comunicato all’ente e comportera ’iscrizione
nell’Elenco sopra citato;
di dare atto che con gli enti in possesso dei requisiti previsti dall’avviso per il convenzionamento verra
stipulata una convenzione secondo gli indirizzi approvati con deliberazione di Giunta Comunale n. 812
del 3 luglio 2025 e il cui schema ¢ allegato al presente provvedimento quale parte integrante (All.to 9);
di dare atto che 1’aggiornamento dell’“Elenco delle Unita d’offerta residenziale per minori
convenzionate” verra approvato periodicamente con determinazione dirigenziale e pubblicato sul sito
internet del Comune di Milano;
di dare atto che il presente provvedimento non comporta spesa.

IL DIRETTORE (Area Residenzialita)
Guido Gandino (Dirigente Adottante)
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Avviso Pubblico Aperto per la presentazione di domande di convenzionamento di Unita di Offerta
residenziale per minori e per I'aggiornamento dell’ “Elenco di Unita di Offerta residenziale per minori
convenzionate”, nel rispetto delle linee di indirizzo approvate con deliberazione di Giunta Comunale n. 207
del 25 febbraio 2022, dalla successiva deliberazione di Giunta Comunale 745/2023 e dalla deliberazione di
Giunta Comunale n. 812 del 3 luglio 2025, rettificata con deliberazione di Giunta Comunale n. 907 del 24
luglio 2025.

Premessa

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 812 del 03.07.2025, rettificata con deliberazione di Giunta
Comunale n. 907 del 24.07.2025, sono state approvate le nuove linee di indirizzo per la revisione del sistema
delle rette, nell’lambito del sistema di accreditamento e convenzionamento per I'accoglienza residenziale di
minori e nuclei gia approvato con deliberazione di Giunta Comunale 207/2022 cosi come modificata dalla
successiva deliberazione di Giunta Comunale 745/2023 e conseguente stipula delle nuove convenzioni con
enti gestori di Unita di Offerta residenziale per minori della Rete Sociale di Regione Lombardia e di altre
regioni.

L'offerta residenziale complessiva del Comune di Milano per I'accoglienza di minori approvata con tale
provvedimento ha la seguente configurazione:

» “Comunita educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione Lombardia n.
6317/2011;

» “Comunita educativa genitore-figli”, in conformita alla DGR 18 febbraio 2020 n. XI/2857;

» “Comunita familiare”, in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione Lombardia n.
6317/2011;

» “Alloggio per I’Autonomia educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;

» “Alloggio per I’Autonomia per genitore-figli”, in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della
Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. XI/2857;

Come previsto dalla deliberazione di Giunta Comunale n 812 del 03.07.2025, rettificata con deliberazione di
Giunta Comunale n. 907 del 24.07.2025, & stata approvata la pubblicazione di un avviso pubblico con il quale
gli enti gestori di Unita di Offerta residenziale per minori sono stati invitati ad aderire alla nuova convenzione
con decorrenza dal 01.10.2025, secondo gli indirizzi approvati dalla suddetta deliberazione.

con successiva determinazione dirigenziale dell’Area Residenzialita sara approvato I'aggiornamento dell’
“Elenco delle Unita d’offerta residenziale per minori convenzionate”, aperto all’iscrizione di nuove unita di
offerta che possiedano i requisiti previsti; sara possibile in qualsiasi momento dell’anno presentare nuova
istanza di convenzionamento.

1. Oggetto

Il presente avviso e finalizzato a recepire manifestazioni di interesse a stipulare convenzione con il Comune

di Milano, relativamente alle seguenti tipologie di unita di offerta:

e COMUNITA EDUCATIVA attivata ai sensi della DGR 20943/2005 e del Decreto della Regione Lombardia n.
6317/2011;

e COMUNITA EDUCATIVA GENITORE-FIGLI attivata ai sensi della DGR 18 febbraio 2020 n. XI/2857;

e COMUNITA’ FAMILIARE attivata ai sensi della DGR 20943/2005 e del Decreto della Regione Lombardia n.
6317/2011;

e ALLOGGIO PER L’AUTONOMIA EDUCATIVA in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011 attivata ai sensi della DGR 18 febbraio 2020 n. XI/2857;

e ALLOGGIO PER L’AUTONOMIA PER GENITORE-FIGLI in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della
Regione Lombardia n. 6317/2011 attivato ai sensi della DGR 18 febbraio 2020 n. XI/2857;



Direzione Welfare e Salute
Milano Area Residenzialita

b Comune
U di Milano

2. Soggetti

Possono presentare domanda di convenzionamento gli operatori economici gestori di servizi residenziali per
minori che intendono convenzionare con I’Amministrazione Comunale unita di offerta residenziali per minori,
ubicate sia a Milano che fuori Milano (in Regione Lombardia o in altre regioni), elencate al precedente art. 1.
Tutti gli operatori economici dovranno comunque garantire:

- il rispetto delle Leggi Regionali o Nazionali in materia di Igiene e Sanita Pubblica, di Sicurezza degli
Impianti, di Urbanistica-Edilizia e, nel caso di utilizzo di personale dipendente, il rispetto di quanto
stabilito in materia di rapporti di lavoro dalla normativa vigente;

- copertura assicurativa RC per operatori ed utenti;

- disponibilita dell'immobile in cui ha sede I'Unita d’offerta sociale.

3. Requisiti delle unita di offerta

Le Unita di offerta dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti:
A. UNITA’ DI OFFERTA UBICATE A MILANO E SUL TERRITORIO DELLA REGIONE LOMBARDIA

> le_Unita di offerta della rete sociale regionale dovranno essere accreditate dal comune ove & ubicata
I’'Unita di Offerta. Qualora il comune non abbia ancora attivato I'accreditamento, dovra essere
dimostrata I'avvenuta presentazione della CPE o il possesso dell’autorizzazione al funzionamento,
corredata dagli esiti positivi delle verifiche di competenza dell’ATS locale e dovra essere allegata
dichiarazione da parte del proprio comune di non aver attivato I'accreditamento sulla base della
normativa di regione Lombardia.

B. UDO UBICATE FUORI DAL TERRITORIO DELLA REGIONE LOMBARDIA

» per le Unita di Offerta riconducibili alle “Unita di offerta della rete sociale regionale” come definite dalla
summenzionata normativa della Regione Lombardia, occorre dimostrare di aver rispettato la
normativa di riferimento vigente nella regione di appartenenza in materia di autorizzazione e
accreditamento per la tipologia di offerta corrispondente;

4. Modalita di partecipazione

Per ciascuna delle Unita di Offerta che si intende convenzionare occorre compilare apposita domanda
secondo gli schemi allegati (Allegato 2 “domanda per le UDO ubicate a Milano” — Allegato 3 “domanda per
le UDO ubicate in Regione Lombardia” e Allegato 4 “domanda per le UDO ubicate in altre regioni”) e
trasmettere la documentazione richiesta ed elencata nei rispettivi modelli.

Gli atti e la modulistica relativi al presente avviso sono reperibili sul sito del Comune di Milano all’indirizzo
web:

https://www.comune.milano.it/dseserver/webcity/qarecontratti.nsf/bandiAperti? OpenForm

La domanda sottoscritta dal legale rappresentante e corredata dai relativi allegati, dovra essere inviata,
esclusivamente tramite Pec, all'indirizzo: resrstmin@pec.comune.milano.it riportante il seguente oggetto
“AVVISO APERTO CONVENZIONAMENTO MINORI”.

Le istanze di convenzionamento saranno oggetto di verifica del possesso dei requisiti entro 30 giorni dal
ricevimento; I'esito dell’istruttoria sara approvato con apposito provvedimento dirigenziale.

5. Convenzionamento

Con tutti i soggetti gestori delle unita di offerta in possesso dei requisiti previsti dal presente Avviso,
I’Amministrazione potra stipulare convenzioni secondo lo schema approvato dal presente Avviso come
allegato n. 9, nel rispetto delle linee di indirizzo approvate con deliberazione di Giunta Comunale n. 812 del
03.07.2025, rettificata con deliberazione di Giunta Comunale n. 907 del 24.07.2025, in particolare:
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e la convenzione avra durata dalla data della sua sottoscrizione e fino al 30.09.2028, e sara prorogabile di
ulteriori due anni;

o il Soggetto gestore si impegnera a:

> adeguarsi ai sistemi informativi per la gestione del sistema, secondo le indicazioni che perverranno
dall’Amministrazione, garantendone il costante e regolare aggiornamento;

partecipare ai tavoli di lavoro eventualmente istituiti dall’Amministrazione;
effettuare il monitoraggio delle prestazioni secondo modalita indicate dall’Amministrazione;

motivare I'eventuale non accoglimento di una proposta di inserimento;

Y V V V

adottare il sistema delle rette delineato con la citata deliberazione di Giunta Comunale n 812 del
03.07.2025, rettificata con deliberazione di Giunta Comunale n. 907 del 24.07.2025, che in
particolare prevede:

- per le Unita di Offerta che utilizzano strutture messe a disposizione gratuitamente dal Comune di
Milano, sara calcolata una riduzione della retta del 7% a fronte delle ridotte spese immobiliari e di
gestione;

- per le Unita di offerta che utilizzano strutture messe a disposizione con canone agevolato dal
Comune di Milano sara calcolata una riduzione della retta del 5% a fronte delle ridotte spese
immobiliari e di gestione;

I nuovo sistema di rette € sintetizzato nella seguente tabella, valida sul territorio di Regione Lombardia, salvo
retta inferiore prevista dalla carta di servizi dell’ente gestore:

Tipologia UDO target ubDo UDO in strutture | UDO con
Milano messe a canone
disposizione agevolato (- 5%)
gratuitamente dal
comune di

Milano (- 7%)

Comunita Educative - DGR minore solo €124,00 € 115,00 €.118,00
20943/2005
diade €174,00 (€ | €162,00 €. 165,00
fl_oﬁ’of_) € (€ 93,00 figlio + €. | (€ 95,00 figlio +
B0 % | 69,00 genitore) | €. 70,00
74,00 )
. genitore)
genitore)
Dal 2° figlio in €. 90,00 €. 84,00 € 85,50

poi
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Tipologia UDO target ubo UDO in strutture | UDO con
Milano messe a canone
disposizione agevolato (- 5%)
gratuitamente
dal comune di
Milano (- 7%)
Comunita Educative diade €174,00 (€ | €162,00 €. 165,00
g;g:;’;g;(‘)g" (diade) - DGR T}O?'Of ¢ | (€93,00figlio+€. | (€95,00figlio+
B0 ¥ 1 69,00 genitore) | €. 70,00
74,00 .
. genitore)
genitore)
Dal 2° figlio in €.90,00 €. 84,00 € 85,50
poi
Comunita Familiari - DGR minore solo €70,00 €65,00 € 66,50
20943/2005
Alloggi per I’Autonomia di | neomaggiorenni | € 80,00 €74,00 €. 76,00
tipo educativo (18-25) —
DGR 2857/2020
Alloggi per I’Autonomia di | 17enni € 80,00 €74,00 €. 76,00
tipo educativo (17enni) -
DGR 2857/2020
Alloggi per I’Autonomia diade € 93,00 € 86,50 €. 88,00
';'I?’C:rs' di a""'(z de) €.50,00 (€. 46,50 figlio + | €. 47,00 figlio +
aD G;“Z‘;’;‘;;"Z'gzo lade) - figio + €. | €.40,00 genitore) | €. 41,00
43,00 genitore)
genitore)
Dal 2° figlio in €.40,00 €.37,00 €. 38,00
poi
Alloggi per I’Autonomia diade €110,00 €102,00 104,50
, pe’c‘;rs'tsem'at“tt‘:“fm'a (€.60,00 | (€.55,50figlio+ | (€. 57,00 figlio +
':_czn eSDc(,SEr(;SES;/)ZOZO figlio + €. €. 46,50 genitore) | €. 47,50
(diade) - 50,00 genitore)
genitore)
Dal 2° figlio in €.50,00 €. 46,50 €.47,50
poi

> nelle ipotesi di accoglienza di nuclei genitore/bambino-i, alla retta base riferita alla diade, si
applichera, per ogni ulteriore figlio oltre il primo, una quota integrativa pari a:

e 90 euro per la Comunita Educativa Genitore figlio/i;
e 50 euro per la tipologia Alloggi per I’Autonomia “percorsi semi autonomia in contesto protetto”;

e 40 euro per le altre tipologie di Alloggi per I’Autonomia;
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> per i giovani inseriti in Alloggi per I’Autonomia o nell’ambito delle Unita di offerta sperimentali, se
percettori di reddito, nel Progetto Educativo personalizzato potra essere prevista I'eventuale
compartecipazione alle spese;

in considerazione di quanto previsto dalle diverse normative regionali e con riferimento alla media delle rette
applicate nelle singole Regioni, si rende opportuno riparametrare la retta massima che verra riconosciuta per
I"accoglienza di minori soli in strutture collocate fuori da Regione Lombardia, salvo retta inferiore prevista
dalla carta di servizi dell’ente gestore, secondo la tabella sottostante desunta dalle indicazioni delle singole
regioni o dalla media delle rette vigenti, che verra utilizzata anche per il calcolo proporzionale di eventuali
collocamenti in strutture per genitori e figli oppure in appartamenti per 'autonomia:

PERCENTUALE DI
REGIONE O PROV. AUT.  |RETTA MINORE SOLO RIPARAMETRAZIONE

ABRUZZO €93,00 -25%
BASILICATA €93,00 -25%
BOLZANO €124,00 0%
CALABRIA €86,00 -31%
CAMPANIA €100,00 -19%
EMILIA ROMAGNA €124,00 0%
FRIULI VENEZIA GIULIA €93,00 -25%
LAZIO €100,00 -19%
LIGURIA € 115,00 -7%
MARCHE €120,00 -3%
MOLISE €93,00 -25%
PIEMONTE €104,00 -16%
PUGLIA €93,00 -25%
SARDEGNA €117,00 -6%
SICILIA €94,00 -24%
TOSCANA €124,00 0%
TRENTO €124,00 0%
UMBRIA €110,00 -11%
VALLE D’AOSTA €104,00 -16%
VENETO €124,00 0%

L'’Amministrazione potra effettuare monitoraggi periodici sulla qualita dei servizi in rapporto ai fabbisogni e
verifiche del mantenimento dei requisiti e delle condizioni di accreditamento, riservandosi la possibilita, in
caso di inosservanza, di adottare i provvedimenti necessari fino alla revoca della convenzione nonché
dell’accreditamento.

Nell’arco della durata della convenzione, I’Amministrazione potra altresi definire una modalita sperimentale
per la valutazione degli esiti degli interventi sui minori ospitati nelle unita di offerta, e la sua applicazione
sperimentale attraverso la messa a disposizione dei dati necessari da parte degli enti gestori.

Con apposito provvedimento dirigenziale sara periodicamente approvato I'aggiornamento dell’ “Elenco delle
Unita d’offerta residenziale per minori convenzionate”, che sara pubblicato sul sito internet del Comune di
Milano.



Direzione Welfare e Salute
Milano Area Residenzialita

b Comune
U diMilano

6. Debito informativo dell’Ente gestore

| soggetti gestori si impegnano a conservare tutti i requisiti dichiarati in sede di partecipazione alla presente
procedura e a comunicare all’Amministrazione Comunale ogni variazione che possa compromettere il
mantenimento di tali requisiti e la conseguente iscrizione nell’Elenco.

7. Informazioni

Il presente Awviso Aperto € pubblicato sul sito del Comune di Milano all'indirizzo internet
https://www.comune.milano.it/dseserver/webcity/garecontratti.nsf/bandiAperti?OpenForm.

Le richieste di informazioni e chiarimenti devono essere inviate esclusivamente alla casella di posta
istituzionale pss.accreditamentominori@comune.milano.it indicando in oggetto “Quesito avviso aperto
convenzionamento minori”.

La risposta ai quesiti pervenuti sara pubblicata alla pagina dell’Avviso, dove sara presente un allegato “FAQ”.

Ai sensi e per gli effetti di cui all’'art.4 della Legge n. 241 del 7 agosto 1990 e successive modifiche e
integrazioni si informa che il responsabile del procedimento ¢ il responsabile dell’Unita Residenzialita minori
e famiglie dell’Area Residenzialita.

8. Trattamento dei dati

Si informa che i dati personali di cui il Comune di Milano verra in possesso, a seguito dell’emanazione del
presente Avviso, saranno trattati nel rispetto del Decreto Legislativo n.196/2003, Codice in materia di
protezione dei dati personali, con le modifiche apportate dal D.L. 14 giugno 2019, n. 53, dal D.M. 15 marzo
2019 e dal Decreto di adeguamento al GDPR (Decreto Legislativo 10 agosto 2018, n. 101 e s.m.i.).

Il Direttore dell’Area Residenzialita
Guido Gandino



su carta intestata dell’ente

MARCA DA BOLLO DA € 16,00
oppure
Allegare dichiarazione di esenzione
(Allegato 8)

Al Comune di Milano
Direzione Welfare e Salute
Area Residenzialita

Unita Residenzialita Minori e
Famiglie

Via Sile n. 8

20139 Milano

DOMANDA DI CONVENZIONAMENTO DI UNITA D’OFFERTA RESIDENZIALE PER
MINORI UBICATA SUL TERRITORIO DEL COMUNE DI MILANO

| F= BT o F{ox (o =
NAtO/A @ ..o ]
oo o [ o7 = 1= ox- | L=
resSidente N ..o Prov. .o
Y= PP S

in qualita di: (indicare 1a CariCa MCOPEITA) ... ...vurreeeeeeiiiiiitieeee e e e e s et e e e e e e e e s st bb e et e e e e e e s e nnnbebneeeaaeeaaaane

del soggetto gestore (indicare la ragione SOCIAIE) ..........cviiiiiiriiiiiieeeee e

AVENTE TOIMA GIUIAICA Tl ...ttt

Codice fiscale

Partita IVA

consedelegale in ... 2 PTOVL
VI e N CAP

Tel. E-MaIl oo
Indirizzo Posta Elettronica CertifiCatal.............oooiiiiiiiiii

N.B.: in caso di ATI/ATS o Consorzio indicare i dati di tutti gli operatori economici appartenenti al

raggruppamento

Referente per la procedura di convenzionamento:

(OfeTe ] aTo] g TSI =T o] 41 PSPPI
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Allegato 2



su carta intestata dell’ente

CHIEDE

il convenzionamento della seguente unita di offerta:

(barrare una sola casella):

1 “Comunita educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011;

U “Comunita educativa genitore-figli’, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto della
Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;

U “Comunita familiare”, in conformitd alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011;

L “Alloggio per 'Autonomia educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto della
Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. XI/2857;

O “Alloggio per 'Autonomia per genitore/figli”, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto
della Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;

(o [T aT0] 0 11 T= 7= AP TTTTRPI
SItAa N MIlAN0 = V8. ..o et N CAP. i,

Consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni false e della conseguente decadenza
dai benefici eventualmente conseguiti (ai sensi degli artt. 75 e 76 D.P.R. 445/2000), sotto la
propria responsabilita

DICHIARA CHE

lunita di offerta € accreditata dal comune di Milano e a tal fine allega dichiarazione in merito al

mantenimento dei requisiti di accreditamento (All. 4).

Consapevole che la stipula della convenzione nonché liscrizione nell’ Elenco di Unita di offerta
residenziali per minori convenzionate non costituira alcuna obbligazione a carico
dellAmministrazione, a nessun titolo,

SI IMPEGNA

a mantenere i requisiti previsti per I'accreditamento e per il convenzionamento e a comunicare ogni
variazione all'Ufficio competente - Unita Residenzialita Minori e Famiglie — all'indirizzo di posta

elettronica certificata: resrstmin@ pec.comune.milano.it;

A tal fine aIIega: (barrare le caselle corrispondenti ai documenti allegati)

Domanda di convenzionamento UdO per minori Milano Pag.2



su carta intestata dell’ente

L copia polizza assicurativa RC per operatori ed utenti e ricevuta del pagamento del premio

assicurativo;
L Dichiarazione relativa al mantenimento dei requisiti di accreditamento (all. 4)

L solo per domande non firmate digitalmente: Copia fotostatica di documento di identita in

corso di validita del Legale Rappresentante

L solo per gli Enti del Terzo Settore: Dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante,
attestante la normativa di riferimento che giustifica I'esenzione dall'imposta di bollo (Allegato
8);

Data

Firma del Legale Rappresentante

Domanda di convenzionamento UdO per minori Milano Pag. 3



su carta intestata dell’ente

MARCA DA BOLLO DA € 16,00
oppure
Allegare dichiarazione di esenzione
(Allegato 8)

Al Comune di Milano

Direzione Welfare e Salute

Area Residenzialita

Unita Residenzialita Minori e Famiglie
Via Sile n. 8

20139 Milano

DOMANDA DI CONVENZIONAMENTO DI UNITA D’OFFERTA RESIDENZIALE PER
MINORI UBICATA IN ALTRI COMUNI DELLA REGIONE LOMBARDIA

| F= BT o ox (o = W
NAtO/A @ ..o ]
COAICE TISCAIE. .. e e
reSIdente 1N ..o Prov. oo
Y= PP S
in qualita di: (indicare la CariCa MCOPEITAY ...v.vvvvrrrrrereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeerteaeereeeeeeeeeeereeeeatrteraarraaee
del soggetto gestore (indicare la ragione SOCIAIE) ...........uuuuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeaee bbb eeeeeeeeeneeaee
avente forma QIUNAICA Gi.........ouuuuiiiii et e e e e et e e e e e e e e e e eaat e e e e eaaeeannnes

Codice fiscale

Partita IVA

consede legale iN ... —————— Prov. ...
VA e N. o CAP

Tel. E-MaIl oo
Indirizzo Posta Elettronica CertifiCatal.............oooiiiiiiiiii

N.B.: in caso di ATI/ATS o Consorzio indicare i dati di tutti gli operatori economici appartenenti al

raggruppamento.

Referente per la procedura di convenzionamento:

(OfeTe ] aTo] g TSI = o o) 41 PP

Allegato 3)
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su carta intestata dell’ente

CHIEDE
il convenzionamento della seguente unita di offerta: (barrare una sola casella):

1 “Comunita educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011;

U “Comunita educativa genitore-figli’, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto della
Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;

U “Comunita familiare”, in conformitd alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011,

L “Alloggio per 'Autonomia educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto della
Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. XI/2857;

U “Alloggio per I'Autonomia per genitore-figli”, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto
della Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;

denominata:
sitain ..., VA, N......... CAP. ..o
Tel. oo Lo 1 = 1| TR

Consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni false e della conseguente decadenza
dai benefici eventualmente conseguiti (ai sensi degli artt. 75 e 76 D.P.R. 445/2000), sotto la
propria responsabilita

DICHIARA CHE

U rente gestore risulta iscritto alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed Agricoltura
della Provincia in cui ha sede e che l'oggetto sociale della Organizzazione risulta coerente
con l'oggetto dei servizi/interventi oggetto del presente Avviso

oppure (selezionare una sola voce)

U rente gestore non € tenuto all'iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed
Agricoltura e a tal fine allega dichiarazione sostitutiva C.C.I.A.A. (Allegato 6) e copia dell'atto
costitutivo e dello Statuto dal quale risulti lo scopo sociale, congruente con la tipologia di

servizio per la quale il soggetto intende accreditarsi;

U nei confronti dell’ente gestore da me rappresentato non sussiste alcuna delle ipotesi previste
dall’art. 94 del decreto legislativo n. 36/2023 e che tale dichiarazione & resa per sé e per tutti i

soggetti contemplati dalla richiamata disposizione;

U nei confronti dell’ente gestore da me rappresentato non sussiste alcun divieto di contrarre con
la pubblica amministrazione compreso quanto previsto dall’art. 53 comma 16-ter del D. Lgs n.
165/2001 e s.m.i.; ovvero di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e

comunque di non aver attribuito incarichi per il triennio successivo alla cessazione del
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su carta intestata dell’ente

rapporto ad ex dipendenti pubblici che hanno esercitato, nei propri confronti, poteri autoritativi
0 negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni di appartenenza,;

U di disporre della copertura assicurativa RC per operatori ed utenti;

U di garantire il rispetto delle Leggi Regionali o Nazionali in materia di Igiene e Sanita Pubblica,
di Sicurezza degli Impianti, di Urbanistica-Edilizia e, nel caso di utilizzo di personale
dipendente, il rispetto di quanto stabilito in materia di rapporti di lavoro dalla normativa
vigente;

U per le Unita di Offerta della rete sociale: l'unita di offerta & accreditata e a tal fine allega

copia dell’atto di accreditamento

ovvero, qualora il comune non abbia ancora attivato I’accreditamento

U runita di offerta & autorizzata al funzionamento e a tal fine allega CPE o autorizzazione al
funzionamento, corredata dagli esiti positivi delle verifiche di competenza dellATS locale, e
dichiarazione da parte del proprio comune di non aver attivato I'accreditamento sulla base

della normativa di regione Lombardia;

DICHIARA, ALTRESI, CHE:

L rente ha ottemperato al disposto della Legge 12 marzo 1999 n. 68, articolo 17,

oppure (selezionare una sola voce)

L rente non & assoggettato agli obblighi derivanti dalla legge 12 marzo 1999, n. 68;

Consapevole che la stipula della convenzione nonché l'iscrizione nell’ Elenco di Unita di offerta
residenziali per minori convenzionate non costituira alcuna obbligazione a carico
dellAmministrazione, a nessun titolo,

SI IMPEGNA

a mantenere i requisiti previsti per il convenzionamento e a comunicare ogni variazione all’Ufficio
competente - Unita Residenzialita Minori e Famiglie — all'indirizzo di posta elettronica certificata:

resrstmin@pec.comune.milano.it

A tal fine allega: (barrare le caselle corrispondenti ai documenti allegati)

L copia polizza assicurativa RC per operatori ed utenti e ricevuta del pagamento del premio
assicurativo;

L solo per domande non firmate digitalmente: copia fotostatica di documento di identita in

corso di validita del Legale Rappresentante;
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su carta intestata dell’ente

L solo per operatori non iscritti alla CCIAA: copia dello Statuto e dellatto costitutivo e
Dichiarazione Sostitutiva del certificato di iscrizione alla Camera di Commercio Industria
Artigianato Agricoltura (C.C.I.A.A.) (Allegato 6);

Carta dei servizi aggiornata;

Scheda descrittiva della struttura (Allegato 5);

Piantina della struttura;

N. 5 foto della struttura (esterno, camera, servizio igienico, sala comune, cucina);

copia dell’atto di accreditamento;

(I Iy Iy W Wy

solo per unita di offerta non accreditate: dichiarazione del comune di non aver attivato la
procedura per l'accreditamento e copia della CPE o dell’autorizzazione al funzionamento,
corredata dagli esiti positivi delle verifiche di competenza dellATS locale;

L solo per gli Enti del Terzo Settore: dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante,
attestante la normativa di riferimento che giustifica I'esenzione dall'imposta di bollo (Allegato
8);

Data

Firma del legale rappresentante
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su carta intestata dell’ente

Allegato 4)

MARCA DA BOLLO DA € 16,00
ovvero
Allegare dichiarazione di esenzione
(Allegato 8)

Al Comune di Milano
Direzione Welfare e Salute
Area Residenzialita

Unita Residenzialita Minori e
Famiglie

Via Sile n. 8

20139 Milano

DOMANDA DI CONVENZIONAMENTO DI UNITA D’OFFERTA RESIDENZIALE
PER MINORI
UBICATA IN COMUNI NON APPARTENENT!I ALLA REGIONE LOMBARDIA

[ /12 SOLOSCIIEEO/A ..o
NATO/A @ o.ieii e e,
COTICE fISCAIE. ... et
residente N ..o Prov. .
Y= PP S
in qualita di: (indicare 1a CArNCa FICOPEITA). ... .uuvrrrereeeeeesaitttteeee e e e e e s e sttbbe et e e e e e e s s e sbbbb e e e e e e e e e s annnbbbneeeeeeeeaaanns
del soggetto gestore (indicare Ia ragion® SOCIAIE) ...........ccuiueeriiiiuriieeirieieieeei ettt
AVENTE TOIMA GIUIAICA Tl ...ttt

Codice fiscale

Partita IVA

con sede legale IN ... Prov. ...,
VA o T CAP

Tel. L= 10T V1 S
INdirizzo Posta Elettronica CertifiCAta.............uuuuiiiii e e e e e e e e e

N.B.: in caso di ATI/ATS o Consorzio indicare i dati di tutti gli operatori economici appartenenti al
raggruppamento

Referente per la procedura di convenzionamento:

(OfeTo ] aTo] g TSI = o o) o 41 PSPPI
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su carta intestata dell’ente

CHIEDE

il convenzionamento dell’'unita di offerta denominata:

Riconducibile alla tipologia di unita di offerta: (barrare una sola casella)

1 “Comunita educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011;
L “Comunita educativa genitore-figli’, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto della
Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;
U “Comunita familiare”, in conformitd alla DGR 20943/2005 e al Decreto della Regione
Lombardia n. 6317/2011,
U “Alloggio per 'Autonomia educativa”, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto della
Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. XI/2857;
Q) “Alloggio per '’Autonomia per genitore-figli”, in conformita alla DGR 20943/2005, al Decreto
della Regione Lombardia n. 6317/2011 e alla DGR 18 febbraio 2020 n. X1/2857;
Consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni false e della conseguente decadenza
dai benefici eventualmente conseguiti (ai sensi degli artt. 75 e 76 D.P.R. 445/2000), sotto la
propria responsabilita
DICHIARA CHE

U r'ente gestore risulta iscritto alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed Agricoltura
della Provincia in cui ha sede e che I'oggetto sociale della Organizzazione risulta coerente
con l'oggetto dei servizi/interventi oggetto del presente Avviso

oppure (selezionare una sola voce)

U rente gestore non & tenuto all'iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed
Agricoltura e a tal fine allega dichiarazione sostitutiva C.C.I.A.A. (Allegato 6) e copia dell'atto
costitutivo e dello Statuto dal quale risulti lo scopo sociale, congruente con la tipologia di

servizio per la quale il soggetto intende accreditarsi;

U nei confronti dell'ente gestore da me rappresentato non sussiste alcuna delle ipotesi previste
dall’art. 94 del decreto legislativo n. 36/2023 e che tale dichiarazione € resa per sé e per tutti i

soggetti contemplati dalla richiamata disposizione;

U nei confronti dell’ente gestore da me rappresentato non sussiste alcun divieto di contrarre con
la pubblica amministrazione compreso quanto previsto dall’art. 53 comma 16-ter del D. Lgs n.
165/2001 e s.m.i.; ovvero di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e

comunque di non aver attribuito incarichi per il triennio successivo alla cessazione del
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su carta intestata dell’ente

rapporto ad ex dipendenti pubblici che hanno esercitato, nei propri confronti, poteri autoritativi

0 negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni di appartenenza;

QO per le Unita di offerta riconducibili alle tipologie della rete delle Unita d'offerta sociale
come definite dalla normativa della Regione Lombardia (soprarichiamata): di rispettare la

normativa della Regione in materia di autorizzazione al funzionamento e/o

accreditamento, che si indica di seguito: (indicare atti fondamentali della regione di appartenenza in

materia di autorizzazione/accreditamento

a)
b)

U

di disporre della copertura assicurativa RC per operatori ed utenti;

U

di garantire il rispetto delle Leggi Regionali o Nazionali in materia di Igiene e Sanita Pubblica,
di Sicurezza degli Impianti, di Urbanistica-Edilizia e, nel caso di utilizzo di personale
dipendente, il rispetto di quanto stabilito in materia di rapporti di lavoro dalla normativa

vigente.
DICHIARA, ALTRESI, CHE:

L rente ha ottemperato al disposto della Legge 12 marzo 1999 n. 68, articolo 17,

oppure (selezionare una sola voce)

L rente non & assoggettato agli obblighi derivanti dalla legge 12 marzo 1999, n. 68;
Consapevole che la stipula della convenzione nonché l'iscrizione nell’ Elenco di Unita di offerta
residenziali per minori convenzionate, non costituira alcuna obbligazione a carico
del’Amministrazione, a nessun titolo,

SI IMPEGNA

a mantenere i requisiti previsti per it convenzionamento e a comunicare ogni variazione all’Ufficio
competente - Unita Residenzialita Minori e Famiglie — all'indirizzo di posta elettronica certificata:

resrstmin@pec.comune.milano.it.

A tal fine aIIega: (barrare le caselle corrispondenti ai documenti allegati)

O copia polizza assicurativa RC per operatori ed utenti e ricevuta del pagamento del premio
assicurativo;
0 solo per domande non firmate digitalmente: Copia fotostatica di documento di identita in

corso di validita del Legale Rappresentante
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L solo per operatori non iscritti alla CCIAA: copia dello Statuto e dellatto costitutivo e
Dichiarazione Sostitutiva del certificato di iscrizione alla Camera di Commercio Industria
Artigianato Agricoltura (C.C.I.A.A.) (Allegato 6);

Carta dei servizi aggiornata;

Scheda descrittiva della struttura (Allegato 5);

Piantina della struttura;

N. 5 foto della struttura (esterno, camera, servizio igienico, sala comune, cucina);

Copia dell'autorizzazione al funzionamento e/o accreditamento;

OoO00O00

Solo per gli Enti del Terzo Settore: Dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante,
attestante la normativa di riferimento che giustifica I'esenzione dall'imposta di bollo (Allegato
8);

Data
Firma del legale rappresentante
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su carta intestata dell’ente

Allegato 5)

SOLO PER UDO DI MILANO

DICHIARAZIONE DI MANTENIMENTO DEI REQUISITI DI ACCREDITAMENTO

/12 SOHOSCIITIO A .. e e
in qualita di Legale rappresentante del soggetto gestore ..o

dell’Unita di offerta accreditata dal comune di Milano

(0 [T T 1T = = PR

SItA TN MIlAN0 = Vi ..o e N CAP. i,

Consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni false e della conseguente decadenza
dai benefici eventualmente conseguiti (ai sensi degli artt. 75 e 76 D.P.R. 445/2000), sotto la
propria responsabilita

DICHIARA CHE
alla data odierna non sono intervenute modifiche in ordine ai requisiti di accreditamento previsti

dalla normativa regionale e comunale, come da CPE nr. ...... del.........

SI IMPEGNA
a mantenere i requisiti previsti per I'accreditamento e a comunicare ogni variazione all’'Ufficio
competente - Unita Residenzialita Minori e Famiglie — all'indirizzo di posta elettronica certificata:

resrstmin@pec.comune.milano.it

Data
Firma del legale rappresentante

Firma del Legale Rappresentante

Dichiarazione mantenimento requisiti accreditamento_UdO Milano
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su carta intestata dell’ente | Allegato n. 6) |

SOLO PER UDO UBICATA IN COMUNI DIVERSI DA MILANO

SCHEDA DESCRITTIVA DELLA STRUTTURA

(compilare una scheda per ogni Unita di offerta)

7= RS0 10 o 11 o)
in qualita di Legale rappresentante del soggetto gestore ...,
dell’'Unita di offerta:

denominata

sita in prov

via , N.
scala , piano , int.

dati catastali: foglio | particella_, subalterno

DICHIARA che:

e la struttura & compatibile con la destinazione d’'uso e garantisce il rispetto delle norme regionali o
nazionali in materia di igiene e sanita pubblica, di sicurezza degli impianti, di urbanistica-edilizia;

e la struttura si trova nella piena disponibilita del’ente da me rappresentato in forza del seguente titolo

giuridico:
[l proprieta:

[l comodato: - dati di registrazione contratto di comodato

- ente comodante

- data di scadenza del comodato

[1 locazione: dati registrazione contratto di locazione

- data di scadenza del contratto

[] altro:  (specificare)

data inizio delle attivita:

Descrizione della struttura:

N.° posti:
(Indicare il numero complessivo di posti letto presenti nella struttura)

Tipologia utenza accolta: (é possibile barrare una o piu caselle in relazione alle diverse tipologie accolte)
[J maschi; fascia d’eta
1 femmine; fascia d’eta
[J  mamma-bambino
[l genitore-figli
[J minore straniero non accompagnato fascia d’eta

[l altro

-
Scheda descrittiva della struttura Pag. 1



su carta intestata dell’ente

Numero stanze da letto presenti:

n. mq n. posti letto

G WIN|F

Stanza con bagno dedicato per tutor/operatore notturno/volontario:

(Indicare Si o No)

N.° servizi igienici
(Indicare il numero complessivo di servizi igienici agibili e utilizzabili all'interno della struttura compreso quello per I'operatore)

N.° servizi igienici per la non autosufficienza
(indicare il numero di servizi igienici per la non autosufficienza se presenti

Spazi comuni:
Breve descrizione degli spazi destinati a consumazione dei pasti, soggiorno/svago, attivita di studio o altro, indicando il numero
delle stanze adibite ad ogni funzione e la metratura, specificando inoltre gli spazi adibiti a piu funzioni:

Presenza di barriere architettoniche:
(Indicare Si o No, a seconda che siano presenti o meno le barriere architettoniche)

Ubicazione struttura:
Descrivere sinteticamente la struttura con particolare riferimento al contesto in cui € collocata se all’interno o meno del centro
abitato, inteso come abitazioni civili, prossimita di servizi (sociali, scolastici, educativi, sanitari, ecc.) e di fermata utile di

trasporto pubblico.

(descrizione sintetica)

-
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su carta intestata dell’ente

Nel caso in cui la struttura non sia collocata all’interno di un centro abitato indicarne la distanza
(Barrare con una X):

o da 1000 m. a 2000 m.
o da 2001 ma 3000 m.
o oltre 3000 m.

Nel caso in cui la struttura non sia collocata all’interno di un centro abitato descrivere i mezzi di
trasporto a disposizione degli ospiti:

tipologia dei mezzi di trasporto

frequenza

distanza in metri tra la struttura di
accoglienza e la prima fermata utile

Nel caso non ci sia accesso all’uso dei mezzi di trasporto di linea, specificare nel dettaglio come
si garantisce il collegamento degli ospiti con il centro abitato:

(descrivere come si garantisce il collegamento con il centro abitato)

Annotazioni:

Luogo e data

Firma del Legale Rappresentante
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su carta intestata dell’ente

Allegato n. 7

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DEL CERTIFICATO DI ISCRIZIONE ALLA CAMERA
DI COMMERCIO INDUSTRIA ARTIGIANATO AGRICOLTURA

Dichiarazione sostitutiva di certificazione
(art. 46 DPR 28/12/2000 n. 445)

Il/La sottoscritto/a
nato/a a prov. il
codice fiscale

residente a via/piazza n°
in qualita di

dell’ente partita IVA/Codice Fiscale

con sede in prov. cap

via/piazza ne tel.

indirizzo e-mail _

consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni false e della conseguente
decadenza dai benefici eventualmente conseguiti (ai sensi degli artt. 75 e 76 D.P.R.
445/2000) sotto la propria responsabilita

DICHIARA

¢ che I'ente da me rappresentato non & tenuto all’iscrizione nel Registro delle Imprese

e che la data di costituzione dell’ente &
denominazione
forma giuridica
codice fiscale/partita IVA
sede data di costituzione
capitale sociale di cui versato
sedi secondarie e unita locali

¢ che 'oggetto sociale &

e che l'ente gode del pieno e libero esercizio dei propri diritti, non & in stato di liquidazione,
fallimento o concordato preventivo, non ha in corso alcuna procedura della legge fallimentare e
tali procedure non si sono verificate nel quinquennio antecedente la data odierna;

e che 'organo amministrativo dell’ente & costituito da n. componenti in carica di seguito
indicati:

Dichiarazione sostitutiva del Certificato di iscrizione alla Camera di Commercio Industria Artigianato Agricoltura
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su carta intestata dell’ente

luogo e data di

] Codice fiscale
nascita

Cognome Nome Carica Sociale

Nel caso di Societa consortili indicare ciascuno dei consorziati che nei consorzi e nelle societa
consortili detenga una partecipazione superiore al 10% oppure detenga una partecipazione
inferiore al 10% ed abbia stipulato un patto parasociale riferibile ad una partecipazione pari o
superiore al 10%, nonché i soci o consorziati per conto dei quali le societa consortili 0 i consorzi
operino in modo esclusivo nei confronti della pubblica amministrazione.

e che il collegio sindacale (sindaci effettivi e sindaci supplenti) del’ente & costituito da n.
componenti in carica di seguito indicati:

luogo e data di

. Codice fiscale
nascita

Cognome Nome Carica Sociale

e che lorgano di vigilanza dellente (ove previsto ai sensi dellart.6 co. 1 lett. b del
D.lgs.231/2001) e costituito da n. componenti in carica di seguito indicati:

Cognome Nome luogo e data di nascita | Codice fiscale

e che il Direttore/i Tecnicol/i (ove previsto/i) é/sono:

Cognome Nome luogo e data di nascita | Codice Fiscale

e che i Soci e titolari di diritti su quote e azioni/proprietari sono i seguenti:
(compilare solo nel caso in cui il numero complessivo dei soci sia pari o inferiore a quattro evidenziando

il socio di maggioranza)

Dichiarazione sostitutiva del Certificato di iscrizione alla Camera di Commercio Industria Artigianato Agricoltura
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su carta intestata dell’ente

Cognome Nome luogo e data di nascita % propr.ta
Societa Sede legale CF.eP.l. % propr.ta
o chein caso di variazioni degli organi societari, si impegna a trasmettere nel termine di

trenta giorni dall'intervenuta modificazione dell'assetto societario o gestionale dell'impresa, al
prefetto che ha rilasciato l'informazione antimafia, copia degli atti dai quali risulta l'intervenuta
modificazione relativamente ai soggetti destinatari delle verifiche antimafia. La violazione di tale
obbligo & punita con la sanzione amministrativa pecuniaria (da 20.000 a 60.000 Euro) di cui
all'art. 86, comma 4 del D.Lgs. 159/2011.

Il/La sottoscritto/a dichiara, inoltre, di essere informato/a, ai sensi del D. Lgs. 196/2003
(codice in materia di protezione dei dati personali) con le modifiche apportate dal D.L. 14
giugno 2019, n. 53, dal D.M. 15 marzo 2019 e dal Decreto di adeguamento al GDPR (Decreto
Legislativo 10 agosto 2018, n. 101) che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con
strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente
dichiarazione viene resa.

Luogo e data,

Firma del Legale rappresentante

e —
Dichiarazione sostitutiva del Certificato di iscrizione alla Camera di Commercio Industria Artigianato Agricoltura
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su carta intestata dell’ente

Allegato n. 8)

SOLO PER ETS Al Comune di Milano
- Direzione Welfare e Salute

Area Residenzialita

Unita Residenzialita Minori e
Famiglie

Via Silen. 8

20139 Milano

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETA
Al SENSI DEGLI ARTT. 46 - 47 DEL D.P.R. 28 DICEMBRE 2000, N. 445

Il/La sottoscritto/a Nato/a a

il Residente in
Via/Piazza

Tel. Codice Fiscale

in qualita di Legale

Rappresentante dell’Ente:

Denominazione

Codice Fiscale

CONSAPEVOLE DELLA RESPONSABILITA® ANCHE PENALE PREVISTA Al SENSI DELL'ART. 76 -
D.P.R. 28.12.2000, n. 445 PER | CASI DI DICHIARAZIONE NON VERITIERA

DICHIARA

che il soggetto giuridico sopra indicato rientra tra gli Enti del Terzo Settore di cui all’art. 4, primo comma,

Decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 e che:

0 beneficia delle esenzioni di carattere fiscale e tributario di cui al’art. 82, commi 1, 5 e 10, del
Decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 (ossia ETS iscritti nel Registro unico nazionale del
Terzo settore RUNTS);

O beneficia delle esenzioni di carattere fiscale e tributario sulla base del regime transitorio di cui
allart. 101 del Decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 (ossia ETS gia iscritti precedentemente
nei singoli registri di settore per i quali non si & ancora conclusa la procedura di trasmigrazione

automatica nel RUNTS ovvero ONLUS che non si sono cancellate dall’Anagrafe delle ONLUS).

Data

Firma del legale rappresentante
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CONVENZIONE TRA IL COMUNE DI MILANO — AREA RESIDENZIALITA’ - E L’ENTE

GESTORE ............ PER ACCOGLIENZE IN UNITA’ D’OFFERTA RESIDENZIALE PER

MINORI SECONDO GLI INDIRIZZI APPROVATI CON DELIBERAZIONE DI GIUNTA

COMUNALE N. 812/2025.

Tra

Comune di Milano (in seguito Amministrazione Comunale) con domicilio fiscale in Piazza

della Scala n. 2, C.F. 01199250158, rappresentato da Guido Gandino in qualita di

Direttore dell’Area Residenzialita,

e

PREMESSO CHE

con Deliberazione di Giunta Comunale n. 812 del 03.07.2025, sono state approvate le
linee di indirizzo per la revisione del sistema delle rette, nel’lambito del sistema di
accreditamento e convenzionamento delle unita di offerta residenziale per

I'accoglienza di minori e conseguente stipula di nuove convenzioni;

con Determinazione Dirigenziale dellArea Residenzialita n. del & stato approvato
'avviso pubblico aperto per la presentazione istanze di convenzionamento e per

'aggiornamento dell””’Elenco di Unita di offerta residenziale per minori convenzionate”

e lo schema di convenzione in vigore dal 01.10.2025;

con Determinazione Dirigenziale n del dellArea Residenzialita & stato approvato
I'esito di valutazione della domanda di convenzionamento presentata dall’Ente gestore

per l'unita di offerta sottoindicata:

TIPOLOGIA DENOMINAZIONE CITTA’ INDIRIZZO
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e e stato verificato il possesso dei requisiti per il convenzionamento previsti dall’Avviso;

e ¢ in corso la verifica della sussistenza dei requisiti di ordine generale in ordine alla
capacita di contrattare con la Pubblica Amministrazione; qualora dai controlli effettuati

emergano motivi di esclusione, la presente convenzione verra risolta.

RITENUTA LA PREMESSA PARTE INTEGRANTE E SOSTANZIALE DELLA
PRESENTE CONVENZIONE TRA IL COMUNE DI MILANO E L’ENTE GESTORE COME
SOPRA RAPPRESENTATI

S| CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE
Art. 1 - OGGETTO

La presente convenzione ha per oggetto i servizi residenziali socioeducativi a favore dei
minori e, nei casi previsti, neomaggiorenni fino al compimento dei 21 anni, nuclei familiari
e MSNA (Minori Stranieri Non Accompagnati) non inclusi in altri sistemi di accoglienza e di
integrazione nazionali, in carico alla Civica Amministrazione, ospiti presso le unita di

offerta indicate in premessa.
Art. 2 - DURATA

La presente convenzione ha durata massima di tre anni dalla data di sottoscrizione, con

termine al 30/09/2028.

L’Amministrazione si riserva la possibilita di proseguire fino ad un massimo di ulteriori due
anni la validita della presente convenzione, previa comunicazione scritta al’lEnte Gestore

almeno 30 giorni prima della scadenza suddetta.
Art. 3 — SERVIZI GARANTITI NELL’AMBITO DELL’ACCOGLIENZA RESIDENZIALE

L’Ente Gestore, nel rispetto delle “Linee di indirizzo per l'accoglienza nei servizi
residenziali per minorenni” del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali approvate in
data 8 febbraio 2024 dalla Conferenza unificata Stato-Regioni, assicura a ciascun minore
un servizio di accoglienza residenziale “a dimensione familiare”, adeguato alle sue

necessita e garantisce le seguenti funzioni genitoriali:
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a) accudimento quotidiano di qualita e calibrato sulle fasce di eta;

b) accompagnamento allo sviluppo personale psico-fisico-intellettivo e relative

competenze motorie, cognitive, affettive e relazionali;

c) sviluppo sociale, valorizzazione delle risorse di contesto formali ed informali

(famiglia, scuola, amici, altri servizi ed adulti di riferimento);

d) attenzione specifica in relazione alle motivazioni del collocamento e all’elaborazione

del danno riportato dal minore.

A tal fine, 'Ente Gestore si impegna a eseguire il Servizio secondo le modalita previste
dalla presente convenzione, dalla Carta dei Servizi e dal Piano Educativo Concordato
(d’ora in poi PEC), descritto al successivo art. 7, o strumento equivalente individuato per
la definizione del progetto individuale del minore e/o del nucleo, anche con l'attivazione

di moduli integrativi come dettagliati nell’art. 13 bis della convenzione.

In particolare, fermo restando quanto previsto in materia di rimborso spese ex art. 13

della presente convenzione, il Servizio oggetto della presente prevede:

1. laccoglienza del minore, del ragazzo/a o del nucleo familiare inviato dai servizi
sociali comunali fornendogli i servizi e le prestazioni per il soddisfacimento dei bisogni

primari, garantendo in particolare:

a) un’alimentazione adeguata per qualita e quantita, nel rispetto di particolari
esigenze alimentari dettate sia da bisogni sanitari che da appartenenza a culture

specifiche;
b) vestiario personale adeguato e dignitoso.

2. la verifica del possesso della documentazione anagrafica o, se mancante, assistenza
e protezione affinché la sua identita sia ristabilita il piu rapidamente possibile” 1. In

particolare, per quanto riguarda i minori stranieri non accompagnati:

ai sensi dell’art. 8 della “Convention on the Rights of the Child” - 1990
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a) se inseriti in Unita di Offerta ubicata sul territorio del comune di Milano, I'Ente
Gestore deve provvedere all’iscrizione anagrafica del minore in regime di

convivenza anagrafica, ai sensi dell’art. 5 del DPR 223/89;

b) se inseriti in Unita di Offerta ubicata fuori dal territorio del comune di Milano, al

minore verra attribuita la residenza fittizia a Milano in via Sile 8;

la realizzazione di interventi educativi e progettualita integrate che favoriscano la fase
evolutiva dell’ospite con particolare attenzione al coinvolgimento della famiglia laddove
possibile, sia per la definizione degli obiettivi, sia nella partecipazione ad attivita
significative (ad es. colloqui con insegnanti, visite mediche, eventi condivisi di vita di

comunita);

la garanzia dell’istruzione scolastica e/o professionale presso scuole pubbliche o
legalmente riconosciute, assicurando anche la necessaria assistenza per la
partecipazione alle attivita extra obbligo scolastico (nido, scuola dell'infanzia, scuola

natura, gite formative e visite di istruzione, ecc.);

I'attivazione di interventi opportuni e contingenti in caso di malattia utilizzando il
Servizio Sanitario Nazionale per le prestazioni diagnostiche, terapeutiche e
specialistiche garantendo I'accompagnamento del minore presso le strutture e/o i
Servizi specialistici individuati, inclusa, laddove prescritto, la somministrazione dei
farmaci e/o delle terapie farmacologiche conformemente alle prescrizioni mediche e nel

rispetto dei protocolli interni di comunita;

la cura e 'accompagnamento della relazione genitore/figlio, I'affiancamento necessario
a rafforzare la genitorialita e favorire lo sviluppo di un progetto volto all’autonomia con |l
coinvolgimento attivo nella creazione e realizzazione del PEC, per rafforzare le sue

competenze di genitore;

per prestazioni riferite all’accoglienza di nuclei, il sostegno in termini di accudimento del
minore nei casi di assenza del genitore (ad esempio per lo svolgimento di attivita

lavorativa, corsi di formazione...) nonché incentivare presso il genitore accolto, se
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disoccupato, attivita formative e di orientamento al lavoro al fine di agevolarne

I'inserimento lavorativo.

L'Ente Gestore, nel rispetto della personalita del minore e della sua integrazione nella
comunita locale, conformemente ad eventuali disposti della Magistratura e come definito
negli obiettivi del PEC, favorisce ogni possibile e utile contatto con I'ambiente familiare,

scolastico, formativo, ricreativo, culturale e di inserimento lavorativo.

In caso di accoglienze determinate da situazioni di urgenza e indifferibilita, 'Ente Gestore
assicura a ciascun ospite, oltre a quanto sopra previsto, prestazioni adeguate alle sue

necessita e si impegna a:
1. accogliere in qualsiasi momento il minore, con preavviso, ove possibile;

2. verificare le condizioni generali e personali del minore effettuando le prime

osservazioni sul suo stato psico-sociale ed evolutivo;
3. provvedere ai fabbisogni primari fin dall’inserimento del minore;

4. riferire allAmministrazione Comunale entro 30 giorni dallingresso ogni utile
elemento atto a definire, nel piu breve tempo possibile, il progetto maggiormente

rispondente ai bisogni del minore.

In particolare, in caso di minore straniero non accompagnato, I'Organizzazione si impegna
a comunicare tempestivamente al Servizio Sociale inviante ogni richiesta di rimpatrio

assistito eventualmente avanzata dal minore, per la valutazione con le autorita competenti.

Si precisa che, in caso di accoglienza di neomaggiorenni fino a 21 anni in prosieguo
amministrativo, quanto previsto dal presente articolo trova applicazione solo se conforme

ai bisogni specifici del ragazzo/a.
Art. 4 - OBBLIGHI DELL’ENTE GESTORE
L'Ente Gestore si obbliga specificatamente a:

1. accogliere il minore su proposta del Servizio Sociale inviante, attuando adeguate
azioni di accompagnamento volte a sostenere il minore nel delicato passaggio alla
nuova situazione;
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garantire la continuita del servizio e collaborare con i Servizi sociali invianti per tutta la
durata della permanenza del minore, comunicando tempestivamente e concordando
con il Servizio medesimo ogni eventuale modifica della situazione alloggiativa, anche
se all’interno della stessa unita di offerta, nonché ogni circostanza ed accadimento che

potrebbe avere un impatto sul PEC;

valutare l'idoneita di quanti, personale e volontari, operano a contatto con i minori,
tramite colloqui, valutazione dei curricula e dei certificati penali (carichi pendenti e
casellario) escludendo in ogni caso la compatibilita a tale ruolo in presenza di
eventuali pendenze relative a reati connessi all’attivita svolta e in particolare a

molestie, maltrattamenti e/o abusi;

garantire il rispetto delle normativa igienico sanitaria prescritta dalla legge nonché il
rispetto delle disposizioni adottate dalle Autorita Sanitarie ed Amministrative
competenti, allestendo gli ambienti in modo da garantire la salubrita e l'ordine, la
corretta manutenzione degli stessi e delle attrezzature, prevedendone la sostituzione

in caso di usura;

attuare con modalita e risorse proprie il PEC, concordato con il Servizio Sociale
inviante e predisposto secondo lo schema che verra messo a disposizione
dallAmministrazione Comunale, ai fini della documentazione della programmazione,
monitoraggio e valutazione condivisa di obiettivi, azioni e tempi, percorso ed esiti

operativi dell’inserimento in struttura residenziale;
tenere costantemente aggiornata per ogni ospite la cartella personale;

rispondere al debito informativo verso Regione Lombardia attraverso la piattaforma

“Minori Web” laddove previsto;

aggiornare la piattaforma digitale “Appian” relativa al “Registro Presenze strutture
residenziali” con cadenza settimanale e/o ogni qualvolta vi siano ingressi/dimissioni o
comunque nei casi in cui ricorrano di fatti e/o eventi che comportino variazioni della

situazione effettiva di accoglienza;
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9. comunicare tempestivamente per iscritto, specificandone debitamente le motivazioni, i
casi di impossibilita ad accogliere il minore, nonostante dalla piattaforma “Appian”

risulti la disponibilita di posto/i;

10. trasmettere al Comune di Milano — Area Territorialita e Sistema Integrato di Accesso ai

Servizi Sociali all'indirizzo email pss.filtrodocllivello@comune.milano.it oppure, in

caso di accoglienza di MSNA, Area Diritti e Inclusione all'indirizzo email

milano.msna@comune.milano.it - copia di ogni comunicazione/relazione indirizzata

ad Autorita Pubbliche riguardante il minore, ivi comprese copia delle schede
semestrali di aggiornamento previste dalla legge n.184/83 cosi come modificata dalla

legge n. 149/01 e s.m.i.;

11. consentire ed assicurare il corretto e regolare svolgimento delle funzioni di vigilanza e

di controllo come previsto dal successivo art. 9;

12. adeguarsi ai sistemi informativi per la gestione del sistema secondo le indicazioni che
perverranno dal’Amministrazione comunale, ottemperando ad ogni altro obbligo

informativo richiesto dallAmministrazione Comunale;

13. partecipare ai tavoli di lavoro eventualmente predisposti dall Amministrazione

Comunale;

14. uniformare le prestazioni agli indirizzi e alle indicazioni di tipo vincolante emanati dalla

Regione in sede di programmazione.

L'Ente Gestore si obbliga inoltre a conservare tutti i requisiti organizzativi generali,
tecnologici e strutturali previsti dalla normativa vigente e a comunicare al’ Amministrazione
Comunale ogni variazione che possa compromettere il mantenimento dei requisiti di
accreditamento e/o di funzionamento, ivi comprese le comunicazioni inerenti |l
trasferimento e/o la chiusura della struttura ed in generale ogni variazione modificativa
dello stato di fatto e di diritto conosciuto dallAmministrazione al momento della stipula

della presente convenzione;

In particolare, [|'Ente Gestore si obbliga a comunicare tempestivamente
allAmministrazione comunale tramite e-mail all'indirizzo
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pss.accreditamentominori@comune.milano.it il venir meno dei requisiti di accreditamento

o le variazioni che richiedono la presentazione di una nuova Comunicazione Preventiva di
Esercizio o richiesta di autorizzazione al funzionamento e di nuova domanda di

accreditamento.
Art. 5 — INGRESSI E DIMISSIONI

L'Ente Gestore, entro tre giorni lavorativi a far tempo dalla data di ingresso dell’ospite,
trasmettera allAmministrazione Comunale i dati anagrafici del minore (Cognome, Nome,

Data di Nascita, Codice Fiscale, Nazionalita) ai seguenti due indirizzi e-mail:

PSS.ResidenzialitaMinoriControlloSpesa@comune.milano.it e

PSS.ResidenzialitaMinori@comune.milano.it, oltre a tutte le informazioni relative al minore

accolto utilizzando apposita griglia denominata “Comunicazione di ingresso/dimissioni”,

che verra trasmessa all’Ente Gestore dopo la sottoscrizione della presente convenzione.

Nel caso di accoglienza di un nucleo familiare dovranno essere indicati i dati anagrafici ed

i codici fiscali di tutti i membri del nucleo.

L'Ente Gestore & tenuto a comunicare tempestivamente all Amministrazione Comunale
eventuali variazioni relative alla presenza degli ospiti, quali: i trasferimenti, le vacanze, le
assenze arbitrarie, i ricoveri ospedalieri. Tale comunicazione andra effettuata sia al
Servizio Inviante che agli uffici amministrativi dell’Area Residenzialita all’indirizzo email:

PSS.ResidenzialitaMinori@comune.milano.it.

Le dimissioni dovranno essere preventivamente concordate con il Servizio Sociale inviante
ed attivate secondo le modalita definite nel PEC. L'Ente Gestore dovra darne tempestiva
comunicazione, utilizzando la suddetta griglia denominata “Comunicazione di

ingresso/dimissioni”.

In ogni caso, la dimissione pu0 essere effettuata esclusivamente a seguito di
individuazione di una soluzione alternativa idonea, che dovra essere individuata a cura del
Servizio Sociale inviante entro tre mesi dalla comunicazione motivata per iscritto di
dimissioni da parte del’Ente Gestore che dovra pervenire per iscritto al Servizio Sociale
Inviante. Ove e fino a quando la soluzione alternativa non venga individuata nel trimestre
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riportato, 'Ente Gestore si impegna a mantenere il minore nella medesima struttura e, ove
opportuno, attivare, di concerto con il Servizio Sociale inviante, ogni intervento idoneo a
gestire la situazione; '’Amministrazione Comunale di contro si impegna a riconoscere le

spese necessarie previa dovuta rendicontazione.

Ferme restando le disposizioni appena riportate, nel caso in cui un ospite assuma
comportamenti fortemente pregiudizievoli per sé e/o per gli altri utenti della struttura e/o
per terzi tali da richiedere il coinvolgimento di Autorita Sanitarie e/o di P.S., 'Ente Gestore
si impegna ad attivare senza indugio, di concerto con il Servizio Sociale inviante, risorse
utili ed idonee a gestire la situazione, che '’Amministrazione Comunale si impegna a

riconoscere previa dovuta rendicontazione.
ART. 5bis — DIRITTO DI PRELAZIONE

In caso di sopravvenuta disponibilita di posti liberi, 'Ente gestore si impegna a riconoscere
allAmministrazione Comunale il diritto di prelazione sulla occupazione delle predette
disponibilita comunicandole prontamente allArea Territorialita e Sistema Integrato di

Accesso ai Servizi Sociali allindirizzo mail pss.filtrodocllivello@comune.milano.it oppure

allArea Diritti e Inclusione per quanto riguarda i MSNA allindirizzo mail

milano.msna@comune.milano.it che potra esercitare la detta prelazione nel termine di 15

(QUINDICI) giorni lavorativi decorrenti dalla comunicazione di disponibilitd segnalando

I'esigenza di accoglienza di un minore.

L'ente gestore si impegna a garantire all Amministrazione comunale il diritto di prelazione
in riferimento ad almeno il 30% dei posti entro 6 mesi dalla data di sottoscrizione della

presente convenzione.

L’ente gestore ha, altresi, facoltd/obbligo di garantire allAmministrazione comunale il
diritto di prelazione dal 40% al 50% dei posti entro 12 mesi dalla data di sottoscrizione

della presente convenzione.

Le parti si impegnano a collaborare in buona fede per rispettare i termini di cui sopra e a

comunicare per iscritto tempestivamente eventuali difficolta nell'assicurare i posti richiesti
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o impossibilita di accogliere i minori nonostante la disponibilita di posti, dandone espressa

motivazione.
Art. 6 — PROGETTO QUADRO E PROGETTO EDUCATIVO CONCORDATO (PEC)

Il progetto-quadro rappresenta la situazione personale del minore, della sua famiglia e del
contesto di provenienza, incluse le prescrizioni dell’ Autorita Giudiziaria ed € di competenza
del Servizio Sociale inviante. Il Progetto Quadro declina gli obiettivi generali in rapporto
alle motivazioni dell'inserimento e in tale cornice si inserisce il PEC, il cui schema &€ messo

a disposizione dall’Amministrazione Comunale.

L'Ente Gestore, in stretto raccordo con il Servizio Sociale inviante, definisce e realizza il
PEC, adeguato alla personalita del singolo minore accolto e comprendente iniziative,
progetti e proposte che siano finalizzati alla sua armonica crescita psicofisica e socio-
educativa. In sintesi, il PEC consente l'individuazione di obiettivi di lavoro e definisce la

progettazione e il monitoraggio continuo degli stessi.

Partecipano, quali soggetti fondamentali alla costruzione del PEC, il minore (con modalita
differenziate per fasce di eta), il genitore accolto insieme al minore, i genitori e/o altri
familiari significativi (qualora sia possibile), nonché i servizi educativi e socio-sanitari

coinvolti in ciascuna situazione.

I PEC deve essere aggiornato almeno ogni sei mesi. Le eventuali modifiche o
integrazioni che si rendessero necessarie in periodi diversi dovranno essere
preventivamente concordate con il Servizio Sociale inviante, cui rimane la titolarita e

costante azione di verifica nella sua complessita.

In particolare, si sottolinea la necessita di concordare tutti gli interventi che comportino per

il minore un collocamento presso terzi, seppur temporaneo e saltuario.

L’Ente Gestore cura I'aggiornamento della cartella personale per ogni minore accolto, la
raccolta dei documenti obbligatori di carattere anagrafico, scolastico, sanitario e
giudiziario, le relazioni educative, sanitarie e sociali, le annotazioni e le documentazioni sul
PEC in atto, sulla situazione scolastica e sui rapporti con la famiglia e con gli altri servizi
socio-sanitari o aggregativi.
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In caso di accoglienze di MSNA, I'Ente Gestore si fa carico di ricostruire la storia
anagrafica, scolastica, sanitaria del minore accolto attraverso la documentazione che |l
Servizio Sociale inviante riuscira a reperire, e tramite I'ascolto del minore e di ogni altro

soggetto significativo.

Art. 7 = MONITORAGGIO, VALUTAZIONE E RIPROGETTAZIONE

~

I PEC & un documento dinamico e partecipato, quindi & sottoposto ad una costante
azione di monitoraggio, valutazione e riprogettazione degli obiettivi in base alle micro-

azioni ed ai risultati attesi nei tempi stabiliti nel PEC.
In particolare, 'Ente Gestore provvedera:

e ad incontrare, con cadenza almeno quadrimestrale, il Servizio Sociale inviante che
ha in carico il caso unitamente ad altri eventuali soggetti impegnati sullo stesso, per

una verifica ed eventuale ri-orientamento del progetto;

e inviare allAmministrazione Comunale con cadenza annuale, oppure
tempestivamente in caso di richieste urgenti da parte dell’Autorita Giudiziaria, una

relazione complessiva sul’andamento dell’accoglienza;

o effettuare, alla conclusione del progetto, una valutazione finale congiunta attraverso
un incontro dedicato, e documentare il raggiungimento dei risultati nelle aree di

lavoro previste dal PEC.
Art. 8 — CONTROLLI E VALUTAZIONE DEL SERVIZIO

L’Amministrazione Comunale si riserva la possibilita di affidare a Soggetti Terzi
appositamente individuati eventuali percorsi di ricerca sociale e/o valutativa in merito

all’efficacia/efficienza degli interventi attuati.

L’Amministrazione Comunale si riserva la facolta di verificare in qualsiasi momento,
durante I'esecuzione del servizio, il regolare ed esatto adempimento delle prestazioni con

le modalita piu opportune.

L’Amministrazione Comunale potra richiedere ogni dato informativo di suo interesse

relativamente ai minori inviati ed accolti.
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L’Amministrazione Comunale si riserva inoltre di mettere in atto controlli periodici sulla
gualita dei servizi in rapporto ai fabbisogni e verifiche sul mantenimento dei requisiti e
delle condizioni di accreditamento; in caso d’inosservanza di quanto sopra
I’Amministrazione Comunale si riserva la possibilita di adottare i provvedimenti necessari
fino alla revoca della convenzione (e dell’accreditamento per le Unita di Offerta ubicate nel

comune di Milano), e cancellazione dai rispettivi Elenchi.

Nellarco della durata della convenzione, 'Amministrazione potra altresi definire una
modalita sperimentale per la valutazione degli esiti degli interventi sui minori ospitati nelle
unita di offerta, e la sua applicazione sperimentale attraverso la messa a disposizione dei

dati necessari da parte degli enti gestori.
Art. 9 — FORMAZIONE PERMANENTE E SUPERVISIONE

L’Ente Gestore dovra garantire agli operatori la possibilita di lavorare secondo modalita e
logiche improntate all'interdisciplinarieta assicurando adeguato sostegno e supervisione

nello svolgimento delle funzioni richieste.

A tal fine, 'Ente Gestore dovra prevedere iniziative di formazione professionale,
supervisione clinica e pedagogica, riunioni periodiche di servizio nel rispetto dei requisiti

previsti dalla normativa regionale in materia di accreditamento.
Art. 10 — VOLONTARIATO

L’Ente Gestore pud affiancare il proprio personale, in misura complementare e comunque
non sostitutiva rispetto all’organico previsto, con volontari a cui potranno essere assegnate
specifiche funzioni con particolare riguardo agli aspetti ludico sportivi, culturali, oltre che
relazionali e di integrazione sociale nella comunita, nel rispetto dei requisiti previsti dalla
normativa regionale di riferimento in materia di accreditamento. Resta fermo e si richiama

il rispetto degli obblighi di cui all’art. 4 comma 3.
Art. 11 - ASSICURAZIONE OSPITI

L'Ente Gestore si obbliga a stipulare specifica assicurazione R.C. comprensiva della

Responsabilita Civile verso terzi (RCT) con esclusivo riferimento al servizio in questione
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con massimale per sinistro non inferiore ad € 1.500.000,00 con un numero di sinistri

illimitato e con validita non inferiore alla durata del servizio a copertura dei seguenti rischi:
- infortuni subiti dai minori sia all'interno che all'esterno della struttura;

- danni arrecati dai minori al personale educativo, ai volontari nonché ad altri minori o0 a
terzi, all'interno e all'esterno della struttura durante I'espletamento delle attivita oggetto

della convenzione;
- danni arrecati dai minori a beni e arredi di proprieta dellEnte gestore.

L'Ente Gestore provvedera altresi ad assicurare gli eventuali volontari, anche civili, che

collaborano presso la stessa.

In alternativa alla stipulazione della polizza che precede, 'Ente Gestore potra dimostrare
I'esistenza di una polizza RC, gia attivata, avente le medesime caratteristiche indicate per
guella specifica. In tal caso, si dovra produrre un’appendice alla stessa, nella quale si
espliciti che la polizza in questione copre anche il servizio svolto precisando che non vi
sono limiti al numero di sinistri e che il massimale per sinistro non e inferiore ad €

1.500.000,00=(unmilionecinquecentomila/00).
Art. 12 — CORRISPETTIVI

Il corrispettivo del servizio oggetto della presente convenzione in applicazione di quanto
stabilito con Deliberazione di Giunta Comunale n. 812 del 03.07.2025 e quello indicato

dalla seguente tabella:

UNITA DI OFFERTA Retta pro capite/pro die

Ai fini del corretto conteggio delle giornate di accoglienza:
- il giorno di ingresso viene contato;

- il giorno di dimissione NON viene contato.
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L’Amministrazione Comunale, a titolo di mantenimento posto, si impegna al pagamento

dell'80% dell'importo della retta base, esclusivamente nei seguenti casi:

e per le assenze temporanee arbitrarie, non programmate e concordate, fino a 25 giorni
all'anno per ogni minore; tali assenze devono essere tempestivamente comunicate al
Servizio inviante, nonché alle seguenti caselle email:

PSS.ResidenzialitaMinoriControlloSpesa@comune.milano.it e

PSS.ResidenzialitaMinori@comune.milano.it;

e per eventuali assenze programmate e concordate con il Servizio Sociale inviante (es:

rientro in famiglia o collocamento etero-familiare per fine settimana e festivita varie);

e per le degenze ospedaliere, opportunamente documentate dall'Organizzazione, per

tutto il periodo di ricovero.

Per le vacanze o attivita esterne, previamente concordate con il servizio sociale inviante e
organizzate dal’Ente Gestore con proprio personale, verra applicata la stessa retta in
quanto tali periodi sono assimilabili alla presenza presso la struttura. Qualora I'Ente
Gestore utilizzi le offerte del’Amministrazione Comunale, nel periodo di riferimento, la

retta sara ridotta della quota di un terzo della retta riconosciuta.
Art. 13 - RIMBORSI SPESE

A. Su richiesta dellEnte Gestore, lAmministrazione Comunale riconoscera il rimborso
delle seguenti spese necessarie per il minore accolto che, salvo casi di comprovata

indifferibilita e urgenza, devono essere preventivamente concordate per iscritto con il

Servizio Sociale inviante e corredate da dettagliato preventivo distinto per voci di

Spesa.

1. ACCOMPAGNAMENTO: spese per accompagnamento del minore da parte
delloperatore professionale per primo ingresso in struttura e/o trasferimento
presso altre UDO nonché presso altri Servizi, quali ad esempio: Spazio Neutro,
visite protette, visite mediche o esami, rilascio documenti c/o Consolati, incontri
con Servizio Sociale inviante. Per tali prestazioni I’Amministrazione riconoscera gli
importi relativi alle spese effettivamente sostenute e documentate, valorizzate in
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base alle tabelle ACI e al costo del personale come da CCNL di riferimento. Nel
caso di comunita genitore-figli, tali spese potranno essere riconosciute anche per il
genitore che si trovi in particolari situazioni di fragilita, previo accordo del Servizio

Sociale inviante;

. ASSISTENZA OSPEDALIERA: nel caso di ricovero ospedaliero, ove esistano
genitori o altri parenti non allontanati che abitualmente incontrano il minore senza
modalita protette, andra chiesta la loro collaborazione per la copertura
dell’assistenza ospedaliera obbligatoria. Qualora cid non sia possibile, I'Ente
Gestore dovra garantire l'assistenza ospedaliera attraverso proprie risorse ed
operatori, eccezionalmente esterni, che, a seconda delle diverse situazioni e
necessita, potranno essere ad es. anche baby sitter, volontari, ASA, OSS. Per tali
prestazioni, salvo il volontariato, I’Amministrazione riconoscera le ore di assistenza
effettivamente prestate e documentate, rimborsando esclusivamente I'Ente

gestore convenzionato;

PRESTAZIONI SANITARIE FUORI S.S.N.: spese che attengano a prestazioni
sanitarie non erogate dal S.S.N. (es. spese odontoiatriche ed oculistiche,
valutazioni neuropsichiatriche e psicodiagnostiche nonché interventi di
psicoterapia e supporto psicologico) a seguito di esito negativo dei servizi ASST o

lista d'attesa di oltre 90 gg, salvo casi di particolare urgenza,

. ABBONAMENTI MEZZI DI TRASPORTO PUBBLICO: spese abbonamenti mezzi
di trasporto pubblico locale, purché venga comprovato che le stesse siano

direttamente necessarie per I'attuazione del PEC;

REFEZIONE SCOLASTICA: spese per la refezione scolastica per i minori che
frequentano scuole fuori dal Comune di Milano, qualora siano superiori a € 4 al

giorno e comunque non superiori a € 7 al giorno;

SPESE SCOLASTICHE: spese relative alle attivita scolastiche (es. libri, materiale

per istituto professionale, gite scolastiche);
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7.

10.

11.

ATTIVITA" EXTRASCOLASTICHE: spese per la frequentazione di attivita extra
scolastiche, come attivita artistiche o sportive nonché eventuale abbigliamento
indispensabile per lo svolgimento di dette attivita, fermo restando coerenza con

PEC e accordo con A.S.;

RETTA NIDO: spese per la frequentazione del nido d’infanzia fino ad un massimo
di € 400 al mese, nel caso di comunita/alloggi genitore - figli, in casi particolari (ad
es. per consentire al genitore di lavorare) e solo nei casi in cui sia I'equipe
educativa sia gli altri genitori ospiti sia la rete dei servizi del sistema pubblico-
privato non siano in grado di sopperire e in accordo con A.S., previa valutazione di

un eventuale contributo simbolico da parte del genitore;

CORSI DI FORMAZIONE: nel caso di accoglienza di nuclei, spese per corsi di
formazione per i genitori, salvo disponibilita di corsi gratuiti o disponibilita

economica del genitore;

INTERVENTO EDUCATIVO AGGIUNTIVO: spese per eventuali interventi
educativi integrativi che si rendano necessari per particolari situazioni (a titolo di
es.. assenze impreviste o prolungate del genitore dalla comunita, presenza di
disturbi evidenziati dalla UONPIA di riferimento, comportamenti pregiudizievoli da
parte dell'ospite) massimo per tre mesi, solo eccezionalmente rinnovabili su

autorizzazione del Servizio inviante;

BABY-SITTER: nel caso di accoglienza di nuclei, spese per baby-sitter per
massimo 2 ore al giorno e solo per particolari necessita (ad es. per consentire al
genitore di lavorare), in orario extra scolastico e, comunque, per le ore non
comprese in altre attivita che si svolgono nella comunita e solo nei casi in cui sia
'equipe educativa, sia gli altri genitori ospiti, sia la rete dei servizi del sistema
pubblico-privato non siano in grado di sopperire e in accordo con A.S., previa

valutazione di un eventuale contributo simbolico da parte del genitore;
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12. MEDIAZIONE: spese per attivita di mediazione culturale, in casi specifici e per
periodi di tempo limitati (massimo 6 mesi) e concordati con I'A.S., sia in riferimento

ai minori che ai nuclei accolti;

13. INCONTRI PROTETTI: spese per l'attivazione di incontri protetti presso la propria
struttura a favore di minori collocati fuori Milano. Le modalita di svolgimento
dovranno essere concordate con l'assistente sociale. Le motivazioni di tale
intervento devono chiaramente indicare I'economicita e la maggiore efficienza per

la relazione del minore con gli adulti.

B. Su richiesta dell'Ente Gestore, 'Amministrazione Comunale riconoscera il rimborso

anche delle seguenti spese necessarie per il minore accolto, che non necessitano di

essere preventivamente concordate né di preventivo:

1. spese necessarie per acquisto di farmaci di fascia C, ticket su medicinali, visite

specialistiche, analisi di laboratorio ed esami strumentali erogati dal S.S.N.;
2. spese dirilascio di documenti identita, passaporti e permessi di soggiorno.

Per le prestazioni riferite allaccoglienza di nuclei, le spese di cui al punto B, in accordo
con il Servizio Sociale Inviante, possono essere riconosciute anche a favore del genitore
nel caso in cui questo si trovi in una situazione per cui non € possibile ottenere I'esenzione

delle spese e solo per il tempo necessario al ripristino di detta situazione.

Gli importi saranno riconosciuti secondo le modalita che verranno comunicate
dallAmministrazione e a seguito di apposita fatturazione, a cui andra allegata la distinta
dettagliata delle spese effettuate nel periodo di riferimento (Mod. A per le spese extra e
Mod. B per l'acquisto di farmaci, ticket e spese per i documenti), citando in fattura i

riferimenti delle Determinazioni Dirigenziali di approvazione della spesa relative alle rette.

L’Ente gestore si impegna comunque ad attivare ulteriori risorse e agevolazioni previste e
offerte da altri Enti Pubblici e Soggetti Privati per finalita correlate e attinenti al processo di

sostegno dei propri ospiti (es. Dote Scuola/Borse di Studio/agevolazioni per trasporti).

L’Amministrazione si riserva di fare verifiche a campione sulle dichiarazioni presentate.
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Art 13 bis — Attivazione moduli educativi integrativi

Il Servizio Sociale inviante potra richiedere, al momento dell'inserimento del
minore/nucleo, l'attivazione del modulo “Pronta Accoglienza”, in casi di indifferibile

urgenza e particolare criticita nonché in caso di necessita di trasferimento urgente da altra

struttura:

MODULO AGGIUNTIVO COSTO

PRONTA ACCOGLIENZA:
interventi educativi individuali di accompagnamento
A allinserimento, entro 4 giorni lavorativi, di minori o nuclei, in | 600 euro per il solo primo
casi di indifferibile urgenza e particolare criticita nonché in mese di inserimento.
caso di necessita di trasferimento urgente da altra struttura.
Intervento della durata massima di 1 mese.

Su richiesta dell'Ente Gestore, ’Amministrazione Comunale potra riconoscere I'attivazione

dei moduli educativi integrativi di seguito dettagliati, che devono essere preventivamente

concordati per iscritto con il Servizio Sociale inviante:

INTERVENTO EDUCATIVO INTEGRATIVO

PRIMA INFANZIA: 400 € per ogni minore al
B | nel caso di accoglienza, nelle comunita educative, di minori ig:r?fc?i (ecf?ggtrir\]/;surraefe?\lza
fino al compimento del secondo anno di eta. 9 p

Intervento della durata massima di 12 mesi. in struttura)

INTERVENTO DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITA' PER

COMUNITA' GENITORI-FIGLI 800 € ogni nucleo al mese
C in casi di compromessa capacita genitoriale (es: difficolta (commisurato ai giorni di
nella gestione degli accompagnamenti a scuola, dell'igiene e effettiva presenza in
dell'accudimento in generale del bambino). struttura)

Intervento della durata massima di 12 mesi.

Art. 13 ter = PROGETTO FINALIZZATO

Al fine di implementare il progetto educativo riferito a ragazzi/e di eta compresa trai 17 e i
20 anni o a nuclei familiari in uscita dal percorso comunitario, 'Ente gestore pud

presentare al Servizio Sociale inviante un progetto finalizzato temporaneo, della durata
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massima di 6 mesi, mirato alla realizzazione di un obiettivo chiaro e misurabile, che

risponda all’esigenza di garantire una transizione equilibrata e positiva verso I'autonomia.

Il progetto finalizzato, che deve essere concordato ed approvato dal Servizio Sociale
inviante, deve prevedere un supporto mirato per favorire la crescita individuale e la
transizione verso una vita indipendente, con un focus particolare sui minori prossimi alla
maggiore eta o al termine del periodo di prosieguo amministrativo, e sui nuclei familiari

che necessitano di un accompagnamento verso I'autonomia abitativa e sociale.

In particolare, il progetto puo prevedere attivita specifiche di supporto alla gestione della
vita quotidiana, all'inserimento lavorativo o formativo e alla cura delle relazioni
interpersonali e delle capacita genitoriali, con l'intento di sviluppare competenze ed abilita
che favoriscano l'indipendenza, attraverso un percorso che tenga conto delle esigenze

educative, sociali e psicologiche.

PROGETTO FINALIZZATO COSTO

INTERVENTO POTENZIATO DI SUPPORTO
ALLA GENITORIALITA' E/O ALLLAUTONOMIA
(es. interventi potenziati di ricomposizione familiare; supporto intensivo nella
ricerca lavoro e/o casa - da concordare con i nostri servizi: Celav, RST)

€ 400 euro al mese

Art. 14 - FATTURAZIONE
La fatturazione avverra secondo le seguenti modalita:

ACCONTO: anticipazione trimestrale nella misura del 70% dell'importo medio trimestrale
maturato nell'anno precedente - nel caso in cui la spesa per lo stesso servizio, per I'anno
di competenza, sia pari o superiore all'importo dell'anno precedente - o sulla base della
spesa presunta per il primo trimestre dell'anno in corso nel caso in cui non ricorra l'ipotesi

precedente. Le fatture di acconto dovranno essere trasmesse alle seguenti scadenze:
- Febbraio - 2" decade (1° trimestre)
- Maggio - 2" decade (2° trimestre)
- Agosto - 2" decade (3° trimestre)
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- Novembre - 2" decade (4° trimestre)

SALDO: le rimanenti spettanze verranno liquidate a seguito dell’'invio delle relative fatture

alle seguenti scadenze:

- Aprile 1~ decade (1° trimestre)

- Luglio 1~ decade (2° trimestre)

- Ottobre 1" decade (3° trimestre)

- Gennaio 1~ decade (4° trimestre anno precedente)

La fatturazione dei corrispettivi dovra avvenire con modalita “elettronica” (Comune di
Milano Cod. IPA 83QSRN). In caso di esenzione dall’'obbligo di emissione in formato
elettronico, la fattura cartacea dovra riportare i relativi estremi dell’esenzione ed essere

trasmessa trimestralmente all'indirizzo mail:

PSS.ResidenzialitaMinoriControlloSpesa@comune.milano.it

Le fatture, espresse in lingua italiana dovranno essere intestate al COMUNE DI MILANO —
Area Residenzialita — Unita Coordinamento Residenzialita — C.F. 01199250158 e recare,

oltre a quanto previsto dalla normativa, i seguenti elementi:
e data della convenzione;
e periodo di riferimento;
e Codice IPA 83QSRN
e Importo espresso in EURO;
e esplicitazione del regime I.V.A. ai sensi di Legge;

e tutti i dati relativi al pagamento (dovra essere indicata una sola banca, numero

conto corrente, codice CAB-ABI-IBAN, ecc.) e ogni altra indicazione utile.

Con ogni fattura di saldo, dovra essere inviato in allegato alla fattura elettronica un report
in formato excel, configurato secondo il modello denominato “Report Res. Minori”, che

verra inviato allEnte Gestore dopo la stipula della presente convenzione.
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Come previsto dall’art. 30, comma 5 bis del DIgs n. 50 del 19.4.2016 (codice dei contratti
pubblici), ogni fattura dovra riportare la ritenuta dello 0,5%; le ritenute potranno essere
svincolate soltanto in sede di liquidazione dell'ultima fattura di saldo emessa nell’anno
solare di riferimento, dopo l'approvazione da parte dellAmministrazione Comunale della

verifica di conformita, previo rilascio del documento unico di regolarita contributiva.
Dal fatturato del contraente saranno detratte le eventuali penalita.
Art. 15 - PAGAMENTI

Il Direttore dellArea Residenzialita, accertata la conformita delle prestazioni rese,
autorizzera la liquidazione della fattura al netto della trattenuta dello 0,5%. Il pagamento
verra effettuato, previa verifica della regolarita delle prestazioni svolte, entro il termine di
30 giorni dal ricevimento della fattura, ovvero entro il termine massimo di 30 giorni dalla
data delle verifiche previste dalla legge ai fini del’accertamento della conformita della
prestazione, qualora il tempo necessario per I'espletamento di tali verifiche non consenta |l
pagamento entro il predetto termine di 30 giorni dal ricevimento della fattura. Il pagamento
avverra mediante ordine di bonifico con spese e/o costi connessi a carico dell’ente
gestore, su Conto Corrente segnalato dallo stesso ente gestore che dovra rispettare le
disposizioni di cui all’art. 3 della Legge n. 136/2010 e assumere gli obblighi di tracciabilita

dei flussi finanziari di cui alla citata Legge.

In caso di fattura irregolare il termine di pagamento verra sospeso dalla data di

contestazione dellAmministrazione.

In caso di ritardato pagamento, il saggio degli interessi & determinato secondo quanto

previsto dal D.Lgs. 09/10/2002 n. 231, come modificato dal D.Lgs. 09/11/2012 n. 192.
Art. 16 — REVISIONE DEI CORRISPETTIVI

A partire dalla seconda annualita contrattuale i prezzi sono aggiornati, in aumento o in

diminuzione.

A pena di decadenza, I'ente gestore presenta al Comune di Milano I'istanza di revisione

dei prezzi entro sessanta giorni dal termine di esecuzione contrattuale.
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La revisione periodica del prezzo viene operata sulla base di una istruttoria condotta dal

responsabile dell’esecuzione del contratto.

La revisione viene operata sulla base dei costi standard per tipo di servizio in e fornitura in
relazione a specifiche aree territoriali, sulla base dei prezzi standard rilevati dal’ANAC,
degli elenchi dei prezzi rilevati dallISTAT, oppure, qualora i dati suindicati non siano
disponibili, in misura non superiore alla differenza tra l'indice Istat dei prezzi al consumo
per le famiglie di operai e impiegati, al netto dei tabacchi (c.d. FOI) disponibile al momento
del pagamento del corrispettivo e quello corrispondente al mese/anno di sottoscrizione del

contratto.

La revisione dei prezzi e riconosciuta se le variazioni accertate risultato superiori al 5 per
cento rispetto al prezzo originario, da riconoscere per la misura eccedente tale

percentuale.
Art. 17 - RESPONSABILITA’

L’Ente Gestore € responsabile nei confronti dellAmministrazione dell’esatto adempimento

del servizio e delle specifiche prestazioni oggetto della presente convenzione.

E altresi responsabile nei confronti del’Amministrazione e dei terzi dei danni di qualsiasi
natura, materiali o immateriali, diretti ed indiretti, causati a cose 0 persone e connessi
allesecuzione del contratto, anche se derivanti dalloperato dei suoi dipendenti e

consulenti.

E fatto obbligo allEnte Gestore di mantenere 'Amministrazione Comunale sollevata e
indenne da richieste di risarcimento dei danni e da eventuali azioni legali promosse da

terzi.
Art. 18 - INADEMPIENZE

In caso di negligenze o inadempienze riguardanti i contenuti della presente convenzione |l
Comune, oltre ad applicare le penali previste dal successivo art. 19 ed eventualmente
risolvere la convenzione ai sensi del successivo art. 20, si riserva la facolta di adottare gl

interventi piu appropriati al fine di rimuovere/superare le problematiche emerse fino ad
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arrivare alla sospensione temporanea o definitiva dell’inserimento di minori da parte del

Comune.
Art. 19 — PENALI

In caso di inadempimento ovvero adempimento parziale delle prestazioni e obbligazioni
contenute nella presente convenzione, sara applicata una penalita il cui importo variabile
sara determinato a seconda della tipologia dellinadempimento e/o del ritardo
delladempimento. Si riporta di seguito, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo,
un elenco di penali previste per inadempimenti e/o ritardi nell’esecuzione della
prestazione, riservandosi in ogni caso la facolta di applicare penali, anche per casi non
contemplati nel seguente elenco, entro la somma massima di euro 1.000,00 (mille/00) per

ciascuna penalita, procedendo a specifica valutazione delle singole situazioni rilevate:

« Mmancata sostituzione del personale assente: euro 350,00 per ogni giorno di

assenza,

« per ogni mancato aggiornamento della piattaforma digitale “Appian” in ordine

alla comunicazione delle disponibilita: euro 300,00;

o per ogni mancata comunicazione delle motivazioni relative all'impossibilita di
accogliere il minore, nonostante dalla piattaforma “Appian” risulti la disponibilita

di posto/i: euro 300,00;

« per ogni mancata comunicazione del venir meno dei requisiti di funzionamento o
di accreditamento ovvero variazioni che richiedono la presentazione di una
nuova Comunicazione Preventiva di Esercizio e di nuova domanda di

accreditamento: euro 500,00:;

. per ogni mancata condivisione e comunicazione di variazioni sostanziali relative

al minore che hanno una rilevanza sul progetto educativo (PEC): euro 300,00;

. per ogni dimissione anticipata non concordata con il Servizio Sociale inviante:

euro 1.000,00:
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. per ogni contestata negligenza dell’ente gestore in conseguenza della quale si
sia verificata una situazione di pericolo, anche potenziale, per i minori accolti: €

1.000,00;

« per ogni contestazione concernente altri disservizi e inefficienze imputabili

all’ente gestore: € 500,00.

Prima dell’applicazione di qualsiasi penale, le inadempienze e le irregolarita riscontrate
dovranno essere contestate per iscritto a mezzo Posta certificata dal’Amministrazione
Comunale al’Ente Gestore che avra la facolta di formulare le sue
osservazioni/controdeduzioni, a mezzo Posta certificata, entro e non oltre 8 giorni dalla

data di ricevimento della contestazione.

In caso di mancata presentazione o0 mancato accoglimento delle controdeduzioni
I’Amministrazione Comunale procedera all’applicazione delle sopracitate penali mediante
ritenuta diretta sul corrispettivo del trimestre nel quale € assunto il provvedimento definitivo
di applicazione della penale. E fatto salvo il diritto dell’ Amministrazione al risarcimento

dell’eventuale ulteriore danno.
Art. 20 — RISOLUZIONE

L’Amministrazione si riserva la facolta di procedere alla risoluzione del contratto, previa

diffida ad adempiere ai sensi dell’art. 1454 Cod. Civ.

Si potra procedere inoltre alla risoluzione del contratto ai sensi e per gli effetti dell’art.1456

Cod. Civ., e salvo ogni rivalsa per danni, nei seguenti casi:
a. applicazione di penali per un importo complessivo annuo superiori a € 5.000;
b. revoca dell'accreditamento per le motivazioni previste dal patto di accreditamento;

c. inosservanza delle leggi in materia di rapporti di lavoro, correntezza e correttezza
contributiva; inosservanza alle norme di legge circa I'assunzione del personale e la

retribuzione dello stesso;
d. inosservanza delle leggi in materia di sicurezza;

e. inadempimento rispetto agli obblighi in materia di trattamento dei dati personali;
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f. nel caso in cui le transazioni finanziarie siano eseguite senza I'utilizzo di bonifico
bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilita

delle stesse, cosi come previsto dall’art. 3 comma 8 della Legge 13.08.2010 n. 136;
g. interruzione del servizio senza giustificato motivo;

h. cancellazione dal Registro delle Unita di Offerta accreditate e/o dagli Elenchi delle

Unita di Offerta convenzionate.

In ogni caso & fatto salvo il diritto del’Amministrazione Comunale di richiedere |l

risarcimento dei danni subiti.

In tutti i casi di risoluzione, 'Ente gestore provvedera comunque a garantire le prestazioni
previste dalla presente convenzione nei confronti e nell’interesse del minore fino a quando

il Servizio Sociale inviante non individui un’idonea soluzione alternativa di collocamento.
Art. 21 — ESECUZIONE IN DANNO

Qualora I'Ente Gestore ometta di eseguire, anche parzialmente, la prestazione oggetto
della presente convenzione con le modalita ed entro i termini previsti, '’Amministrazione
potra ordinare ad altro Ente I'esecuzione parziale o totale di quanto omesso dall’Ente
stesso, al quale saranno addebitati i relativi costi ed i danni eventualmente derivati

al’Amministrazione Comunale.

Per il risarcimento dei danni ed il pagamento di penali, ’Amministrazione Comunale potra

rivalersi, mediante trattenute, sugli eventuali crediti del’Ente Gestore.
Art. 22 — RECESSO

E’ fatto salvo il diritto di recesso da parte dellAmministrazione ai sensi e per gli effetti
dellart. 1373 Cod. Civ. Tale facolta e esercitata per iscritto mediante invio di apposita
comunicazione a mezzo Posta Elettronica Certificata. Il recesso non puo avere effetto

prima che siano decorsi 20 (venti) giorni dal ricevimento di detta comunicazione.

In tal caso ’Amministrazione Comunale si obbliga a pagare al’Ente Gestore un’indennita

corrispondente a quanto segue:
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— prestazioni gia eseguite dall’Ente Gestore al momento in cui viene comunicato I'atto di
recesso, cosi come attestate dal verbale di verifica redatto dal’Amministrazione

Comunale;
— spese sostenute dall’Ente Gestore.
Art. 23 — CESSIONE DEL CONTRATTO E DEI CREDITI

E vietata la cessione anche parziale della presente convenzione da parte dellEnte

Gestore. E ammessa la cessione dei crediti.

Art. 24 — MODIFICA ASSETTI

L’Ente Gestore & tenuto a comunicare tempestivamente al’Amministrazione Comunale,

all'indirizzo pss.accreditamentominori@comune.milano.it, ogni modificazione intervenuta

nella propria struttura e negli organismi tecnici amministrativi, anche se tali modifiche non
comportano necessita di presentazione di una nuova Comunicazione Preventiva di

Esercizio e nuova richiesta di accreditamento.

Nei casi di modifiche societarie che comportino il cambiamento di ente gestore, come
cessioni di azienda, atti di trasformazioni, fusioni o cessioni, che comportino la nascita di
un nuovo soggetto giuridico dovra essere sottoscritta nuova convenzione, a seguito di
nuova Comunicazione Preventiva di Esercizio o autorizzazione al funzionamento ed

accreditamento, a seconda della normativa di riferimento.
Art. 25 - DEPOSITO CAUZIONALE

Considerata la particolare natura dei servizi oggetto della presente convenzione, in deroga
a quanto previsto dalla normativa vigente, 'Ente gestore € esonerato dal costituire

deposito cauzionale.
Art. 26 — OSSERVANZA LEGGI E DECRETI

L’Ente Gestore si impegna all’osservanza di tutte le leggi, i decreti e i regolamenti vigenti o
emanati anche in corso della presente Convenzione da Autorita competenti e a sollevare
'Amministrazione Comunale da ogni responsabilita derivante dall'inosservanza delle

stesse.
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Art. 27 = RINVIO A NORME DI DIRITTO VIGENTI

Per quanto non contemplato nella presente convenzione si fa rinvio alle leggi e

regolamenti in vigore.
Art. 28- SPESE CONTRATTUALI E REGISTRAZIONE

Tutte le spese e tasse inerenti e conseguenti al presente atto sono a carico dellEnte

Gestore.
Per quanto riguarda I'lVA si fa espresso rinvio alle disposizioni di Legge in materia.

La presente convenzione & sottoposta a registrazione solo in caso d’'uso ai sensi del

D.P.R. 26 aprile 1986 n.131.
Art. 29 - FORO COMPETENTE

Per tutte le controversie che dovessero sorgere sulla validita, efficacia, interpretazione,
esecuzione e scioglimento del contratto, sara competente esclusivamente il Foro di

Milano.
Art. 30 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI

L’ente gestore assume, ai sensi del D.Lgs. 196/2003, cosi come modificato ed integrato
dal D.Lgs. 101/2018 di applicazione del Regolamento Europeo 679/2016, la qualita di
“titolare del trattamento” dei dati personali, con autonomi poteri decisionali nell’esercizio
delle proprie ed esclusive funzioni e in ragione della posizione rivestita; adotta tutte le
misure di sicurezza, minime e idonee, nonché adempie a tutte le altre disposizioni
connesse, inclusi i provvedimenti emanati dall’Autorita Garante per la protezione dei dati

personali.

A tal riguardo I'ente gestore dispone e gestisce in forma autonoma e sotto la propria
responsabilita, la tecnologia, gli strumenti, le risorse e l'organizzazione, senza alcuna
possibilitd da parte del Comune di interferire sull’organizzazione interna e sulle finalita

perseguite, che restano totalmente in capo al contraente.

Per tutto quanto non previsto dal presente articolo, si rimanda al D.Lgs. 196/2003 e s.m.i.
cosi come modificato ed integrato dal D.Lgs. 101/2018 di applicazione del Regolamento
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Europeo 679/2016 e alle altre disposizioni in materia, compresi i provvedimenti

dell’Autorita Garante per la protezione dei dati personali.

Letto, approvato, sottoscritto.

p. p. IL COMUNE DI MILANO
IL LEGALE RAPPRESENTANTE IL DIRETTORE DELL’AREA RESIDENZIALITA’
Guido Gandino
(Firmato digitalmente) (Firmato digitalmente)

Ai sensi e per gli effetti di cui agli art. 1341 e 1342 Cod. Civ., 'Ente Gestore, come
correttamente individuato in epigrafe, dopo averne presa attenta e specifica conoscenza e
visione, approva ed accetta espressamente le seguenti clausole: artt. 5 bis e 22.

p. p. IL COMUNE DI MILANO
IL LEGALE RAPPRESENTANTE IL DIRETTORE DELL’AREA RESIDENZIALITA’
Guido Gandino
(Firmato digitalmente) (Firmato digitalmente)
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