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001. Per espressa previsione di cui all’art. 6, co. 2, della Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e 

servizi sociali (l. n. 328/2000), chi provvede in ambito comunale alla definizione dei parametri di valutazione delle 

condizioni di cui all'art. 2, co. 3 della suddetta legge (soggetti in condizioni di povertà o con limitato reddito o con incapacità 

totale o parziale di provvedere alle proprie esigenze per inabilità di ordine fisico e psichico, ecc.), ai fini della 

determinazione dell'accesso prioritario alle prestazioni e ai servizi? 

A) Il Comune stesso. 
B) La Provincia. 
C) La Regione. 
 

002. Per espressa previsione di cui all'art. 18, co. 3, della Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e 

servizi sociali (l. n. 328/2000), quale strumento di programmazione, per favorire il riordino del sistema integrato di 

interventi e servizi sociali, indica gli indirizzi per la predisposizione di interventi e servizi sociali per le persone anziane non 

autosufficienti e per i soggetti disabili? 

A) Piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali. 
B) Piano sanitario nazionale. 
C) Piano nazionale di lotta alla povertà. 
 

003. L'art. 22, co. 2 della Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali (l. n. 328/2000), 

elenca gli interventi che costituiscono il livello essenziale delle prestazioni sociali erogabili. Tra essi sono espressamente 

previste misure economiche per favorire la vita autonoma e la permanenza a domicilio di persone totalmente dipendenti o 

incapaci di compiere gli atti propri della vita quotidiana? 

A) Si. 
B) No, sono solo previste misure di contrasto della povertà e di sostegno al reddito e servizi di accompagnamento. 
C) No, sono solo previsti interventi per le persone anziane e disabili per favorire la permanenza a domicilio. 
 

004. Per espressa previsione di cui all'art. 14, della Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi 

sociali (l. n. 328/2000), il progetto individuale predisposto dai Comuni d'intesa con le Aziende Unità Sanitarie Locali: 

A) Comprende anche le misure economiche necessarie per il superamento di condizioni di povertà, emarginazione ed esclusione sociale. 
B) Definisce esclusivamente le potenzialità e gli eventuali sostegni per il nucleo familiare. 
C) Non comprende i servizi alla persona cui provvede il Comune in forma accreditata. 
 

005. Ai fini della L.R. Lombardia n. 33/2009, si intende per “servizio sociosanitario”: 

A) L'erogazione di prestazioni e servizi a elevata integrazione sanitaria e sociale. 
B) L'erogazione di prestazioni assistenziali di supporto alla persona e alla sua eventuale famiglia. 
C) L'erogazione di prestazioni di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione. 
 

006. Libertà di scelta - Effettività ed efficacia delle prestazioni erogate. Per espressa previsione di cui all’art. 2 della L.R. 

Lombardia n. 3/2008, a quale/quali dei citati principi si informa il governo della rete delle unità d'offerta sociali? 

A) Ad entrambi i principi citati. 
B) Libertà di scelta. 
C) A nessuno dei principi citati. 
 

007. Per espressa previsione di cui all’art. 6, co. 1, della L.R. Lombardia n. 3/2008, accedono alla rete delle unità d'offerta sociali: 

A) Anche i cittadini di Stati diversi da quelli appartenenti alla UE, in regola con le disposizioni che disciplinano il soggiorno e residenti 
in Lombardia, i profughi, i rifugiati, i richiedenti asilo, gli stranieri con permesso umanitario, gli apolidi, i rimpatriati e comunque 
coloro che beneficiano di una forma di protezione personale, riconosciuta a livello internazionale. 

B) Solo i cittadini italiani residenti nei Comuni della Lombardia. 
C) Solo i cittadini italiani residenti nei Comuni della Lombardia e gli altri cittadini italiani e di Stati appartenenti all'Unione europea 

temporaneamente presenti. 
 

008. Per espressa previsione di cui all’art. 18, della L.R. Lombardia n. 3/2008, il Piano di zona (si individui l’affermazione 

errata): 

A) Non disciplina l'attività di servizio e di segretariato sociale. 
B) È lo strumento di programmazione in ambito locale della rete d'offerta sociale. 
C) Definisce le modalità di accesso alla rete. 
 

009. Le linee di indirizzo per la programmazione sociale territoriale della regione Lombardia per il triennio 2021-2023 

individuano 10 macroaree prioritarie di intervento. Domiciliarità, Politiche giovanili e per i minori, Anziani: 

A) Sono 3 delle citate 10 macroaree prioritarie. 
B) Non sono individuate tra le 10 macroaree prioritarie. 
C) Solo la prima (Domiciliarità) è una delle 10 macroaree prioritarie. 
 

010. Quale fonte legislativa detta i principi dell'ordinamento in materia di diritti, integrazione sociale e assistenza della persona 

handicappata? 

A) Legge 5 febbraio 1992, n. 104. 
B) Decreto legislativo 19 settembre 1994, n. 626. 
C) Decreto legislativo 15 novembre 1993, n. 507. 
 



COMUNE DI MILANO ASSISTENTE SOCIALE QUESTIONARIO 1 

DOMANDE 

Pagina 2 

011. La cura e la riabilitazione della persona handicappata si realizzano in attuazione dei principi sanciti dalla Legge quadro per 

l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle persone handicappate (art. 7): 

A) Con programmi che valorizzino le abilità di ogni persona handicappata e agiscano sulla globalità della situazione di handicap, 
coinvolgendo la famiglia e la comunità. 

B) Solo con programmi che puntino a valorizzare, attraverso un adeguato sostegno alle famiglie, le abilità di ogni persona handicappata. 
C) Solo con attività di sostegno che puntino ad agevolare la formazione di proprie capacità lavorative e di inserimento sociale. 
 

012. Il P.I.P.P.I. (Programma di Intervento Per la Prevenzione dell’Istituzionalizzazione): 

A) È nato alla fine del 2010 ed ha la finalità di contrastare l’esclusione sociale dei minorenni e delle loro famiglie, favorendo azioni di 
promozione del loro benessere mediante accompagnamento multidimensionale, al fine di limitare le condizioni di disuguaglianza 
provocate dalla vulnerabilità e dalla negligenza familiare, che rischiano di segnare negativamente lo sviluppo dei bambini a livello 
sociale e scolastico. 

B) È nato alla fine del 2018 ed ha come finalità quella di sostenere e promuovere le capacità di auto-organizzazione, autonomia e 
assunzione di responsabilità degli adolescenti. 

C) È nato nel 2020 ed ha come finalità quella di far sì che i ragazzi possano, attraverso la partecipazione al progetto sperimentale, 
sviluppare maggiori competenze e conoscenze che siano riconosciute e spendibili nella loro vita formativa e lavorativa. 

 

013. Quando si acquista la capacità giuridica (art. 1, codice civile)? 

A) Al momento della nascita. 
B) Al raggiungimento dei 14 anni di età. 
C) Al raggiungimento della maggiore età (18 anni). 
 

014. L'art. 43 del codice civile definisce il domicilio di una persona come: 

A) Il luogo in cui essa ha stabilito la sede principale dei suoi affari e interessi. 
B) Il luogo in cui la persona ha la dimora abituale. 
C) Il luogo in cui la persona è nata. 
 

015. Relativamente alla scelta dell'amministratore di sostegno (art. 408, codice civile) è corretto affermare che: 

A) Non possono ricoprire le funzioni di amministratore di sostegno gli operatori dei servizi pubblici o privati che hanno in cura o in 
carico il beneficiario. 

B) Possono ricoprire le funzioni di amministratore di sostegno gli operatori dei servizi pubblici o privati che hanno in cura o in carico il 
beneficiario. 

C) Nella scelta, il giudice tutelare preferisce, ove possibile, il soggetto designato dallo stesso soggetto ovvero dal genitore superstite, i 
parenti entro il quarto grado e gli operatori dei servizi pubblici o privati che hanno in cura o in carico il beneficiario. 

 

016. Tra gli ordini di protezione dagli abusi familiari, che il giudice può disporre ai sensi dell’art. 342-ter del codice civile vi è 

anche l'intervento dei servizi sociali? 

A) Si, ove occorra. 
B) No, può solo disporre l'allontanamento dalla casa familiare del coniuge/convivente abusante. 
C) No, può solo disporre che l’abusato sia allontanato dal contesto familiare e accompagnato presso un centro di accoglienza. 
 

017. Ai sensi dell'art. 191 del codice civile, la comunione legale dei beni: 

A) Si scioglie, tra l'altro, per la cessazione degli effetti civili del matrimonio. 
B) Si scioglie solo per annullamento del matrimonio. 
C) Si scioglie solo per fallimento di un coniuge. 
 

018. Ai sensi di quanto prevede la l. n. 184/1983 (diritto del minore ad una famiglia), il minore adottato: 

A) È informato di tale sua condizione e i genitori adottivi vi provvedono nei modi e termini che essi ritengono più opportuni. 
B) È informato di tale sua condizione solo se maggiore di otto anni. 
C) Non può essere informato di tale sua condizione fino ai ventun anni. 
 

019. A norma di quanto dispone la l. n. 184/1983, in presenza di quali presupposti deve essere autorizzato l'accesso all'adottato 

alle informazioni che riguardano la sua origine e l'identità dei genitori biologici prima del compimento dell'età prevista 

dalla legge? 

A) Qualora sussistano gravi e comprovati motivi attinenti alla sua salute psico-fisica. 
B) In caso di morte dei genitori adottivi. 
C) Su espressa richiesta dei genitori biologici, ma solo nel caso che questi siano in grave pericolo di vita. 
 

020. La Costituzione italiana, all'art. 31, assegna alla Repubblica il preciso dovere di: 

A) Proteggere la maternità, l'infanzia e la gioventù, favorendo gli istituti necessari a tale scopo. 
B) Proteggere i cittadini stranieri, specie se minori, da qualsiasi forma di discriminazione e garantirne l'educazione e l'istruzione. 
C) Garantire a tutti i bambini una famiglia, d'origine o adottiva. 
 

021. Per espressa previsione di cui all’art. 14 del Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali, il Comune gestisce i 

servizi di competenza statale e le relative funzioni sono esercitate dal Sindaco quale ufficiale del Governo. Quale tra i 

seguenti è un servizio di competenza statale? 

A) Anagrafe. 
B) Volontariato. 
C) Cultura. 
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022. Per espressa previsione di cui all’art. 50, co. 1, del Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali, è organo 

responsabile dell'amministrazione del Comune: 

A) Il Sindaco. 
B) Il Segretario comunale. 
C) Il Direttore generale. 
 

023. Secondo il considerando (1) del GDPR, la protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati di carattere 

personale: 

A) È un diritto fondamentale. 
B) È un diritto delle persone giuridiche. 
C) Non è un diritto fondamentale. 
 

024. Quali sono i due tipi di accesso accomunati dal diffuso riconoscimento in capo a “chiunque”, indipendentemente dalla 

titolarità di una situazione giuridica soggettiva connessa alla richiesta di accesso? 

A) Accesso civico e accesso generalizzato. 
B) Accesso civico e accesso documentale. 
C) Accesso documentale e accesso generalizzato. 
 

025. L’assistente sociale ha facoltà di astenersi dal rendere testimonianza su quanto gli è stato confidato o ha conosciuto 

nell’esercizio della professione (punto 36 Codice Deontologico)? 

A) Si, e non può essere obbligato a deporre, salvo i casi previsti dalla legge. 
B) No, è sempre obbligato a deporre. 
C) Si, e in nessun caso può essere obbligato a deporre. 
 

026. Per espressa previsione di cui al punto 80 del Codice deontologico dell’assistente sociale, all’assistente sociale che viola le 

norme contenute nel Codice può essere comminata la sanzione della sospensione dall’esercizio della professione? 
A) Si. 
B) No, la violazione delle norme contenute nel Codice può comportare solo la sanzione dell’ammonizione e della censura. 
C) No, la violazione delle norme contenute nel Codice può comportare solo la sanzione dell’ammonizione. 
 

027. Per espressa previsione di cui all’art. 16 del Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici, la 

violazione degli obblighi previsti dal Codice integra comportamenti contrari ai doveri d'ufficio e può dar luogo: 

A) Anche a responsabilità civile. 
B) Anche a responsabilità civile, amministrativa o contabile ma mai a responsabilità penale. 
C) Solo a responsabilità amministrativa. 
 

028. Fill in the gap: "_____ you usually go on holiday?". 

A) Do. 
B) Does. 
C) Doesn't. 
 

029. Fill in the gap: "I've just arrived in France _____ Milan". 

A) From. 
B) To. 
C) On. 
 

030. In un foglio di lavoro di MS Excel, quale di queste combinazioni di tasti consente di tagliare il contenuto della cella 

selezionata e copiarlo negli appunti in modo che quando verrà inserito in una nuova cella verrà eliminato dalla cella 

precedente? 

A) CTRL-X. 
B) CTRL-V. 
C) CTRL-C. 
 


