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001. I Comuni possono, al fine di sostenere le responsabilità individuali e familiari e agevolare l'autonomia finanziaria di 

famiglie di recente immigrazione che presentino gravi difficoltà di inserimento sociale, concedere prestiti sull'onore (art. 16, 

co. 4, L. n. 328/2000)? 

A) Sì, in alternativa a contributi assistenziali in denaro. 

B) No, i Comuni possono solo erogare contributi assistenziali in denaro. 

C) I prestiti d’onore possono essere concessi, in alternativa a contributi assistenziali, solo a famiglie monoparentali con figli a carico. 
 

002. Per espressa previsione di cui all’art. 9, comma 1, della Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi 

e servizi sociali (L. n. 328/2000), la determinazione dei principi e degli obiettivi della politica sociale attraverso il Piano 
nazionale degli interventi e dei servizi sociali è funzione propria: 

A) Dello Stato. 

B) Delle Regioni. 

C) Delle Provincie. 
 

003. Ai sensi dell’art. 16, co. 3, L. n. 328/2000, nell'ambito del sistema integrato di interventi e servizi sociali: 

A) Hanno priorità le prestazioni di aiuto e sostegno domiciliare, anche con benefìci di carattere economico, in particolare per le famiglie 

che assumono compiti di accoglienza, di cura di disabili fisici, psichici e sensoriali e di altre persone in difficoltà, di minori in 

affidamento, di anziani. 

B) Hanno priorità assoluta i servizi per l'affido familiare, per sostenere, con qualificati interventi e percorsi formativi, i compiti educativi 

delle famiglie interessate. 

C) Non hanno priorità i servizi di sollievo. 
 

004. Cosa dispone l’art. 14 della L. 328/2000 al fine di realizzare la piena integrazione delle persone disabili di cui all'art. 3 

della L. n. 104/1992, nell'ambito della vita familiare e sociale, nonché nei percorsi dell'istruzione scolastica o professionale e 
del lavoro? 

A) I comuni, d'intesa con le aziende unità sanitarie locali, predispongono, su richiesta dell'interessato, un progetto individuale. 

B) Le Regioni, d'intesa con le aziende unità sanitarie locali, predispongono, su richiesta dell'interessato, un progetto individuale. 

C) I Comuni, predispongono, su richiesta delle aziende unità sanitarie locali, un progetto individuale. 
 

005. Cosa è il PSSL, previsto all’art. 4 della L.R. Lombardia n. 33/2009? 

A) Il piano sociosanitario integrato lombardo. 

B) Il Piano Regionale di Sviluppo lombardo. 

C) Il Piano regionale della prevenzione lombardo. 
 

006. Promozione degli interventi a favore dei soggetti in difficoltà - Riconoscimento, valorizzazione e sostegno del ruolo della 

famiglia. Per espressa previsione di cui all’art. 2 della L.R. Lombardia n. 3/2008, a quale/quali dei citati principi si informa 

il governo della rete delle unità d'offerta sociali? 

A) Ad entrambi i principi citati. 

B) Promozione degli interventi a favore dei soggetti in difficoltà. 

C) A nessuno dei principi citati. 
 

007. Per espressa previsione di cui all'art. 4 della L.R. Lombardia n. 3/2008, le unità di offerta sociali hanno il compito di: 

A) Effettuare quanto indicato nelle altre alternative di risposta. 

B) Tutelare la maternità e la vita umana fin dal concepimento e garantire interventi di sostegno alla maternità e paternità ed al benessere 

del bambino, rimuovendo le cause di ordine sociale, psicologico ed economico che possono ostacolare una procreazione consapevole 

e determinare l'interruzione della gravidanza;. 

C) Favorire l'integrazione degli stranieri, promuovendo un approccio interculturale. 
 

008. Per espressa previsione di cui all'art. 7 della L.R. Lombardia n. 3/2008, le persone che accedono alla rete delle unità di 

offerta sociali hanno il diritto di ricevere una valutazione globale del proprio stato di bisogno? 

A) Si. Tale diritto è espressamente riconosciuto all’art. 7 della citata L.R. 

B) No, hanno solo il diritto di scegliere liberamente le unità d'offerta, compatibilmente con il requisito dell'appropriatezza delle 

prestazioni. 

C) No, hanno solo il diritto di essere informate sulle prestazioni di cui è possibile usufruire. 
 

009. Le linee di indirizzo per la programmazione sociale territoriale della regione Lombardia per il triennio 2021-2023 individua 

10 macroaree prioritarie di intervento. Promozione inclusione attiva, Politiche giovanili e per i minori, Interventi a favore 
delle persone con disabilità: 

A) Sono 3 delle citate 10 macroaree prioritarie. 

B) Non sono individuate tra le 10 macroaree prioritarie. 

C) Solo la prima (Promozione inclusione attiva) è una delle 10 macroaree prioritarie. 
 

010. La minorazione, stabilizzata o progressiva, causa di difficoltà di apprendimento, di relazione o di integrazione lavorativa, 

cui fa riferimento la legge n. 104/1992, ai fini dell'assistenza e dell'integrazione sociale previste a favore delle persone 

handicappate,.... 
A) Può presentarsi con caratteri di minorazione fisica, psichica o sensoriale. 

B) Deve presentarsi con caratteri di minorazione fisica o psichica. 

C) Deve presentarsi con caratteri di minorazione fisica o sensoriale. 
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011. A norma di quanto dispone l'art. 39 della legge n. 104/1992, chi provvede a definire le modalità di intervento nel campo delle 

attività assistenziali e quelle di accesso ai servizi? 

A) Le Regioni, sentite le rappresentanze degli enti locali e le principali organizzazioni del privato sociale presenti sul territorio, nei limiti 

delle proprie disponibilità di bilancio. 

B) Le Provincie, sentita la regione. 

C) I Comuni, sentite le principali organizzazioni del privato sociale presenti sul territorio. 
 

012. Quale/quali delle seguenti rientra/rientrano tra le finalità perseguite dal Piano d'azione straordinario contro la violenza 

sessuale e di genere di cui all’art. 5 del D.L. n. 93/2013? 
A) Entrambe quelle di cui alle altre opzioni di risposta. 

B) Potenziare le forme di assistenza e di sostegno alle donne vittime di violenza e ai loro figli attraverso modalità omogenee di 

rafforzamento della rete dei servizi territoriali, dei centri antiviolenza e dei servizi di assistenza alle donne vittime di violenza. 

C) Accrescere la protezione delle vittime attraverso il rafforzamento della collaborazione tra tutte le istituzioni coinvolte. 
 

013. Ai sensi dell’art. 4 della L. 184/1983, nel provvedimento di affidamento familiare del giudice tutelare deve essere indicato il 

periodo di presumibile durata dell'affidamento che deve essere rapportabile al complesso di interventi volti al recupero 

della famiglia d'origine, tale periodo: 
A) Non può superare la durata di ventiquattro mesi ed è prorogabile, dal tribunale per i minorenni, qualora la sospensione 

dell'affidamento rechi pregiudizio al minore.. 

B) Ha di norma la durata di 3 anni ed è prorogabile, dal tribunale per i minorenni. 

C) Non può superare, nel massimo, la durata di quattro anni e non è prorogabile da parte del tribunale per i minorenni. 
 

014. Ai sensi dell’art. 28 della L. 184/1983, l'adottato, raggiunta l'età di venticinque anni, può accedere a informazioni che 

riguardano la sua origine e l'identità dei propri genitori biologici. Può farlo anche raggiunta la maggiore età, se sussistono 
gravi e comprovati motivi attinenti alla sua salute psico-fisica. L'istanza deve essere presentata: 

A) Al tribunale per i minorenni del luogo di residenza. 

B) Al tribunale ordinario del luogo di residenza. 

C) All’Ufficio Anagrafe e al Sindaco del luogo di residenza. 
 

015. I servizi sociali sono collegittimati alla presentazione del ricorso che apre la procedura di amministrazione di sostegno di cui 

all’art. 406 c.c. Quando il servizio sociale si trova nella condizione di presentare ricorso, il responsabile può inoltrare al 

giudice tutelare una valutazione integrata tra il sanitario e il sociale, tra lo psicologo, il medico e l’assistente sociale. A 
quest’ultimo spetterà, sostanzialmente, evidenziare dopo un’attenta e accurata analisi: 

A) Tra l'altro il grado di autonomia della persona. 

B) Le condizioni organiche che oggettivamente limitano le capacità della persona. 

C) Le condizioni psichiche che oggettivamente limitano la capacità della persona. 
 

016. A norma delle disposizioni contenute all'art. 416 del codice civile un minore non emancipato può essere inabilitato? 

A) Può essere inabilitato nell'ultimo anno della sua minore età, con effetto dal giorno in cui raggiunge la maggiore età. 

B) No, possono essere inabilitati solo i maggiorenni. 

C) No, può essere inabilitato solo il minore emancipato. 
 

017. A norma delle disposizioni contenute all'art. 343 del codice civile dove si apre la tutela dei minori se entrambi i genitori sono 

morti? 

A) Presso il tribunale del circondario dove è la sede principale degli affari e interessi del minore. 

B) Presso il Comune dove è la sede principale degli affari e interessi del minore. 

C) Presso il tribunale del circondario dove è domiciliato il tutore. 
 

018. Ai sensi dell'art. 2 c.c., con il compimento della maggiore età si acquista la capacità: 

A) Di compiere tutti gli atti per i quali non sia stabilita una età diversa. 

B) Di compiere tutti gli atti che non siano vietati dalla legge. 

C) Di essere titolare di diritti. 
 

019. Il codice civile definisce la residenza? 

A) Si, all'art. 43, ponendola nel luogo in cui la persona ha la dimora abituale. 

B) Si, all'art. 44, ponendola nel luogo in cui essa ha stabilito la sede principale dei suoi affari e interessi. 

C) No, non ne fornisce definizione esplicita. 
 

020. Il principio della obbligatorietà degli interventi e del diritto all'assistenza sociale è stato introdotto in Italia: 

A) Dalla Costituzione nel 1948. 

B) Dalla legge Crispi nel 1890. 

C) Dal DPR 616 del 1977. 
 

021. Per espressa previsione di cui all’art. 14 del Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali, il Comune gestisce i 

servizi di competenza statale e le relative funzioni sono esercitate dal Sindaco quale ufficiale del Governo. Quale tra i 

seguenti è un servizio di competenza statale? 

A) Statistica. 

B) Volontariato. 

C) Cultura. 
 



COMUNE DI MILANO ASSISTENTE SOCIALE QUESTIONARIO 5 

DOMANDE 

Pagina 3 

022. Per espressa previsione di cui all'art. 50, co. 5, del Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali, quale organo, in 

relazione all'urgente necessità di interventi volti a superare situazioni di grave incuria o degrado del territorio o di 

pregiudizio del decoro e della vivibilità urbana, con particolare riferimento alle esigenze di tutela della tranquillità e del 

riposo dei residenti, emana le relative ordinanze? 

A) Sindaco. 

B) Segretario comunale. 

C) Direttore generale. 
 

023. Il diritto di accesso ai documenti amministrativi deve costituire, in attuazione dei principi fondamentali introdotti dalla L. n. 

241/1990, la regola generale. Il differimento o il diniego sono, quindi, un'eccezione. Quale dei punti che seguono espone 

principi conformi alla predetta legge? 

A) L'acceso ai documenti amministrativi non può essere negato ove sia sufficiente fare ricorso al potere di differimento. 

B) Le singole amministrazioni, a loro giudizio insindacabile e senza obbligo di motivazione, hanno facoltà di sottrarre all'accesso una o 

più categorie di documenti da esse formati. 

C) Non può essere causa di esclusione dal diritto di accesso ai documenti amministrativi l'esigenza di salvaguardare la sicurezza, la 

difesa nazionale e le relazioni internazionali. 
 

024. Quale fonte dell'Ue stabilisce norme relative alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali, nonché norme relative alla libera circolazione di tali dati? 

A) Reg. (CE) n. 2016/679/UE. 

B) Reg. (UE) 2018/119. 

C) Direttiva 2014/23/UE. 
 

025. Si completi il punto 10 del Codice deontologico dell'Assistente sociale facente parte dei “Principi generali della professione”. 

«L’assistente sociale riconosce le ______, nelle loro diverse e molteplici forme ed espressioni, nonché i rapporti elettivi di 

ciascuna persona, come luogo privilegiato di relazioni significative». 

A) Famiglie. 

B) Istituzioni sanitarie. 

C) Le scuole di ogni ordine e grado. 
 

026. A norma del punto 19 del Codice deontologico, l'assistente sociale di fronte a condizioni di lavoro che comportino azioni che 

siano in contrasto con il mandato sociale e professionale o che possano compromettere la qualità e gli obiettivi degli 
interventi: 

A) Non le accetta. 

B) Ha l'obbligo di accettarle ma le denuncia all'Ordine. 

C) Ha l'obbligo di accettarle ma deve farne rimostranza ai superiori. 
 

027. La violazione dei doveri previsti dal Codice di comportamento dei dipendenti pubblici può dar luogo a responsabilità 

amministrativa e penale? 

A) Si, può dar luogo anche a responsabilità amministrativa e penale. 

B) No, può dar luogo solo a responsabilità contabile. 

C) No, può dar luogo solo a responsabilità disciplinare. 
 

028. Fill in the gap: "There are _____ tomatoes in the fridge". 

A) Some. 

B) Any. 

C) A. 
 

029. Fill in the gap: "_____ you usually travel by train?". 

A) Do. 

B) Does. 

C) Doesn't. 
 

030. In un foglio di lavoro di MS Excel, se si selezionano 3 celle verticali consecutive, poi si attiva il bordo inferiore, la linea 

appare sotto l'ultima cella o sotto tutte le celle? 

A) Solo sotto l'ultima cella. 

B) Sotto tutte e tre le celle. 

C) Compare un messaggio di errore. 

 


