Allegato B all’Avviso

Sede hub: PONTE LAMBRO, Spazio via G. Ucelli di Nemi 44

1. SFIDE STRATEGICHE E FASCE D’ETA =  Promozione della partecipazione e della
PRIORITARIE A CUI L’HUB SI RIFERISCE qualita dei servizi educativi, e promozione
dell'accesso ai servizi sanitari - 0-6 anni
2. ELENCO SERVIZI/ATTIVITA GIA IN ESSERE = Nessuno
3. SPAZI DESTINATI A‘ SERVIZI ESISTENT/ -
SENZA POSSIBILITA DI CONDIVISIONE
4. SPAZI DESTINATI A SER V/Z/( ATTIVITA -
ESISTENTI CON POSSIBILITA D/
CONDIVISIONE
5. SPAZI NON UTILIZZATI DA SERVIZI -
ESISTENT/
6. FASCE D’ETA A CUI S/ RIVOLGONO -
SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE
7. RESPONSABILI SERVIZI/ATTIVITA IN =  Franca Locati, Direzione Educazione, Area
ESSERE Infanzia
8. ORARI DI APERTURA/UTILIZZO SPAZ/ -
PREVISTI DAl SERVIZI/DALLE ATTIVITA IN
ESSERE
9. DISPONIBILITA ORARIA PER LE FUNZION/ = L’hub potra operare 7 giornisu 7, con
DEL NUOVO HUB particolare attenzione alla realizzazione di
iniziative per le famiglie (di carattere
culturale, artistico, educativo) nei fine
settimana
10. VINCOLI TERRITORIALI E/O DI ALTRA -
NATURA RISPETTO ORARI DI POSSIBILE
APERTURA
11. POSSIBILI SINERGIE CON = Possibili sinergie con nido e scuola
SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE dell'infanzia Ucelli di Nemi
12. PUNTI DI FORZA SERVIZI/ATTIVITA IN -
ESSERE
13. SFIDE/PUNTI D/ QEBOLEZZA -
SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE E/O BISOGN/
NOTI DEL TERRITORIO
14. UTENZA A CARICO DEL COMUNE = Attivate
ATTIVATE/NON ATTIVATE
15. SERVIZI DI CUSTODIA E PULIZIA = Non attivati
ATTIVATI/NON ATTIVATI
16. LAVORI DI MANUTENZIONE NECESSAR/ =  Nessuno

PER L'AVVIO DEL NUOVO HUB
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17. PRESENZA/ASSENZA ARREDI E
ATTREZZATURE FRUIBILI

Arredi e attrezzature presenti. E richiesta
massima cura dei materiali e degli spazi. Vi
sara inoltre da sottoscrivere un
regolamento di uso dello spazio

18. RETI TERRITORIALI ESISTENT/

Rete Qubi Ponte Lambro

19. RETI TERRITORIALI DA POTENZIARE

Comitato di gestione del quartiere
Laboratorio di quartiere;
CAG

Associazione giovani universitari del
quartiere

Centro di ascolto Caritas

Associazioni/enti culturali del quartiere

20. ALTRO

Indirizzi strategici e linee di lavoro per il
futuro hub:

Le attivita dell’hub saranno coprogettate
con le famiglie del territorio, con particolare
attenzione al raccordo con i genitori
coinvolti nel progetto Wish Mi: Wellbeing
Integrated System of Milan (ad esempio, con
il gruppo dei genitori peer di Ponte Lambro ),
e ai genitori i cui bambini non sono iscritti ai
servizi educativi all'infanzia

L'offerta del futuro hub potra includere:

i. un punto di informazione e
orientamento ai servizi socio sanitari e al
sistema prodotto nell’ambito del
progetto Wish Mi: Wellbeing
Integrated System of Milan

ii. uno spazio di accoglienza per genitori e
bambini

iii. attivita di animazione educativa e
culturale sia all'interno dell’hub sia nel
quartiere

iv. iniziative culturali e educative rivolte
alle famiglie, in particolare nel weekend
e, con un'attenzione alla valorizzazione
degli spazi verdi adiacenti
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Sede hub: ACQUABELLA-CALVAIRATE,

Spazio in via Don Carlo S. Martino 10 (primo piano)

1. SFIDE STRATEGICHE E FASCE D’ETA
PRIORITARIE A CUI L’'HUB S/ RIFERISCE

Promozione della partecipazione alle
attivita extra-scolastiche - 6-14 anni

Promozione di strategie integrate per
contrastare il fenomeno della segregazione
scolastica - 0-18 anni

Promozione del ruolo del sistema educativo
e scolastico nella promozione della mobilita
sociale - 0-18 anni

2. ELENCO SERVIZI/ATTIVITA GIA IN ESSERE

Centro Servizi WeMi Inclusione della
Direzione Welfare e Salute
(https://wemi.comune.milano.it/inclusione),
che svolge attivita di:

- Ricongiungimento Familiare
- Apprendimento Italiano L2

- Orientamento alla scuola e all'extra-
scuola

- Consulenza sociale e giuridica

3. SPAZI DESTINATI A SERVIZI ESISTENT/
SENZA POSSIBILITA DI CONDIVISIONE

Salvo espliciti accordi con il personale che
gestisce i servizi in essere, gli uffici del
Centro servizi WeMi Inclusione non
saranno utilizzabili per le funzioni del nuovo
hub nei giorni/orari in cui i servizi sono
aperti (da lunedi a venerdi dalle 9:30 alle
18:30 e sabato dalle 9:30 alle 13:30)

4. SPAZ| DESTINATI A SERVIZI/ ATTIVI TA
ESISTENTI CON POSSIBILITA DI
CONDIVISIONE

Gli spazi del Centro Servizi WeMi
Inclusione (incluse postazioni informatiche
e una sala in cui possono essere svolte
attivita per piccoli gruppi) saranno
utilizzabili per le funzioni del nuovo hub dal
lunedi al venerdi dalle 18:30 in poi, e |l
sabato pomeriggio e la domenica tutto il
giorno

Al piano terra ¢ attivo un Centro Socio
Ricreativo Culturale (CSRC Acquabella), che
ha a disposizione un grande salone e una
sala adibita a palestra o ad attivita di gruppo
e con il quale si potrebbe sviluppare una
collaborazione

5. SPAZI NON UTILIZZATI DA SERVIZI
ESISTENT/

Non ci sono spazi da utilizzare in esclusiva

6. FASCE D’ETA A CUI 51 RIVOLGONO
SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE

Ricongiungimento Familiare: tutte le fasce
di eta

Apprendimento Italiano L2: tutte le fasce di
Eta



https://wemi.comune.milano.it/inclusione
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=  QOrientamento alla scuola e all'extra-scuola:

0-6, 6-14, 14-21
= Consulenza sociale e giuridica: tutte le fasce
di eta
7. RESPONSABILI SERVIZI/ATTIVITA IN = Emanuela Losito, Direzione Welfare e
ESSERE Salute
8. ORARI DI APERTURA/UTILIZZO SPAZI . = Dalunedi a venerdi dalle 9:30 alle 18:30 e
PREVISTI DAl SERVIZI/DALLE ATTIVITA IN sabato dalle 9:30 alle 13:30
ESSERE
9. DISPONIBILITA ORARIA PER LE FUNZION/ = Dal lunedi al venerdi dalle 18:30 in poi, e il
DEL NUOVO HUB sabato pomeriggio e la domenica tutto il
giorno
10.VINCOLI TERRITORIALI E/O DI ALTRA = In fase di coprogettazione sara necessario
NATURA RISPETTO ORARI DI POSSIBILE valutare I'integrazione con le attivita del
APERTURA Centro Servizi e del CSRC Acquabella,
nonché I'opportunita di fare rete con altri
soggetti/spazi del territorio e rendere I'hub
una sorta di hub “diffuso” nel quartiere con
piu sedi coordinate tra loro
11.POSSIBILI SINERG:/E CON =  Sipossono immaginare sinergie sia con il
SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE servizio per il Ricongiungimento Familiare
sia con i servizi di orientamento scolastico e
di apprendimento dell'ltaliano L2, i quali
prevedono attivita di peer tutoring e attivita
di gruppo rivolte a famiglie e minorenni di
cittadinanza non italiana
12.PUNTI DI FORZA SERVIZI/ATTIVITA IN = |l Centro Sevizi:
ESSERE

- éun servizio gia integrato tra Politiche
Sociali ed Educazione

- eroga gia servizi di orientamento alla
scuola, ai servizi educativi e ad attivita
extrascolastiche per favorire 'inclusione
di bambine/i e ragazze/i con background
migratorio

- opera gia in una logica di connessione e
integrazione (e non di sostituzione) con le
risorse pubbliche e private della Citta

- prevede gia un meccanismo simile a
quello dei voucher previsto nel progetto
Wish Mi: Wellbeing Integrated System of
Milan, dedicato a bambine/i e ragazze/i
neoarrivati o in percorsi contrasto alla
dispersione scolastica

- potrebbe diventare un punto di
riferimento per tutti gli hub che si
occupano di interventi specialistici di
supporto a famiglie di Paesi Terzi
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13.5FIDE/PUNTI DI DEBOLEZZA
SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE E/O BISOGNI
NOTI DEL TERRITORIO

L'implementazione di un modello di hub
“diffuso” potrebbe compensare gli attuali
limiti in termini di spazi e risorse disponibili

Il Centro Servizi deve ancora radicarsi
all'interno delle reti locali

Considerata la presenza del CSRC
Acquabella al primo piano dell’edificio che
ospitera I'hub, potrebbe essere interessante
lavorare sulla intergenerazionalita

14.UTENZA A CARICO DEL COMUNE Attivate
ATTIVATE/NON ATTIVATE

15.SERVIZI DI CUSTODIA E PULIZIA Attivati
ATTIVATI/NON ATTIVATI

16.LAVORI DI MANUTENZIONE NECESSARI No
PER L'AVVIO DEL NUOVO HUB

17.PRESENZA/ASSENZA ARREDI E Si

ATTREZZATURE FRUIBILI

18.RETI TERRITORIALI ESISTENTI

Il Centro Servizi € in rete con i Servizi
Sociali Professionali Territoriali, a cui offre
consulenza specialistica, e collabora con
soggetti del Terzo settore. Tuttavia,
trattandosi di un servizio attivo sul territorio
solo dal 2021, & ancora limitatamente
radicato all'interno delle reti locali

19.RETI TERRITORIALI DA POTENZIARE

Cfr. punto precedente

20ALTRO

Nel 2023 il Centro Servizi potrebbe essere
trasferito in altra sede
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Sede hub: SELINUNTE, Spazio in p.le Segesta 11

piano rialzato

1. SFIDE STRATEGICHE E FASCE D'ETA =  Promozione della partecipazione ad attivita
PRIORITARIE A CUI L'HUB S| RIFERISCE aetla partecipazi
extra-scolastiche - 6-14 anni
=  Promozione della partecipazione alla vita
sociale e della mobilita sociale - 14-18 anni
2 ELENCO SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE o . .
= Servizio di custodia sociale
= Servizio sociale professionale territoriale 1°
livello
7. SPAZI DESTINATI A SERVIZI ESISTENTI =  Ufficio servizio di custodia sociale (piano
SENZA POSSIBILITA DI CONDIVISIONE rialzato) P
= Ufficio servizio sociale professionale
territoriale 1° livello(primo piano)
4. SPAZI DESTINATI A SERVIZI/ ATTIVITA . Cucin
ESISTENTI CON POSSIBILITA DI ucina
CONDIVISIONE = Salone attivita
=  Tre bagni
5. SPAZI NON UTILIZZATI DA SERVIZI - Sala pranzo (sal n pareti piastrellate)
ESISTENT/ ala pranzo (sala con pareti piastrellate
= Due uffici
6. FASCE D’ETA A cUI S| RIVOLGONO . 0-99 anni
SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE a
7. RESPONSABILI SERVIZI/ATTIVITA IN e . . . .
=  Servizio di custodia sociale: Mario Brillante
ESSERE
= Servizio sociale professionale territoriale:
Gentilia Falcone; Maria Maccariello
8. ORARI DI APERTURA/UTILIZZO SPAZ/ - Dalle 8 alle 20 (attualmente orario flessibil
PREVISTI DAl SERVIZI/DALLE ATTIVITA IN ar em ar enz a n:Jta ph ‘)e € orario tiessiblie
ESSERE per emergenza sanitaria
9. DISPONIBILITA ORARIA PER LE FUNZIONI

DEL NUOVO HUB

Da valutare in sede di coprogettazione

10.VINCOLI TERRITORIALI E/O DI ALTRA

APERTURA

NATURA RISPETTO ORARI DI POSSIBILE

Valutare in sede di coprogettazione
I'eventuale incidenza del fenomeno delle
baby gang e fenomeni simili

11.POSSIBILI SINERGIE CON

SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE

Tanto il servizio di custodia sociale - tra le
cui funzioni rientrano (a) fornire sostegno a
cittadini e famiglie in condizioni di disagio e
fragilita sociale e (b) dar voce al bisogno
individuandolo nel luogo e nel momento in
cui si manifesta, avvicinando il servizio al
cittadino - quanto il servizio sociale
professionale territoriale - che si occupa di
famiglie e bambine/i e ragazze/i in situazioni
di fragilita - potranno trovare nel nuovo hub
uno strumento e presidio ulteriore, che, a
sua volta, potra affermarsi come tale presso
la comunita locale grazie alla collaborazione
con i due servizi gia in essere
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12.PUNTI DI FORZA SERVIZI/ATTIVITA IN
ESSERE

Cfr. punto precedente

13.5FIDE/PUNTI DI DEBOLEZZA
SERVIZI/ATTIVITA IN ESSERE E/O BISOGNI
NOTI DEL TERRITORIO

Forte presenza di famiglie e bambine/i e
ragazze/i con background migratorio sul
territorio

Il territorio & attualmente sprovvisto di un
centro di aggregazione giovanile

14.UTENZA A CARICO DEL COMUNE

ATTIVATE/NON ATTIVATE Attivate
15.SERVIZI DI CUSTODIA E PULIZIA Non attivati (sattuariamente. lepulive
ATTIVATI/NON ATTIVATI p

vengono svolte da personale dipendente da
cooperativa che si occupano degli altri uffici)

16.LAVORI DI MANUTENZIONE NECESSAR/
PER L'AVVIO DEL NUOVO HUB

Sistemazione e manutenzione periodica del
giardino esterno

17.PRESENZA/ASSENZA ATTREZZATURE
FRUIBILI

Cucina
Sala da pranzo

Arredi per ufficio

18.RETI TERRITORIALI ESISTENT/

Rete Selinunte (Genera Onlus; Tuttinsieme;
Comunita Progetto; Nuovi Orizzonti; Eta
Insieme Onlus; Consorzio Sir; Associazione
Sportiva Dilettantistica Culturale L. Cadorna;
Lo Sbuffo; Zuccheribelli; Punto it Onlus; Il
Telaio delle Arti; A piccoli passi Onlus;
Centro ambrosiano di aiuto alla vita; Alfabeti
Onlus; Anagramma  Psicologi; Spazio
Relazione; Mamme a scuola; Soleterre
Onlus; Praxis; Coopi; Comitato di quartiere
San Siro; Parrocchia San Giuseppe
Calasanzio)

19.RETI TERRITORIALI DA POTENZIARE

Cfr. punto precedente




