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B3 CSA - COLLABORATORE DEI SERVIZI AMMINISTRATIVI — Questionario 11

1 - Deliberare I'organizzazione dei pubblici servizi e la costituzione di istituzioni e aziende speciali & una
competenza che I'art. 42 del Tuel attribuisce:

[ 1 Al Consiglio (organo di indirizzo e di controllo politico-amministrativo dell’lamministrazione).
[ ] All'assessore delegato dal Sindaco.
[ 1 All'organo di gestione dell'amministrazione (Direttore generale).

2 - A normadel disposto di cui all'art. 3 del Tuel & legittimo il conferimento di funzioni dello Stato
all'amministrazione comunale?

[ 1 Si, il conferimento di funzioni e previsto dal Tuel secondo il principio di sussidiarieta.
[ 1 No. Lo Stato ha solo la facolta di delegare proprie funzioni alle Province.

[ 1 No. Lo Stato puo delegare proprie funzioni solo alle Regioni.

3 - Quali sono i servizi che il Tuel individua come di competenza statale (art. 14)?

[ 1 Servizio elettorale, anagrafe, stato civile, statistica e leva militare.

[ 1 Servizio elettorale, anagrafe, assistenza sanitaria ospedaliera, statistica e leva militare.

[ 1 Servizio rifiuti, anagrafe, stato civile, statistica e leva militare.

4 - Quale organo dell'amministrazione comunale coordina e riorganizza, sulla base degli indirizzi espressi

dal Consiglio comunale e nell'ambito dei criteri eventualmente indicati dalla Regione, gli orari degli esercizi
commerciali (art. 50 Tuel)?

[ 1 I Sindaco nella sua qualita di rappresentante dell’ente.
[ 1 Il Sindaco in qualita di ufficiale del Governo.

[ 1 I Sindaco, su delega del Presidente della Regione.

5 - Nelle amministrazioni comunale la presidenza delle commissioni di gara e di concorso, compete:
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[ 1 Aidirigenti dell'ente (art. 107, Tuel).
[ 1 Al rappresentante legale dell'ente (art. 107, Tuel).
[ 1 Invia esclusiva al direttore generale (art. 107, Tuel).

6 - Ai sensi dell'articolo 48, primo comma, del Tuel, nei Comuni con popolazione fino a 15.000 abitanti, le
riunioni della Giunta si tengono preferibilmente:

[ 1 Inun arco temporale non coincidente con I'orario di lavoro dei partecipanti.
[ ] Inun arco temporale compreso tra il lunedi ed il venerdi delle prime due settimane del mese.

[ ] Inun arco temporale compreso tra il lunedi ed il venerdi delle ultime due settimane del mese.

7 - Per espressa previsione di cui all’art. 51 del Tuel, il Sindaco e il Consiglio comunale durano in carica:

[ ] Perun periodo di cinque anni.
[ 1 I Sindaco per un periodo di sette anni, il Consiglio per un periodo di cinque anni.
[ 1 Per un periodo di sette anni.

8 - Indicare quale affermazione sullo Statuto comunale € conforme a quanto dispone l'art. 6 del Tuel in
ordine al suo contenuto, alla sua approvazione, pubblicazione ecc.

[ 1 Lo Statuto deve essere inviato al Ministro dell'interno per essere inserito nella raccolta ufficiale degli
Statuti.

[ ] Lo Statuto stabilisce, tra l'altro, i compiti del Sindaco quale ufficiale di Governo.

[ ] Lo Statuto entra in vigore decorsi 90 giorni dalla sua affissione all'albo pretorio dell'ente.

9 - Per espressa previsione di cui al co. 8, art. 72 del CCNL del Comparto Funzioni Locali, I'occultamento,
da parte del responsabile della custodia, del controllo o della vigilanza, di fatti e circostanze relativi ad

illecito uso, manomissione, distrazione o sottrazione di somme o beni di pertinenza dell’ente o0 ad esso
affidati comporta la sanzione disciplinare:

[ ] Della sospensione dal servizio con privazione della retribuzione da 11 giorni fino ad un massimo di 6
mesi.

[ 1 Del licenziamento con preavviso.
[ ] Del licenziamento senza preawviso.
10 - 1) In caso di malattia, dare tempestivo avviso all'ufficio di appartenenza, salvo comprovato

impedimento. 2) Rispettare I'orario di lavoro, adempiere alle formalita previste per la rilevazione delle
presenze e non assentarsi dal luogo di lavoro senza l'autorizzazione del dirigente. Indicare quali/quale tra i
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precedenti sono "obblighi del dipendente" di cui all'art. 71 del CCNL del Comparto Funzioni Locali.

[ 1 Entrambi.

[ 1 Nessuno.

[ ] Solo I'obbligo n. 2).

11 - Dispone I'art. 38 del CCNL del Comparto Funzioni Locali che il dipendente ha diritto, in ogni anno di
servizio, ad un periodo di ferie retribuito. Per i dipendenti assunti per la prima voltain una pubblica

amministrazione, a seconda che l'articolazione oraria sia su cinque o su sei giorni, la durata delle ferie &
rispettivamente:

[ 1 Di 26 e di 30 giorni lavorativi, comprensivi delle due giornate previste dall'art.1, comma 1, lettera "a",
della L. n. 937/1977.

[ 1 Di 36 e di 48 giorni lavorativi, comprensivi delle due giornate previste dall'art.1, comma 1, lettera "a", della L. n.
937/1977.

[ 1 Di 16 e di 20 giorni lavorativi, comprensivi delle due giornate previste dall'art.1, comma 1, lettera "a", della L. n.

937/1977.

12 - A norma del disposto di cui al co. 1, art. 16, D.P.R. n. 62/2013, la violazione degli obblighi previsti dal
citato Codice:

[ 1 E fonte di responsabilita disciplinare accertata all'esito del procedimento disciplinare.
[ 1 Puo dar luogo nel massimo alla multa di importo variabile fino ad un massimo di quattro ore di retribuzione.
[ 1 Puo dar luogo nel massimo alla sospensione dal servizio con privazione della retribuzione da 11 giorni fino ad

un massimo di sei mesi.

13 - Nel procedimento amministrativo le attivita di acquisizione dei fatti (es. condizioni di ammissibilita,
circostanze di fatto, ecc.)...

[ ] Sono proprie della fase istruttoria.
[ 1 Sono sempre attivita facoltative in quanto non rilevanti al fine dell'emanazione dell'atto.

[ 1 Sono indispensabili solo in caso di autorizzazioni e concessioni.

14 - Ai sensi dell'art. 1 della legge n. 241/1990 I'attivita amministrativa € retta, tra I'altro, da criteri di:

[ ] Imparzialita.
[ 1] Ragionevolezza.

[ 1 Autoritarieta.
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15 - Ai sensi di quanto dispone l'art. 3 dellalegge n. 241/1990, per quali dei seguenti atti la motivazione non
e richiesta?

[ 1 Atti normativi.
[ 1 Provvedimenti concernenti lo svolgimento dei pubblici concorsi.
[ 1 Nessuna delle altre risposte € corretta; la motivazione € espressamente richiesta per tutti i provvedimenti

amministrativi.

16 - Ai sensi della . n. 241/1990 art. 4, quale delle seguenti affermazioni non é corretta?

[ 1] Le P.A. non sono tenute a determinare l'unita organizzativa responsabile del procedimento, a meno
che non lo richieda espressamente la legge.

[ 1 Le P.A sono tenute a determinare l'unita organizzativa responsabile, tra I'altro, dell'adozione del
provvedimento finale.

[ 1 Le P.A sono tenute a determinare I'unita organizzativa responsabile di ogni adempimento procedimentale.

17 - E annullabile il provvedimento amministrativo (art. 21 octies, |. n. 241/1990):

[ ] Adottato in violazione di legge.

[ 1 Che e viziato da difetto assoluto di attribuzione.

[ 1 Adottato in violazione del giudicato.

18 - A norma di quanto dispone I'art. 25 della legge n. 241/1990, in caso di differimento dell'accesso ai

documenti amministrativi delle amministrazioni comunali, provinciali e regionali, il richiedente puo
presentare ricorso al difensore civico competente per ambito territoriale?

[ 1 Si, nel termine di trenta giorni.

[ 1 No, il ricorso al difensore civico competente per ambito territoriale € ammesso solo in caso di diniego
espresso.

[ 1 No, il ricorso al difensore civico competente per ambito territoriale € ammesso solo in caso di diniego tacito.
19 - A norma di quanto prevede il co. 2, art. 25 della legge n. 241/1990, larichiesta di accesso ai documenti:

[ ] Deve essere motivata.
[ 1 Non necessita di motivazione.

[ 1 Deve essere motivata solo nei casi elencati al citato articolo.

20 - L'esame dei documenti amministrativi, ai sensi della legge n. 241 del 1990, é:
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[ ] Gratuito (co. 1, art. 25, I. n. 241/1990).
[ 1 Gravato di una tassa stabilita dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri (co. 1, art. 25, I. n. 241/1990).
[ 1 Sottoposto al pagamento della tassa di registro (co. 1, art. 25, I. n. 241/1990).

21 - A normadi quanto previsto dal D.P.R. n. 445/2000, nei rapporti con la P.A. il titolo di studio e gli esami
sostenuti possono essere comprovati mediante una dichiarazione sostitutiva di certificazione?

[ 1 Si, lo prevede espressamente I'art. 46 del D.P.R. n. 445/2000.

[ 1 No, il titolo di studio e gli esami sostenuti possono essere comprovati solo con dichiarazione sostitutiva di atto
di notorieta.

[ 1 No, il D.P.R. n. 445/2000 obbliga le amministrazioni ad acquisire d'ufficio tutte le informazioni e tutti i

documenti necessari in originale.

22 - Ai fini del D.P.R. n. 445/2000, la rappresentazione informatica di atti, fatti o dati giuridicamente rilevanti
costituisce:

[ ] DOCUMENTO INFORMATICO.

[ ] DOCUMENTO AMMINISTRATIVO.

[ ] DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETA'.

23 - Lalegislazione vigente consente che taluni stati, fatti, qualita personali siano comprovati mediante

esibizione del documento d'identita o di riconoscimento in corso di validita. Quale documento ai fini del
D.P.R. n. 445/2000 € considerato equipollente alla carta d'identita?

[ ] Il patentino di abilitazione alla conduzione di impianti termici.
[ 1 Solo il libretto di pensione.

[ 1 Solo il porto d'armi.

24 - | certificati rilasciati dalle P.A. attestanti stati, qualita personali e fatti non soggetti a modificazioni
hanno validita illimitata (art. 41, D.P.R. n. 445/2000). Quale certificato ha validita illimitata?

[ ] Estratto dell'atto di nascita.

[ 1 Godimento dei diritti politici.

[ ] Iscrizione alle liste elettorali.
25 - Fill in the gap: "We TV".

[ 1 Are watching.
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[ 1 Am watching.

[ 1 Is watching.

26 - Fill in the gap: " are you eating tonight?".

[ ] What.
[ 1 Where.

[ ] When.

27 - Qual e la corretta traduzione della parola "moglie"?

[ 1 Wife.
[ ] Wives.

[ 1 Husband.

28 - Quale e il nome dell'antivirus di default di Microsoft installato in Windows 10?

[ ] Windows Defender.
[ 1 Windows Antivirus.
[ 1 McAfee.

29 - In Microsoft Word 2010 come si chiama la funzionalita che consente di creare una serie di documenti a
partire da un documento master e da una base di dati?

[ ] Stampa e unione.
[ 1 Master.

[ ] Modello.

30 - In Microsoft Excel la funzionalita Blocca riga superiore:

[ ] Consente di mantenere sempre visibile la primariga lasciando scorrere le altre.
[ 1 Blocca rendendo immaodificabile il contenuto delle celle della prima riga.

[ ] Consente di impedire la modifica del contenuto del file Excel.
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