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OGGETTO: SERVIZIO DI TRASPORTO ED ACCOMPAGNAMENTO 
DEGLI STUDENTI DISABILI RESIDENTI A MILANO E 
FREQUENTANTI LE SCUOLE PRIMARIE E 
SECONDARIE DI PRIMO E SECONDO GRADO DI 
MILANO E DELL’AREA METROPOLITANA MILANESE 
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All. 1  
 
RELAZIONE TECNICA ILLUSTRATIVA 
 
L'affidamento attiene al servizio di trasporto ed accompagnamento quotidiano di delle alunne ed alunni, 
studentesse e studenti con disabilità certificata, frequentanti scuole primarie, secondarie di primo e secondo 
grado e IeFP site sul territorio della Città Metropolitana di Milano, dalle loro abitazioni alle scuole frequentate 
e ritorno.  
È prevista la possibilità che il luogo di partenza o di rientro sia diverso dall’abitazione (esempio luogo di 
terapia/luogo di tirocinio), purché all’interno dei confini comunali. 
  
Il servizio in appalto promuove il benessere della persona e la sua integrazione sociale e si prefigge l’obiettivo 
di garantire il Diritto allo studio permettendo la frequenza scolastica a tutti coloro che, in ragione della gravità 
della loro patologia/condizione devono necessariamente poter contare su di un servizio di trasporto 
dedicato. 
 
Le criticità del servizio riguardano principalmente la necessità di particolare attenzione considerata la fragilità 
dell’utenza che può presentare serie complessità di salute e aspetti comportamentali delicati. 
  
Il trasporto scolastico deve essere organizzato in base a specifici bisogni, in grado quindi di assicurare anche 
un supporto assistenziale durante le operazioni di trasferimento e fino all’accoglienza da parte degli operatori 
scolastici.  
 
E’ quindi necessario che la gestione delle attività ad esso collegate abbia adeguata conoscenza del territorio 
cittadino e sia capace di predisporre una programmazione del trasporto scolastico puntuale e confortevole 
ed il massimo rispetto della riservatezza per quanto riguarda gli aspetti della tutela della privacy.  
 
Il trasporto scolastico prevede l'impiego di pulmini omologati per massimo 9 persone compreso di autista ed 
accompagnatore, tutti forniti di pedane di sollevamento elettroidrauliche e di predellino laterale per facilitare 
le operazioni di salita e discesa dal mezzo, inoltre su ogni pulmino è prevista la presenza costante di un 
accompagnatore che si occupa del corretto posizionamento, della vigilanza costante degli studenti durante 
tutto il percorso e nelle operazioni di salita e discesa. 
 
La spesa indicativa per la sottoscrizione e registrazione del contratto compresa la spesa per le marche da 
bollo è di € 4.479,94.=. 
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