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Appalto 67/2025 – CIG B9CA81946C 
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI NOTIFICHE DI VERBALI DI 

CONTESTAZIONE A CITTADINI RESIDENTI ALL’ESTERO 
Si riportano di seguito in forma anonima i quesiti posti dagli operatori economici 
e le relative risposte della Stazione Appaltante. 
 

RISPOSTE DEL 26/01/2026 
 

Domanda 1 
Il documento “Stima Economica” riporta il numero medio stimato di verbali annui 
pagati pari a 37.985. 
Il Capitolato riporta: 
• il valore medio della sola sanzione di ogni singolo verbale quantificato in € 
80,00. 
• stampare e notificare le ordinanze di rigetto di eventuali ricorsi al Prefetto 
• stampare e notificare le sentenze di rigetto ad opposizioni al Giudice di Pace 
• la Polizia Locale potrà richiedere la notifica e/o l’attivazione delle procedure 
previste dal presente Capitolato finalizzate alla riscossione di verbali, ordinanze 
e sentenze trattabili solo a livello cartaceo. 
• verranno riconosciute, qualora sostenute, anche le spese di visura per tutti i 
Paesi che ne richiedono il pagamento 
 
Il documento “ALLEGATO TECNICO” Rendicontazione Esiti notifiche e 
Pagamenti riporta: “ i tracciati sotto descritti costituiscono il sistema di 
trasmissione di massa dei dati da parte della società incaricata “. I dati dei verbali 
relativi a trasgressori/obbligati residenti all’estero saranno oggetto di 
trasmissione all’appaltatore in modalità elettronica e con specifiche definite dal 
Comune di Milano. 
 
Pertanto, per completezza delle informazioni si chiedono: 
 
a) Il numero medio annuo di atti AFFIDATI in modalità ELETTRONICA suddivisi 
per: 
• Verbali 
• Ordinanze di rigetto 
• Sentenze di Rigetto 
 
b)  Il numero medio annuo di atti AFFIDATI in modalità CARTACEA suddivisi 
per: 
• Verbali 
• Ordinanze di rigetto 
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• Sentenze di Rigetto 
 
c)  Il numero medio annuo di verbali AFFIDATI: 
• privi del dato anagrafico (ovvero che necessitano di visura) 
• completi dei dati anagrafici (es. società di noleggio) 
 
d)  La distribuzione percentuale degli atti AFFIDATI suddivisi per nazione: 
• privi del dato anagrafico (ovvero che necessitano di visura) 
• completi dei dati anagrafici (es. società di noleggio) 
 
e) Il numero medio annuo di atti SPEDITI suddivisi per 
• Verbali 
• Ordinanze di rigetto 
• Sentenze di Rigetto 
 
f)  In merito alla trasmissione degli atti da parte dell’Ente: 
• la periodicità di invio delle informazioni 
• la conferma che oltre ai dati saranno inviate anche le immagini correlate 
all’atto (es. fotogramma, copia del verbale, contratto noleggio, ecc.) 
• la pubblicazione delle informazioni tecniche (tracciato, formato immagini) utili 
al recepimento degli atti da parte dell’Appaltatore ad oggi utilizzate 
 
 Risposta 1 

a) Il numero medio annuo di atti AFFIDATI in modalità ELETTRONICA 
suddivisi per: 

• Verbali : 250.000 

• Ordinanze di rigetto: 0 

• Sentenze di Rigetto: 0 

b) Il numero medio annuo di atti AFFIDATI in modalità CARTACEA 
suddivisi per: 

• Verbali: 0 

• Ordinanze di rigetto: 30 

• Sentenze di Rigetto: 2 

c) Il numero medio annuo di verbali AFFIDATI: 

• privi del dato anagrafico (ovvero che necessitano di visura): 160.000 

• completi dei dati anagrafici (es. società di noleggio): 90.000 

d) La distribuzione percentuale degli atti AFFIDATI suddivisi per nazione: 

• privi del dato anagrafico (ovvero che necessitano di visura): attualmente 
non disponibile 
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• completi dei dati anagrafici (es. società di noleggio): attualmente non 
disponibile 

e) Il numero medio annuo di atti SPEDITI suddivisi per 

• Verbali: 130.000 

• Ordinanze di rigetto: 30 

• Sentenze di Rigetto : 2 

f) In merito alla trasmissione degli atti da parte dell’Ente: 

• la periodicità di invio delle informazioni: 60 giorni 

• la conferma che oltre ai dati saranno inviate anche le immagini correlate 
all’atto (es. fotogramma, copia del verbale, contratto noleggio, ecc.): si 
conferma 

• la pubblicazione delle informazioni tecniche (tracciato, formato 
immagini) utili al recepimento degli atti da parte dell’Appaltatore ad oggi 
utilizzate: si conferma 

 
Domanda 2 
Il Disciplinare di Gara, in merito alla redazione dell’offerta tecnica, riporta: 
• relazione tecnica dei servizi offerti che dovrà essere redatta utilizzando 
preferibilmente la modulistica predisposta dall’Amministrazione MOT (Modulo 
Offerta Tecnica) ed essere contenuta preferibilmente entro il limite di 20 
facciate in formato A4 (comprensivo di eventuali allegati), ciascuna di massimo 
45 righe, carattere non inferiore a 12. 
 
Si chiede pertanto conferma che tale limitazione di pagine non sia tassativa e 
che pertanto tutta la documentazione prodotta sarà oggetto di valutazione ivi 
incluse le pagine eccedenti le 20 indicate (ferme restando le altre prescrizioni in 
merito a numero di righe e dimensione del carattere). 

 
Risposta 2 
Si conferma.  

 
 
  
Domanda 3 
Il Capitolato di Gara, ART. 1.5 – IMPORTO DELL’APPALTO, individua due 
differenti Aggi in funzione degli scaglioni di recupero delle infrazioni affidate. 
 
Si chiede di meglio specificare, in caso di ipotesi di recupero superiori al 30% ( 
es. 40% ), se l’Aggio maggiore ( ovvero del 25% a base d’asta e quindi al netto 



Area Gare Beni e Servizi  
Ufficio Gare 4  

  

 

4 
 

dell’offerta economica ) sarà applicato su tutte le somme riscosse oppure solo 
sulle somme che superano il 30% ( es. dal 30,01% al 40% ) 

Risposta 3 

Su tutte le somme riscosse. 

 

Domanda 4 
Il Portale di Gara, all’interno della Busta Tecnica richiede obbligatoriamente di 
inserire il documento “Relazione modalità adempimento pari opportunità”. 
Si chiede di indicare se la S.A. abbia definito un modello per tale relazione ed in 
caso affermativo si chiede la pubblicazione dello stesso. 

 
Risposta 4 
La Stazione Appaltante non prevede la predisposizione di un modello per 
tale relazione.  

 
Domanda 5 
Il Disciplinare di Gara in merito ai documenti contenuti nella Busta Economica 
riporta: 
Nel caso di costi della manodopera inferiori a quelli stimati dalla stazione 
appaltante, l’operatore economico può anticipare nell’offerta economica le 
motivazioni del ribasso derivanti da una più efficiente organizzazione aziendale o 
da sgravi contributivi che non comportano penalizzazioni per la manodopera, 
allegando i relativi giustificativi. La mancata anticipazione di motivazioni e/o 
giustificativi non costituisce causa di esclusione ed inoltre 
Il concorrente è invitato ad inserire esclusivamente nella “busta telematica” 
denominata “busta economica” le giustificazioni sulla sostenibilità dell’offerta e 
sui costi del personale, compilando preferibilmente il Modello SO, pubblicato 
unitamente al presente disciplinare. 
Poiché il Portale di Gara, all’interno della Busta Economica richiede tale 
documento in forma non obbligatoria, si chiede espressa conferma che il 
“Modello SO” non sia da presentare obbligatoriamente in fase di presentazione 
delle offerte (ovvero che la mancata presentazione non sia causa di esclusione) e 
che lo stesso debba essere presentato a seguito di esplicita richiesta da parte 
della S.A in sede di verifica delle offerte.  

 
Risposta 5 

 Si conferma.  
 
Domanda 6 
La distribuzione percentuale dei VERBALI AFFIDATI suddivisi per ARTICOLO 
violato. 

 
Risposta 6 
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 art. 7 (ZTL/corsie): 71,5% 
 artt. 157/158 (divieti di sosta): 13,5% 
 art. 142 (velocità): 11,2% 
 art. 146 (semaforo rosso): 1% 
 altro: 2,8% 

 
 
 

 
IL DIRETTORE DI AREA GARE BENI E SERVIZI 

Dott.ssa Manuela Loda 
(documento firmato digitalmente) 
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