RISPETTO AGLI SCORSI ANNI E STATO MODIFICATO L’ORARIO DI CONCESSIONE DELLA
PALESTRA DI VIA VITTADINI DELL’ISTITUTO BAROZZI?

Si. Per scelte tecniche lUorario di concessione della palestra di Via Vittadini — ICS BAROZZI
termina alle ore 20.00

L'INVIO TRAMITE VIA PEC, RICHIEDE OBBLIGATORIAMENTE LA FIRMA DIGITALE
CERTIFICATA, QUINDI NON E PIU SUFFICIENTE LA FIRMA SOTTOSCRITTA DI PUGNO, CON
QUESTA MODALITA DI INVIO?

L’Istanza trasmessa tramite PEC deve essere obbligatoriamente firmata con firma digitale
certificata. Nel caso non siavesse la possibilita della firma digitale occorre presentare l’istanza,
con firma sottoscritta di pugno, al Protocollo del Municipio 5 (previa PRENOTAZIONE
TELEFONICA chiamando i seguenti numeri: 02.884.47545 orari 14:00 alle 15:30);

VALUTAZIONI DELLE DOMANDE E CRITERI PER L'ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO, PUNTO
F: CHE TIPO DI ATTESTAZIONI DEVONO ESSERE ALLEGATE DA PARTE DEGLI UTENTI?

Per quanto concerne le attestazioni positive da parte degli utenti si intendono comunicazioni
pervenute all’associazione o customer satisfaction da parte dei genitori o degli utenti stessi, da
cui sievinca il grado di soddisfacimento per il servizio erogato.

L' ANNO SCORSO ERA STATO INVIATO A NOI ASSOCIAZIONI, UN QUESTIONARIO PER
L'INDICE DI GRADIMENTO, DA GIRARE Al NOSTRI UTENTI, CHE A LORO VOLTA INVIAVANO
AVOI DIRETTAMENTE.

Il questionario faceva parte del monitoraggio svolto dagli uffici. E' possibile presentare tale
documentazione secondo quanto previsto dall'avviso pubblico Art. 13 - MODALITA’ E TERMINI
DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE: Punto 2,

IL BANDO E STATO PUBBLICATO IERI, MARTEDI 25 MARZO 2025, LA PROSSIMA SETTIMANA
Cl SARA UN TAVOLO TECNICO PER LA PRESENTAZIONE DEI BANDI; RIMANE PERO
L'URGENZA DI INVIARE LA DOMANDA POICHE IN CASO DI PARITA DI PUNTEGGIO SI TIENE
ANCHE CONTO DELL'ORDINE DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE, CIOE L'ORDINE
CRONOLOGICO DI ARRIVO CON RELATIVO NUMERO DI PROTOCOLLO (PAGINA 3 AVVISO
PUBBLICO).

L'avviso disciplina le modalita di partecipazione alla selezione. La riunione di presentazione
dell’avviso, € organizzata solo per chiarire eventuali dubbi agli utenti.



E’POSSIBILEPERLEASSOCIAZIONI CHE HANNO IN CORSO LACONCESSIONE DEILOCALI
SCOLASTICI NEL MUNICIPIO 5 RICEVERE IL SONDAGGIO DA INOLTRARE Al PROPRI
UTENTI, IN MODO DA ALLEGARLO ALLA DOMANDA DELL’AVVISO PUBBLICO?

Illink peril sondaggio che sara inviato a breve alle associazioni e da inoltrare agli utenti ha come
conseguenza che le risposte siano ricevute unicamente dagli uffici del Municipio 5 per il
monitoraggio, di conseguenza questa documentazione non &€ immediatamente allegabile alle
domande. Gli uffici provvederanno a stampare le risposte per il gruppo di lavoro che vagliera le
istanze ricevute.

Abbiamo caricato l'esempio (nella Sezione Allegati nome - Esempio di Sondaggio di
gradimento - ) di sondaggio da adattare alle proprie esigenze per tutti coloro volessero inoltrarlo

autonomamente ai propri iscritti.



