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INFORMAZIONI 
PERSONALI 

Petra Mezzetti 

   

  

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

Attuale qualifica professionale  

Novembre 2022 ad oggi    Comune di Milano

Project Manager  

Attività: Project Manager del Comune di Milano in qualità di capofila, del progetto triennale 
Mentor2 (www.mentor.org) in ambito di migrazione legale e circolare tra Italia-Marocco e Tunisia, 

. Tale progetto vede la partecipazione di 17 partner, incluse autorità 
 specializzati e il Ministero del Lavoro. Ha inteso realizzare 

40 tirocini per giovani laureati extra UE presso alcune aziende italiane operanti nelle aree di 
Milano e di Torino. Il progetto parallelamente alla sperimentazione dei tirocini mira a consolidare 
relazioni istituzionali tra città, attraverso scambi tra pari, azioni di capacity-building e accordi. Il 
progetto infine si propone come apripista per la messa in pratica del Sistema Italia, in risposta 
allo skill shortage da un lato e alla pressione mi avviare percorsi 
legali per giovani altamente qualificati funzionali e ben coordinati. 

PROFILO, RUOLO E 
ESPERIENZA RILEVANTI  

Sociologa, si occupa da 25 anni di progetti e di ricerca sul campo e policy-
oriented in cooperazione e migrazione internazionale, assistenza tecnica, 
monitoraggio e valutazione. Possiede 15 anni di esperienza in coordinamento 
di progetti complessi. Dal 2007 ha svolto attività di accompagnamento alla 
programmazione della pubblica amministrazione a livello locale in tema di 
migrazione, integrazione e cooperazione internazionale. Per il Comune di 
Milano è attualmente la Project Manager del progetto MENTOR2.  

possiede esperienza in campo internazionale avendo lavorato presso agenzie 
delle Nazioni Unite (UNDP e UNHCHR-Alto Commissariato per i Diritti 

Ha esperienza in 
attività di formazione e di capacity-
internazionali, co-sviluppo e cooperazione.
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Dal 2002 al 2022 CeSPI 

Ricercatrice Senior e Coordinatrice Area Migrazioni Internazionali e Studi sullo Sviluppo
Responsabile per: 

- La progettazione partecipata, la creazione e il coordinamento di reti/comunità di 
progetto/tavoli di lavoro legati a progetti specifici, utili a fornire assistenza tecnica, 
monitoraggio, per riprogrammare e valutare progetti pluriennali;  

- Il coordinamento e la realizzazione di progetti di ricerca e di ricerca-azione; la selezione, 
costruzione e coordinamento dei team di ricerca; rapporti istituzionali con i partner, esperti, 
policy maker;  

- Valutazione e monitoraggio di azioni, ricerche, progetti;  

- Attività di accompagnamento e capacity-building rivolte a funzionari e dirigenti di istituzioni 
pubbliche (sia a livello locale in Italia, che per alcuni Ministeri Africani in particolare in 

ora e servizi 
sociali/terzi settore;  

- La redazione di rapporti, working/strategy paper e studi di fattibilità volti a realizzare analisi di 

- La comunicazione/restituzione di risultati di ricerca, attraverso la partecipazione in qualità di 

conferenze internazionali;  

- zazione 
di progetti di cooperazione decentrata;  

- -sviluppo 

- alizzazione di corsi di formazione. 

Marzo 2017- Marzo 2024 
Coordinatrice  
Attività: European Migration Network, responsabile per la redazione di report 
annuali sui temi dello smuggling, trafficking e migrazioni e sviluppo; per il coordinamento di alcuni 
studi tematici, e la redazione di alcune ad hoc queries. 

CeSPI

Marzo 2017-Gennaio 2020 
Esperta  
Attività: MIRECO - Monitoring Improvement of REception COnditions, 
responsabile insieme ad un team di esperti per la valutazione e il monitoraggio del sistema di 
accoglienza italiano (la creazione di strumenti, la redazione di linee guida, missioni sul campo a 
livello nazionale ed internazionale), in collaborazione con UNHCR e la committenza, in particolare 

CeSPI

Novembre 2017-Maggio 2018 Comune di Milano/EU Mobility Partnership Facility gestita da ICMPD (International 
Center for Migration and Policy development) 
Ricercatrice senior 
Attività: MENTOR - MEditerranean Network for Training Orientation to Regular 
migration, svolge il ruolo di ricercatrice senior per la redazione di Linee Guida sul funzionamento del 
meccanismo per tirocini per giovani tra Italia-Tunisia e Marocco, come misura di sviluppo locale e di 
migrazione legale e circolare. 
Comune di Milano 

Ottobre 2017-Dicembre 2017 UNHCR  
Supervisor  
Attività: Migrant profiling- Italy, responsabile per sviluppare insieme ad una 
equipe gli strumenti di rilevazione e per condurre ricerca sul campo (interviste) su 3 nazionalità di 
richiedenti asilo residenti in Italia (Eritrea, Sudan, Guinea) per raccogliere migliori informazioni sui 
profili, demografico, ragioni per la partenza dal Paese di origine, push e pull factors, esperienze nei 
Paesi di transito. Obiettivo della ricerca è quello di formulare analisi per sviluppare e migliorare 
programmi che rispondano più adeguatamente ai bisogni delle persone sotto mandato nei Paesi di 
origine, transito e destinazione. 
CeSPI
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Dicembre 2016-Marzo 2017  World Bank  
Senior Researcher/Supervisor  
Attività: Building the evidence base on the migrant and refugee crisis in 
the European Union
responsabile per il coordinamento e la supervisione della ricerca quantitativa in Lombardia, senior 
researcher nella componete di ricerca qualitativa sul campo, da svolgersi in alcune centri di 
accoglienza sul territorio milanese e regionale.  
CeSPI 

Novembre 2016 - Gennaio 
2017 

EUI  European University Institute 
Esperta di Comunicazione 
Attività:  Changing families and 

-21), responsabile per la diffusione dei risultati della ricerca oltre un 
pubblico accademico, di policy-maker, media e in generale più ampio. In particolare promuove i risultati 
della ricerca e i materiali/paper prodotti via twitter; pubblica i risultati sui social media; contatta 
giornalisti, policy maker e stakeholder per spiegare loro e diffondere I risultati.

Giugno 2016  Dicembre 
2016 

CeSPI per UNDP/ ART Bruxelles  
Lead Expert 
Attività: I-Steps Initiative (tra UNDP/ART e le tre Municipalità di Milano, Barcellona, Bilbao e alcuni 

omologhi in Ecuador e Lebanon) responsabile per la conduzione di un esercizio di analisi e 
monitoraggio sulla sistematizzazione degli SDGs a livello locale.

Genn 2014  Febbr 2017 CeSPI per ACRI - Associazione di Fondazioni e di Casse di Risparmio  

Coordinatrice componente migrazioni e diaspora 

Attività: Iniziativa Fondazioni for Africa Burkina Faso. Responsabile di diverse azioni di formazione, 
progettazione, facilitazione di partenariati e capitalizzazione che hanno visto il coinvolgimento diretto 
delle associazioni della diaspora burkinabè residente in Italia in diverse regioni. In particolare 
responsabile per la selezione, accompagnamento e monitoraggio di alcuni proposte progettuali 
sviluppate da organizzazioni burkinabè e associazioni del Terzo settore in alcuni contesti locali in 
Italia in diverse regioni.  

2013-2015 
CeSPI per Comune di Milano / Relazioni Internazionali

Ricercatrice senior / Lead expert
Attività: 
la redazione di una strategia di cooperazione decentrata del Comune 2014-
organizzazione scientifica di un side eventi al Forum per la cooperazione del Ministero per 

grazione e la Cooperazione su Diaspora e cosviluppo; per attività di assistenza tecnica per la 
creazione di un partenariato di cooperazione tra città metropolitane del Nord e del Sud del Mondo; la 
co-ideazione del 3° bando sulla sicurezza alimentare 

Giugno 2014- Giugno 2015 
Cittadini di Paesi Terzi 

Ricercatrice Senior e Formatrice  

Attività:  Paesi Terzi.

Maggio 2013  Giugno 2014 CeSPI per Comune di Milano  Politiche Sociali/ Ministero del lavoro e delle 
politiche sociali-Anci su fondi FEI 
Ricercatrice Senior e Formatrice  

Attività: 

progettazione dello stesso.
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2007-2013 
CeSPI per Comune di Milano / Relazioni Internazionali

Ricercatrice senior / Lead expert

Attività: Programma Milano per il Cosviluppo 2007-2012. Responsabile per: attività di ricerca e 
scouting; assistenza tecnica alla realizzazione di 3 edizioni del Bando cittadino sul co-sviluppo rivolto al 
co-finanziamento di progetti di cooperazione; valutazione dei progetti; attività di dialogo e scambio 
inter-istituzionale; un programma di capacity-building rivolto alle associazioni di immigrati. 

Ottobre 2014- Maggio 2015 CeSPI per MAECI 
Ricercatrice Senior 
La diaspora africana in Italia: una risorsa nelle relazioni Italia-Africa
sulla diaspora africana in Italia e di una conferenza organizzata presso il MAECI (maggio 2015) che 
ha visto la partecipazione di organizzazioni di immigrati, autorità locali, terzo settore, Ministeri etc.

Gennaio 2011-Gennaio 2013 CeSPI per EU Programma tematico Migration and Asylum 
Ricercatrice Senior, Valutatrice, Formatrice 
Attività: - «Appui et Conseil aux Administrations Publiques africaines 
responsables des initiatives sur la Migration et le Développement dans la route migratoire de 

legate a politiche di coinvolgimento della diaspora da parte delle istituzioni dei paesi di origine, in 

svolte a livello nazionale in questi stessi paesi; ha accompagnato la realizzazione del Piano di azione 
onsabile per il monitoraggio dei piani di azione 

sviluppati dagli altri tre paesi coinvolti in particolare su protezione sociale, educazione finanziaria; 

conduzione di 2 seminari di alta formazione per funzionari ministeriali, tenutisi a Capo Verde e in 
-identitari della diaspora e sulla partecipazione 

socio-economica dei migranti rivolta ai paesi di origine. 

Ottobre 2009-Novembre 
2013 

CeSPI per Fondazioni bancarie (Cariplo, Compagnia di San Paolo, Cariparma e 
Fondazione MPS) 
Coordinatrice componente migrazioni e diaspora 
Attività: Fondazioni for Africa Senegal (www.fondazioni4africa.org), ha svolto attività di ricerca, di 
formazione e di capacity-building producendo documenti/paper rilevanti sia per il progetto, fornendo 

etti ai 
lavori, sui temi della partecipazione socio-
capacity-building rivolte ai migranti. Ha inoltre condotto percorsi di 
formazione/mobilitazione/empowerment rivolti a tutti i partner di progetto (ONG e associazioni 
migranti). Ha infine organizzato scientificamente seminari su diversi temi prioritari del progetto sul 
nesso migrazioni e sviluppo con esperti internazionali, svolgendo un ruolo di moderatrice/relatrice 

Settembre 2013-Ottobre 
2014 

ICMPD (International Center for Migration and Policy development)/FIIAAP 
(Fundación Internacional y para Iberoamérica de Administración y Políticas 
Públicas) 
Lead expert  
Attività: Costruzione di una metodologia e indagine di monitoraggio della RoadMap e della Dakar 
Strategy 2012-2014 validata con gli stati membri. I risultati di questo esercizio sono stati presentati al 
Senior Official Meeting a Rabat (giugno 2014) e il final report è servito per preparare il Programma di 
Roma adottato durante la 4 Conferenza Interministeriale (27 Novembre 2014, Roma).

Dicembre 2012 ICMPD per SWISS Cooperation 
Ricercatrice 
Attività: 
Countries, responsabile per la 
coerenza delle politiche sul tema M&S.
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Giugno 2011  Giugno 2012 Processo di Rabat/EU  ICMPD/FIIAPP 
Lead Expert 
Attività: Responsabile per la preparazione del materiale di background e delle raccomandazioni per 

Processo di Rabat (avviato dal 2006 ad oggi), e che hanno adottato nel Novembre 2011 la Strategia 
di Dakar sui temi 
(http://www.dialogueuroafricainmd.net/web/the-rabat-process); Responsabile per la valutazione e lo 

Africa che fanno parte del Processo di Rabat (avviato dal 2006 ad oggi), firmatari del Paris 
Cooperation Programme (2008) sui temi della lotta 
migrazioni e sviluppo per la Conferenza Inter-ministeriale di Dakar, Novembre 2011. 

Febbraio 2014-Giugno 2014 ICMPD (con finanziamenti dalla Cooperazione svizzera, italiana, francese e 
olandese) 
Lead Expert  
Attività: AMEDIP - Strengthening African and Middle Eastern Diaspora Policy through South-South 

- Mediterranean Transit Migration. 
Responsabile per una formazione d 3 giorni ad alti funzionari di diversi ministeri Marocchini sulla 

stesura della fase II del Progetto Amedip.

2008 - 2011 CeSPI per 7mo Programma Quadro di Ricerca EU 
Team Leader 
Attività: 

Europea (Italia; Norvegia; Finlandia; Germania, Etiopia e Somalia) nei processi di pace del proprio 
paese di origine. Ha svolto attività di ricerca, di mobilitazione della diaspora, organizzato seminari di 
cooperazione tra diaspora e diversi attori istituzionali nazionali rilevanti (Ministeri, Enti Locali, Società 
Civile) per comprendere il ruolo della diaspora in situazioni di conflitto e post-conflitto. I risultati della 
ricerca sono confluiti in diversi working paper, articoli, e manuali per practitioners. (Ente capofila: 
Jyväskylä University, Finlandia).

2009-2010 CeSPI per OIM /MAE-DGCS 
Coordinatrice di ricerca 
Attività: OIM Mida Somalia. Ha coordinato azioni di ricerca, formazione e sostegno ad attività 

MIDA-Italia Ghana e Senegal, responsabile per attività di ricerca e di animazione presso la diaspora 
senegalese in Lombardia relativamente a progetti imprenditoriale e sociali e nella creazione di 
partenariati tra associazioni della diaspora ed enti locali.

2006-2007 CeSPI per UNICRI 
Ricercatrice Senior 
Attività: 
svolgendo interviste e ricerca di campo, e organizzazione di gruppi di lavoro di origine migrante sul 
territorio Milanese. (la ricerca comprendeva anche Roma e alcuni altri territori in Italia: Modena; 
Veneto).

2008-2009 CeSPI per EU Programma Aeneas  
Ricercatrice 
Attività: Rafforzamento del capitale sociale dei migranti senegalesi tra Italia e Senegal, in 
collaborazione con COOPI, ha svolto attività di ricerca sulla comunità senegalese a Milano e 
provincia.

2004-2006 
(Ministry of Manpower and Emigration) 
Ricercatrice 
Attività: IMIS Integrated Migration Information System, svolgendo attività di ricerca sulla comunità 

studio - Roma, Milano, Emilia Romagna.
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ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE   

COMPETENZE PERSONALI   

2004 CeSPI per Comune di Milano Relazioni Internazionali 
Ricercatrice  
Attività: 

peri-urbana a Dakar (Micro-Jardin) svolgendo anche missioni in loco. Responsabile per 

-  attività di 
ricerca su strategia, programmi e azioni di cooperazione decentrata, producendo un background 

e è stata avviata una programmazione 
pluriennale che ha visto il Comune di Milano insieme alla FAO (su fondi della cooperazione italiana) 
sostenete progetti sui micro-jardin a Dakar in Senegal.

2004-2005 CeSPI per OIM (MAE/DGCS) 
Ricercatrice 
MIDA Italia Etiopia-Ghana, svolgendo attività di ricerca sulla comunità senegalese in Lombardia, 
redigendo un rapporto di ricerca.

2002-2003 Università Milano-Bicocca / Quinto programma quadro di ricerca EU 
Ricercatrice 
Attività: Ricerca sul campo e comparativa 

- Restructuring Large Post War 
cht, 

Olanda).

Giugno 1999  Giugno 
2000/Gennaio 2001- Luglio 
2002 

UNDP, New York 
Policy analist/Ricercatrice 
Attività: 
Rapporti 2000, 2001 e 2002. Ha svolto attività valutazione di politiche e di trend relativi alle tematiche 
affrontate, gestendo e analizzando indicatori e database.

Luglio 2000-Dicembre 2000 UNHCHR, Ginevra 
Funzionaria dei Diritti Umani 
Attività: lo Sviluppo (RRDB-Research and Righ to 

diritto allo sviluppo. Responsabile per attività di valutazione di progetti e programmi di cooperazione 
internazionale e sviluppo tra le diverse agenzie del sistema Nazioni Unite.

A.A 2003/2004- 

A.A 2007/2008 

Dottore di Ricerca in Studi Urbani Europei sul Territorio (URBEUR) 
Università degli Studi di Milano-Bicocca, Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale, 
Milano

Luglio 2005 Agosto 2005 
Certificate of Participation in Survey Analysis - Prof J. Davis, University of Chicago 
Essex Summer School in Social Science Data Analysis, Essex University, UK 

Dicembre 1998 - Dicembre 
1999 

Master in Cooperazione Internazionale e Sviluppo 
Scuola Europea di Studi Avanzati, Università degli Studi di Pavia, Pavia 

A.A.1988/1989-  
A.A.1996/1997 

Laurea in Lettere Moderne con indirizzo Storico

Facoltà di Lettere e Filosofia, Università degli Studi di Bologna, Bologna. Votazione 110/110 con lode 

Lingua madre Italiano 

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  
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ULTERIORI INFORMAZIONI   

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale  

Inglese  C2 C2 C2 C2 C2 

Francese C2 C2 C2 C2 C2 

Spagnolo C1 C1 C1 C1 B2 

Competenze comunicative - Ottima attitudine alla comunicazione pubblica (ivi inclusi ambienti internazionali), alla 
presentazione e discussione di risultati di progetti e temi di ricerca in sede di 
convegni e in aule formative; 

- Abilità ideare e organizzare conferenze e seminari;  

- Ottime capacità di sintesi e di analisi su diversi progetti/interventi e ottime attitudine 
alla restituzione dei risultati di progetti, ricerche, valutazioni, etc. nel rispetto dei 
diversi attori interpellati e coinvolti e con uno sguardo verso la sostenibilità delle 
azioni intraprese /o di tradurre i risultati in raccomandazioni e politiche.  

Competenze organizzative e 
gestionali 

- rno di programmi 
complessi;  

- Capacità di ideazione, sviluppo e gestione di progetti operativi e di ricerca;  

- Altissima capacità di adattamento a contesti socioculturali nuovi, multidisciplinari, 
internazionali, istituzionali, acquisita sia per esperienza di vita avendo vissuto 

- Abilità nel mobilitare soggetti con obbiettivi comuni, nel creare e rafforzare il senso di 
appartenenza ad 

- Elevata capacità motivazionale nel lavoro di gruppo e con equipe di lavoro;  

- Forti competenze di mediazione nel gestire conflitti, problemi e ostacoli in modo 
costruttivo tra diversi soggetti, acquisita nella progettazione di interventi di 
cooperazione decentrata, tra soggetti diversi di più territori: enti locali, università, 
associazioni della società civile, associazioni migranti, organizzazioni non 

- Abilità nel fare rete con soggetti e istituzioni con cui si intraprendono lavori e progetti, 
e nel mantenere e valorizzare relazioni e competenze per periodi di lunga durata;  

- Abilità a lavorare in ambienti sottoposti ad elevato stress, sapendo trasmettere e 
condividere una forte motivazione al lavoro che si sta svolgendo.  

Competenze professionali di 
ricerca 

- Padronanza degli strumenti di ricerca (questionari), di analisi e di elaborazione dei 
dati negli ambiti della ricerca sociale qualitativa;  

-

qualitativa: interviste semi-strutturate, strutturate, focus group, osservazione 
partecipante;  

- Ottima capacità di analisi di materiale di ricerca e elevata capacità di tradurre i 
risultati in termini di policy.  

- Elevata conoscenza di strumenti di valutazione, costruzione e utilizzo di indicatori, 
analisi dati statistici e quantitativi.  

- Capacità redazionali e sintetiche nel produrre articoli, working paper e rapporti di 
ricerca sia in Italiano che in Inglese;  

- Competenze formative e di capacity building per diversi tipi di beneficiari (ideazione di 
corsi, progettazione didattica, reperimento docenti). 

Competenze informatiche - Word, Excel, Power Point, Access, Internet User, SPSS 

Patente di guida B 

Volontariato  Dal giugno 2018 Petra Mezzetti è Presidente di Fondazione Empatia Milano (FEM). Tale Fondazione 
formalmente registrata nel gennaio 2017 persegue finalità di solidarietà, promuovendo - in una società 
in cui la diversità è vissuta come barriera - turali innovative che 

www.fondazioneempatiamilano.org
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Milano, 15/07/2024      

Dati personali Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio cur


