
Curriculum Vitae Comune di Milano 

 
Data di compilazione 

29/03/2024 

Informazioni personali 

 
Cognome Nome GUSMAN MONICA 

 
Indirizzo 

 
Cittadinanza IT 

 
Sede di lavoro Via Sile,8 

 
Direzione Direzione Welfare e Salute 

 
Area Unità Bilancio Pianificazione Finanziaria dei Servizi 

 
Unita'/ Ufficio Unità Bilancio Pianificazione Finanziaria dei Servizi 

 

Profilo Professionale Alta Professionalità - Istruttore Direttivo dei Servizi 
Amministrativi 

 
Categoria Giuridica D1 

 
Incarico di P.O./A.P. ALTA PROFESSIONALITA' 

 

Denominazione Incarico UNITA PIANIFICAZIONE E MONITORAGGIO SERVIZI 
SOCIALI RIENTRANTE NELLA DIREZIONE POLITICHE 
SOCIALI 

 
Esperienze professionali 

 
*Da 12-1979 A 03-1985 

 
Nome del datore di lavoro: DITTA MOWLAZADEH 
VIA F. CRISPI MILANO 

 
Settore Merceologico: tessile, abbigliamento 

Ruolo: impiegato 

Principali attivita' e responsabilita': CONTABILITA' 
IMPORT E EXPORT 

 
Titoli di studio 

 
Conseguito nel: 1979 

 
Livello: attestato di qualifica professionale 

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro 

Informazioni personali 

Cognome Nome 

Indirizzo 

Cittadinanza 

Sede di lavoro 

Direzione 
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Unita'/ Ufficio 

Profilo Professionale 

Categoria Giuridica 
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Denominazione Incarico 

Esperienze professionali 

Titoli di studio 

Curriculum Vitae Comune di Milano 

Data di compilazione 

29/03/2024 

GUSMAN MONICA 

IT 

Via Sile,8 

Direzione Welfare e Salute 

Unità Bilancio Pianificazione Finanziaria dei Servizi 

Unità Bilancio Pianificazione Finanziaria dei Servizi 

Alta Professionalità - Istruttore Direttivo dei Servizi 
Amministrativi 

D1 

ALTA PROFESSIONALITA' 

UNITA PIANIFICAZIONE E MONITORAGGIO SERVIZI 
SOCIALI RIENTRANTE NELLA DIREZIONE POLITICHE 
SOCIALI 

*Da 12-1979 A 03-1985 

Nome del datore di lavoro: DITTA MOWLAZADEH 
VIA F. CRISPI MILANO 

Settore Merceologico: tessile, abbigliamento 

Ruolo: impiegato 

Principali attivita' e responsabilita': CONTABILITA' 
IMPORT E EXPORT 

Conseguito nel: 1979 

Livello: attestato di qualifica professionale 

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro 



Principali tematiche affrontate/ competenze professionali 
acquisite: ATTESTATO PROFESSIONALE SEGRETARIA 
D'AZIENDA 

 
Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: ISTITUTO 
DEL COMMERCIO MARINONI 

 
Livello nella classificazione nazionale ed internazionale: . 

 
Capacita' e competenze personali 

 
Capacita' e competenze sociali: Ho la capacità di istruire il 
personale alle incombenze dell'Ufficio, faccio da supporto 
ai colleghi e ai Dirigenti della Direzione per quanto 
attiene il Bilancio e le sue complessità 

 
Capacita' e competenze organizzative: Ho maturato una 
esperienza di 36 anni di lavoro sempre nell'ufficio 
Bilancio della Direzione Politiche sociali, possiedo qualità 
morali. Ho la capacità di gestire e predisporre il bilancio 
della Direzione di assumermi le responsabilità al fine di 
provvedere al conseguimento degli obiettivi 

 
Capacita' e competenze tecniche: lavoro sui programmi 
necessari alla predisposizione del Bilancio, il rilascio di 
impegni, accertamento di entrate, residui attivi e passivi, 
predispongo determine di liquidazioni e inserisco 
determine dirigenziali in Auriga. 

 
Corsi di formazione interni 

 
Frequentato nel: 2023 

 
Titolo del corso: CONVEGNO CONCLUSIVO 
PERCORSO "TEAM COACHING: STRUMENTI PER 
ESSERE UN GRUPPO DI LAVORO EFFICACE" 

 
Ente erogatore: ANCILAB S.R.L. 

Durata in ore del corso: 1,5 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: LE NUOVE FUNZIONALITA' 
DELL'APPLICATIVO OGW 

 
Ente erogatore: DATAMANAGEMENT 

Durata in ore del corso: 3 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: CICLO DI WEBINAR "TEAM 
COACHING: STRUMENTI PER ESSERE UN GRUPPO 
DI LAVORO EFFICACE"-ED.6 

Capacita' e competenze personali 

Corsi di formazione interni 

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali 
acquisite: ATTESTATO PROFESSIONALE SEGRETARIA 
D'AZIENDA 

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: ISTITUTO 
DEL COMMERCIO MARINONI 

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale: . 

Capacita' e competenze sociali: Ho la capacità di istruire il 
personale alle incombenze dell'Ufficio, faccio da supporto 
ai colleghi e ai Dirigenti della Direzione per quanto 
attiene il Bilancio e le sue complessità 

Capacita' e competenze organizzative: Ho maturato una 
esperienza di 36 anni di lavoro sempre nell'ufficio 
Bilancio della Direzione Politiche sociali, possiedo qualità 
morali. Ho la capacità di gestire e predisporre il bilancio 
della Direzione di assumermi le responsabilità al fine di 
provvedere al conseguimento degli obiettivi 

Capacita' e competenze tecniche: lavoro sui programmi 
necessari alla predisposizione del Bilancio, il rilascio di 
impegni, accertamento di entrate, residui attivi e passivi, 
predispongo determine di liquidazioni e inserisco 
determine dirigenziali in Auriga. 

Frequentato nel: 2023 

Titolo del corso: CONVEGNO CONCLUSIVO 
PERCORSO "TEAM COACHING: STRUMENTI PER 
ESSERE UN GRUPPO DI LAVORO EFFICACE" 

Ente erogatore: ANCILAB S.R.L. 

Durata in ore del corso: 1,5 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: LE NUOVE FUNZIONALITA' 
DELL'APPLICATIVO OGW 

Ente erogatore: DATAMANAGEMENT 

Durata in ore del corso: 3 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: CICLO DI WEBINAR "TEAM 
COACHING: STRUMENTI PER ESSERE UN GRUPPO 
DI LAVORO EFFICACE"-ED.6 



Ente erogatore: ANCILAB S.R.L. 

Durata in ore del corso: 18 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: CYBERGURU 

Ente erogatore: Cyberguru 

Durata in ore del corso: 12 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: SMART WORKING O LAVORO AGILE 

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l. 

Durata in ore del corso: 3 

 
Frequentato nel: 2022 

 
Titolo del corso: WEBINAR IN MATERIA DI 
ANTIRICICLAGGIO: PROFILI TEORICI E 
STRUMENTI OPERATIVI_G.2 

 
Ente erogatore: COMUNE DI MILANO 

Durata in ore del corso: 3 

Frequentato nel: 2021 

Titolo del corso: WEBINAR "FORMAZIONE 
SULL'ACCESSO CIVICO" 

 
Ente erogatore: COMUNE DI MILANO 

Durata in ore del corso: 2,5 

Frequentato nel: 2021 

Titolo del corso: PROGRAMMA DI FORMAZIONE A 
DISTANZA IN TEMA DI SICUREZZA INFORMATICA 

 
Ente erogatore: CYBERGURU S.R.L. 

Durata in ore del corso: 3 

Frequentato nel: 2021 

Titolo del corso: PERCORSO DI TEAM COACHING "DA 
GRUPPO A SQUADRA" - G.4 

 
Ente erogatore: ANCI 

Ente erogatore: ANCILAB S.R.L. 

Durata in ore del corso: 18 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: CYBERGURU 

Ente erogatore: Cyberguru 

Durata in ore del corso: 12 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: SMART WORKING O LAVORO AGILE 

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l. 

Durata in ore del corso: 3 

Frequentato nel: 2022 

Titolo del corso: WEBINAR IN MATERIA DI 
ANTIRICICLAGGIO: PROFILI TEORICI E 
STRUMENTI OPERATIVI_G.2 

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO 

Durata in ore del corso: 3 

Frequentato nel: 2021 

Titolo del corso: WEBINAR "FORMAZIONE 
SULL'ACCESSO CIVICO" 

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO 

Durata in ore del corso: 2,5 

Frequentato nel: 2021 

Titolo del corso: PROGRAMMA DI FORMAZIONE A 
DISTANZA IN TEMA DI SICUREZZA INFORMATICA 

Ente erogatore: CYBERGURU S.R.L. 

Durata in ore del corso: 3 

Frequentato nel: 2021 

Titolo del corso: PERCORSO DI TEAM COACHING "DA 
GRUPPO A SQUADRA" - G.4 

Ente erogatore: ANCI 



Durata in ore del corso: 30 

 
Frequentato nel: 2019 

 
Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.1 MODULO 
BASE SICUREZZA 

 
Durata in ore del corso: 4 

 
Frequentato nel: 2016 

 
Titolo del corso: CORSO E-LEARNING ETICA E 
LEGALITA' G021-500 

 
Durata in ore del corso: 4 

 
Frequentato nel: 2016 

 
Titolo del corso: CORSO DI FORMAZIONE DEL 
PERSONALE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI IN 
TEMA DI AGGIORNAMENTO SUL PROCESSO DI 
RIORGANIZZAZIONE 

 
Durata in ore del corso: 4 

 
Frequentato nel: 2011 

 
Titolo del corso: LA GESTIONE EFFICACE DEL NUOVO 
RUOLO PROFESSIONALE 

 
Durata in ore del corso: 40 

 
Frequentato nel: 2011 

 
Titolo del corso: CORSO PRIVACY IN MODALITA' E- 
LEARNING 

 
Durata in ore del corso: 4 

 
Frequentato nel: 2010 

 
Titolo del corso: SISTEMA INFORMATIVO DI BILANCIO 
MONITORAGGIO ENTRATE 

 
Durata in ore del corso: 8 

 
Lingue 

 
italiano 

Lingua: inglese 

Livello Letto: Utente base (A2) 

Livello Parlato: Utente base (A2) 

Lingue 

Durata in ore del corso: 30 

Frequentato nel: 2019 

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.1 MODULO 
BASE SICUREZZA 

Durata in ore del corso: 4 

Frequentato nel: 2016 

Titolo del corso: CORSO E-LEARNING ETICA E 
LEGALITA' G021-500 

Durata in ore del corso: 4 

Frequentato nel: 2016 

Titolo del corso: CORSO DI FORMAZIONE DEL 
PERSONALE DIREZIONE POLITICHE SOCIALI IN 
TEMA DI AGGIORNAMENTO SUL PROCESSO DI 
RIORGANIZZAZIONE 

Durata in ore del corso: 4 

Frequentato nel: 2011 

Titolo del corso: LA GESTIONE EFFICACE DEL NUOVO 
RUOLO PROFESSIONALE 

Durata in ore del corso: 40 

Frequentato nel: 2011 

Titolo del corso: CORSO PRIVACY IN MODALITA' E- 
LEARNING 

Durata in ore del corso: 4 

Frequentato nel: 2010 

Titolo del corso: SISTEMA INFORMATIVO DI BILANCIO 
MONITORAGGIO ENTRATE 

Durata in ore del corso: 8 

italiano 

Lingua: inglese 

Livello Letto: Utente base (A2) 

Livello Parlato: Utente base (A2) 



Originale sottoscritto, conservato in atti presso la Direzione Welfare e Salute

Competenze Informatiche 

Patenti 

Livello Scritto: Utente base (A2) 

Capacita' e competenze informatiche: Altri software 
amministrativi e gestionali 

Software aggiuntivo: SIB, SISS 

Livello: alto 

Originale sottoscritto, conservato in atti presso la Direzione Welfare e Salute 


