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PROJECT MANAGER (PM)

Project Manager (PM) - Progetti PON Metro Citta Metropolitane 2014-2020
Direzione Sistemi Informativi e Agenda Digitale, Comune di Milano, Milano (ltalia)
u Monitoraggio avanzamenti e gestione progetii ICT

m Analisi e definizione Obiettivi di Progetto

B Raccolta ed analisi dei requisiti progetti ICT

m Approvvigionamenti servizi di sviluppo e manutenzione Software (redazione documenti - Piano dei
fabbisogni, RT, stima e quadro economico)

Geslione Relazioni con Fomitori e Direzione Utente

5]

Gestione Budget di Progetto
a Rendicontazione economico - finanziaria dei progetti finanziati Europei.

Aitivita o settore Progetti finanziati Europei PON e Progetti inerenti le Politiche Sociali

Business Analyst/ Sales Manager Assistant
AD ltalia, Brescia (jtalia)

u Monitoraggio fatturati dei vari soci

w Rapporti con i fomnitori (italiani ed esteri)

B Acquisti e rendicontazione

m Attivita generali a supporto della direzione commerciale (monitoraggio progetti, analisi dei costi -
benefici, etc.)

Project Manager Assistant
Stage presso Direzione Centrale Sistemi Informativi e Agenda Digitale, Comune di Milano,
Milano (ltalia)

m Supporio alla predisposizione capitolati speciali d'appalto

& Supporio alla predisposizione di progetti ICT (Europei finanziati - PON)
m Supporto alla gestione del budget di progetto

a Attivita generali attinenti al progetto (SAL, meeting, etc.)

Atiivita o setlore Settore Sistemi Applicativi - Area Commercio e Servizi Sociali

Collaborazioni studentesche
Universita degli studi di Milano, Milano ({talia)
Laboratorio di indagini demoscopiche (LID)
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Interviste a proprietari e dirigenti di piccole e medie imprese al fine di studiare Ia regolamentazione del
lavoro nelle PM italiane.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

04/2018-04/2019  Master di primo livello in Business Intelligence e Big Data Analytics
Universita Degli Studi di Milano-Bicocca, Milano (ltalia)
2 Metodologie e praliche di Business Intelligence e Big Data:
o Architetture Bl classiche: componenti ed evoluzioni nel tempo,
o Data layer, Transformation layer ,Presentation layer
o0 Modalita avanzate di visualizzazione (cartografia, visualizzazioni complesse, infografiche)
o Big data architecture
o NoSQL
o Strumenti di base in una architettura Big Data: prove di utilizzo
o Strumenti per la raccolta di dati sul web: AP, crawlers e scrapers;
Web Data Analytics;
Principi di modelli Stalistici e Machine Leaming;
Project Management processi di Business Intelligence e Big Data;
Tecnologie maggiommente utilizzate ed apprese: linguaggio Python, Talend, OpenRefine, Tableau.
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Project Work: Analisi del Car Sharing sul territorio di Milano.

tecnologie utilizzate: Python (Scraping and Data Manipulation), MongoDB (database) e Kepler.gl
(Data Visualization).

09/2014-15/11/2016  Laurea magistrale in "Management e Design dei Servizi" (classe
LM-63 "Scienze delle Pubbliche Amministrazioni")

Universita Degli Studi di Milano - Bicocca, Milano (lialia)
Tesi di Iaurea in Management delle Informazioni e Valutazione dei Servizi
Con voto 110/110

03/2016-07/2016  Corso di inglese "Easy Life"
Universita degli Studi di Milano Bicocca, Milano (ltalia)
Consolidamento livello B2.
Focus on:

u Business English
| Grammar
Conversation

09/2011-10/07/2014  Laurea triennale in "Management pubblico” (classe I-16 "Scienze
dell'amministrazione e dell'organizzazione™)

Universita degli studi di Milano, Milano (italia)

Tesi di laurea in Diritto dellEconomia
09/2006-07/2011  Geometra

Istituto tecnico commerciale per geometri e per il turismo "Leonardo Da Vinci*, Milazzo
(ME) (ltalia)
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COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Lingue straniere

inglese
Competenze organizzative e

gestionali

Competenze professionali

Competenze digitali

Patente di guida
ULTERIORI INFORMAZIONI

Progetti

Certificazioni

29/1171%

Curriculum vitae lvan Mastraieni

ltaliano

PARLATO .PRODUZIONE SCRITTA

COMPRENSIONE
Interazione

Ascollo
B2 B2 B2 B2 B2
Livelii: A1 e A2: Ulenle base - B1 e B2: Ulente autonomo - C1 e C2: Ulente avanzalo

Quadro Comune Europeo di Rifedimento delle Lingue

Produzione orale -

Letlura

Capacita di gestione e coordinamento di attivita e progetti ICT consolidate durante I'esperienza
lavorativa;

m Oftime competenze arganizzative, relazionali e di rendicontazione;

Ottime doti comunicative e di collaborazione.

z Conoscenza delle metodologie di approvvigionamento della Pubblica Amministrazione;

@ Conoscenza del Piano triennale dellinformatica 2019-2021 di AGID, che detta gli indirizzi con i
quali la PA dovra incentivare ed atluare la digitalizzazione dei servizi per i cittadini e le imprese;

Conoscenza del testo unico Cadice Amministrazione Digitale (CAD) di AGID, che delinea il quadro
nomativo che la PA deve adottare per ('informatizzazione dei processi per i cittadini e le imprese;

m Conoscenza dei principi e delle regole inerenti i Progetti Europei [CT.

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione : . . . . .
; o Creazione di | " Risoluzione di
delle : Comunicazione Contenull i Sicurezza problemi

informazioni

Utente autonomo | Utente avanzato : Utente autonomo Utente avanzato : Utenle avanzato

- it

0

Certificato ECDL presso Universita Degli Studi di Milano

@ Ottima padronanza del pacchetto Office (Word, Excel, Power Point, Access, Outlook), Open Office

Buona conoscenza linguaggio di Programmazione Python (librerie: Pandas, numpy, scikit-leam,
BeautifulSoup, Pymongo)

Buona conoscenza software Data Visualization (Tableau)
g Buona conoscenza SQL
Buona conoscenza sofiware Data Preparation (Open Refine, Talend).

Al B

@ Workshop per EXPO in collaborazione con Expo Milano ed Universita Degli Studi di Milano
Bicocca

& Laboratorio per la creazione e la gestione di un servizio presso Universita Degli Studi di Milano -
Bicocca (Business Plan, diagramma di Gantt, studio di fattibilita)

& Business game "GLO - BUS" Mc Graw Hill (febbraio - marzo 2016)

Certificazione di Project Manager 1SIPM-Base, Istituto ltaliano di Project Management - ISIPM -
emessa nel mese di luglio 2019
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Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali"
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