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GIULIANA LA SPADA

| Data di nascita 31/10/1971 | Nazionalita Italiana

Formatrice e consulente di processo, svolge attivita di progettazione e
coordinamento di azioni formative e di sviluppo nell’'ambito della consulenza
strategico direzionale, finalizzata al cambiamento organizzativo ed al
Project Management.

Svolge orientamento al lavoro e affiancamento tecnico finalizzato allo start
up d’impresa.

Esperta nel management di progetti finanziati da risorse pubbliche e
private, nella ricerca, acquisizione e progettazione di proposte a valere su
finanziamenti comunitari, nazionali e regionali per enti pubblici e privati.

Esperta nella programmazione, gestione, rendicontazione e valutazione di
progetti candidati su risorse pubbliche e private, nazionali ed europee, oltre
che nel processo di monitoraggio, in itinere ed ex post, delle iniziative
finanziate.

Facilitatore di processi partecipativi, di comunicazione e gestione di gruppi
di lavoro con diverse metodologie di facilitazione e gestione di progetto
(PCM, GOOP, OST, EASW).

PAX CHRISTI ITALIA- via Quintole per le Rose n.131 — 50023 Impruneta (FI)
Movimento Cattolico Internazionale per la Pace

Coordinatore didattico

Ideazione, progettazione e coordinamento didattico e organizzativo della
“Scuola d’Innovazione Sociale per la Pace e lo Sviluppo della Cooperazione
Internazionale”. Percorso di alta formazione realizzato in collaborazione con
la Pontificia Universita Lateranense.

PAX CHRISTI ITALIA- via Quintole per le Rose n.131 — 50023 Impruneta (FI)
Movimento Cattolico Internazionale per la Pace

Coordinatore Tecnico Nazionale — Senior Expert



Marzo 2019

Settembre 2017
Agosto 2018

Febbraio 2017

Aprile
Maggio 2017
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Riorganizzazione del piano di comunicazione del Movimento anche tramite
la creazione di reti territoriali e nazionali - Creazione di piano di lavoro
comune con Pax Christi International - Realizzazione di attivita di
fundraising: monitoraggio, progettazione, implementazione e realizzazione
di raccolta fondi da soggetti privati e pubblici - Riorganizzazione della
struttura lavorativa del Movimento valorizzando il team di lavoro esistente
(dipendenti, volontari, sedi territoriali) - Riorganizzazione della sede legale
del Movimento (bene tutelato dalla Soprintendenza) per valorizzarne I'uso
con finalita di accoglienza (casa per ferie) - Progettazione, implementazione
e realizzazione di attivita di formazione e informazione — Progettazione su
bandi e ricerca fondi

FORAGRI - via Flavia n.3 — 00187 Roma - Fondo Interprofessionale

Componente del Comitato di Valutazione dell'Avviso 2/2018.

FONDAZIONE ECIPA Ente Confederale di Istruzione Professionale per
I'Artigianato e le Piccole Imprese — P.zza M. Armellini, 9/A Roma.

Organismo nazionale per la formazione professionale delle imprese
artigiane e delle PMI.

Consulente esterno — Senior Expert

Progetto “Women can build”

Finanziato dal Programma dell’Unione europea Erasmus Plus per
I'lstruzione, la Formazione, la Gioventu e lo Sport 2014-2020

Coordinamento di progetto per il Committente — Realizzazione fase
d’indagine e produzione reportistica per il Committente — Componente del
team di progetto per I'elaborazione dei percorsi formativi dei centri VET per
il coinvolgimento delle donne in edilizia — Collaborazione allo sviluppo di
nuovi approcci e metodologie di genere per la formazione professionale -
Collaborazione all'elaborazione di un dossier sulle competenze di genere in
edilizia, con informazioni, orientamenti e piani d'azione per le imprese
verso un settore di genere equilibrato.

FONTER, Via Vittorio Emanuele Orlando n.83 - Roma

Fondo Interprofessionale
Componente della Commissione di valutazione

Membro della Commissione di Valutazione sull’Avviso n. 4/2017 Asse C
Micro — | scadenza linea di finanziamento.

DIALOGOI, Via Dante Alighieri, 166 - Bari

Distretto Produttivo dell’Industria Culturale della Regione Puglia

Consulente esterno organizzazione e gestione eventi

XXX Salone Internazionale del Libro di Torino

Gestione della pubblicazione del Bando espositori e del Bando eventi.
Raccolta delle candidature e assegnazione spazi espositivi e spazi evento.
Preparazione delle schede informative degli espositori e degli eventi
selezionati per i curatori del catalogo dello stand della Regione Puglia.



Settembre 2016
Novembre 2017

Novembre- Dicembre 2016
Giugno-Luglio 2018
Dicembre 2018

Aprile 2016
Febbraio 2019

Gennaio 2010
Febbraio 2016

Settembre 2015
Gennaio 2016
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Predisposizione del palinsesto eventi (per tipologia, orari, relatori, tempi,
abstract). Interfaccia con i referenti della Regione Puglia per approvazioni e
indicazioni relativamente a eventuali eventi istituzionali. Segreteria
organizzativa degli eventi. Coordinamento e presidio dello spazio eventi
nello stand.

LEGAMBIENTE CIRCOLO VERDE CITTA DI PUTIGNANO

Associazione ambientalista

Progetto GREEN CITY

Awiso pubblico “Giovani per il sociale” della Presidenza del Consiglio dei
Ministri, Dipartimento della Gioventl e del Servizio Civile Nazionale.

Progettista della proposta finanziata - Coordinamento, organizzazione e
programmazione didattica del percorso formativo di G.E.V. - Redazione
dell’avviso di selezione dei candidati, Selezione, Gestione delle attivita
didattiche — Preparazione del processo partecipativo finalizzato all’audit
civico

FONDOPROFESSIONI, Viale Pasteur, n.65 - Roma

Fondo Interprofessionale
Componente della Commissione di valutazione

Valutazione dei piani formativi presentati a valere sugli Inviti 01/2016 e
01/2018

Associazione LEARNING CITIES, Viale Japigia, 188 — Bari

Associazione di promozione sociale

Progetto “Uppark! Strategie di rete per il parco Terra delle Gravine”
Fondazione con il Sud, Bando Ambiente 2015.

Facilitazione e supporto alle attivita di audit civico e di progettazione
partecipata nell’ambito del progetto — Responsabile della rendicontazione
del progetto per il Committente

FONDARTIGIANATO, via di S. Croce in Gerusalemme n. 63 - Roma

Fondo Interprofessionale

Componente del Gruppo Tecnico di Valutazione e Componente del Gruppo
di Monitoraggio -Articolazione Regionale della Puglia.

Valutazione progetti formativi presentati a valere sugli Inviti del Fondo.

Monitoraggio dei Piani Formativi finanziati sugli Avvisi 1°-2008, 2°-2008, 1°-
2009, 3°-2009, 1°-2011, negli anni 2012-2014-2016.

REGIONE AUTONOMA della SARDEGNA

Azienda Sanitaria Locale di Sassari

Consulente esterno — Docente percorso formativo ECM

Progetto “ll Tutor Facilitatore nella ASL SS 1” - CIG Z8A14CBB24



Settembre 2014
Agosto 2017

Ottobre 2014
Dicembre 2015

Novembre 2013
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Predisposizione della proposta tecnica - Docente di tecniche di
progettazione di piani formativi (rilevazione del fabbisogno formativo con
strutturazione degli strumenti di indagine; elaborazione dei percorsi;
programmazione degli interventi; erogazione delle attivita didattica;
predisposizione degli strumenti di valutazione e monitoraggio
dell’apprendimento e delle attivita formative).

FONDAZIONE ECIPA Ente Confederale di Istruzione Professionale per
I'Artigianato e le Piccole Imprese — P.zza M. Armellini, 9/A Roma.

Organismo nazionale per la formazione professionale delle imprese
artigiane e delle PMI.

Consulente esterno — Senior Expert

Progetto “BUILD UP Skills I-TOWN”

Programma europeo IEE — CIP (Intelligent Energy Europe - Pillar I,
Sottoprogramma Quadro per la Competitivita e I'lnnovazione)

Coordinamento di progetto per il Committente — Mappatura C.C.A. dei
profili professionali del settore dell’edilizia sostenibile — Realizzazione fase
d’indagine e produzione reportistica per il Committente — Componente del
team di progetto per I'elaborazione dei piani formativi e degli strumenti
didattici per la formazione formatori e lavoratori — Componente del team di
progetto per la progettazione di un processo/modello finalizzato al
riconoscimento e formalizzazione delle Conoscenze, Competenze e Abilita -
Responsabile della rendicontazione del progetto per il Committente e delle
attivita di monitoraggio interno

CNA PUGLIA Confederazione Nazionale dell'Artigianato e della Piccola e
Media Impresa — Via Tridente, 2/Bis Bari.

Associazione imprenditoriale

Consulente esterno — Project manager
Progetto “JOY-WELCULT”

Programma di Cooperazione Trasfrontaliera Interreg Grecia-Italia 2007-
2013 - Obiettivo Cooperazione Territoriale della Politica di Coesione

Coordinamento di progetto — Cura dei rapporti con I’Autorita di Gestione ed
il Partenariato — Progettazione esecutiva delle attivita - Realizzazione delle
azioni progettuali — Progettazione e gestione del corso per “Facilitatore
Ecomuseale”: elaborazione awviso di selezione; selezione dei candidati;
coordinamento delle attivita formative — Progettazione del processo
partecipativo finalizzato all’elaborazione del disciplinare di adesione dei
“produttori di paesaggio” — Monitoraggio e valutazione delle azioni di
progetto - Responsabile della rendicontazione del progetto per |l
Committente e delle attivita di monitoraggio interno.

REGIONE PUGLIA — Assessorato alla Trasparenza e Cittadinanza Attiva.

Pubblica Amministrazione

Facilitazione OST (Open Space Technology)

Facilitatore dell’OST “TAP o NOTAP: quali valori e quali problemi?”
Iniziativa inserita nelle attivita di partecipazione che la Regione Puglia ha



Giugno 2012
Giugno 2014

Gennaio 2012
Giugno 2013

Ottobre 2010
Gennaio 2011

Gennaio -
Dicembre 2011
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avviato con lo scopo di animare una fase di ascolto e confronto sulla
proposta d’'installare il gasdotto TAP (Trans Adriatic Pipeline) nel Salento.

CNA PUGLIA Confederazione Nazionale dell'Artigianato e della Piccola e
Media Impresa — Via Tridente, 2/Bis Bari.

Associazione imprenditoriale

Consulente esterno — Project manager

Progetto “Finis Terrae”
Bando Sviluppo Locale 2010 della Fondazione con il Sud

Progettista intervento CNA e Coordinamento di progetto - Consulente
esperta in creazione d’'impresa - Orientamento al lavoro, bilancio di
competenze e affiancamento tecnico individuale finalizzata alla creazione
d'impresa - Monitoraggio e valutazione delle azioni di progetto -
Responsabile della rendicontazione del progetto per il Committente e delle
attivita di monitoraggio interno.

CNA PUGLIA Confederazione Nazionale dell'Artigianato e della Piccola e
Media Impresa — Via Tridente, 2/Bis Bari.

Associazione imprenditoriale

Consulente esterno — Project manager

Progetto “SAN PAOLO SOCIAL NETWORK"”

Bando Sviluppo Locale 2009 della Fondazione con il Sud

Progettista intervento - Coordinamento di progetto - Consulente esperta in
creazione d’impresa - Organizzazione di laboratori artigianali.
Affiancamento tecnico individuale alla redazione del Business Plan, azioni di
sensibilizzazione del territorio, organizzazione seminari formativi per la
creazione d’impresa - Monitoraggio e valutazione delle azioni di progetto -
Responsabile della rendicontazione del progetto per il Committente e delle
attivita di monitoraggio interno.

PEGASO MANAGEMENT CONSULTANTS S.p.A.
Viale Tunisia, 37 20124 Milano — Via Terenzio 00193 Roma
Societa di consulenza nella gestione del cambiamento organizzativo, nello

sviluppo delle risorse umane, nella formazione e sviluppo manageriale, nel
marketing.

Consulente esterno

Cantieri per la P.A.: docente di Project Cycle Management, Comunicazione
Efficace, Organizzazione e Gestione del lavoro.

Associazione LEARNING CITIES - Viale Japigia, 188 70124 Bari
Associazione di Promozione Sociale

Progetto G.0.A.L. — Granting Opportunities for Active Learning
Europe for Citizens Programme — DG Education and Culture

Componente del gruppo di lavoro di progetto - Organizzazione e



Da Gennaio 2009

Da Gennaio 2010
in corso

Ottobre 2009
Aprile 2010

Marzo 2009
Aprile 2011
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realizzazione di un processo partecipativo e di azione locale per I'attivazione
di spazi di dialogo tra cittadini, immigrati ed istituzioni, finalizzati alla
determinazione di Raccomandazioni per la Comunita Europea.

Associazione LEARNING CITIES - Viale Japigia, 188 70124 Bari

Socio fondatore - Associazione di Promozione Sociale, crea reti di
apprendimento tra comunita, per stimolare la partecipazione attiva verso lo
sviluppo sostenibile. Organizza e gestisce, per Enti pubblici e/o privati,
processi partecipativi ed incontri sul territorio, favorisce collaborazioni tra
comunita e realta attive a livello nazionale ed internazionale, diffonde best
practices mirate alla partecipazione, all'apprendimento e alla sostenibilita.

Progettista e responsabile della rendicontazione dei progetti finanziati
(europei, nazionali e regionali) - Facilitatore di processi partecipativi —
Responsabile del monitoraggio sui risultati delle azioni progettuali e
partecipative dell’Associazione.

PIANI FORMATIVI AZIENDALI - FORMAZIONE FINANZIATA
Prestazione professionale.

Progettazione di Piani Formativi e Percorsi di apprendimento per i lavoratori
in formazione continua di imprese ed organizzazioni private a valere su
fondi regionali/nazionali.

Analisi fabbisogni formativi - Progettazione percorsi formativi -
Coordinamento organizzativo - Valutazione e monitoraggio attivita
Progettazione degli strumenti di valutazione e monitoraggio delle attivita
formative.

FORMEZ Centro di formazione e studi del Dipartimento della Funzione
Pubblica — Viale Marx, 15 Roma

Scuola di Progettazione Partecipata C.A.S.T. — Cittadini e Amministrazioni
per lo Sviluppo dei Territori - per il territorio della BAT (Barletta-Andria-
Trani).

FESR 2007-2013 - Iniziativa promossa dalla Regione Puglia — Assessorato
alla Trasparenza e Cittadinanza Attiva.

Responsabile Didattico della Scuola - Organizzazione didattica del percorso
formativo - Coordinamento attivita.

CNA PUGLIA Confederazione Nazionale dell'Artigianato e della Piccola e
Media Impresa — Viale Einaudi, 51 Bari.

Associazione imprenditoriale
Consulente esterno — Project manager

Progetto “Cantieri Creativi”
Bando Storico - Artistico e culturale 2008 della Fondazione per il Sud

Progettista intervento - Coordinamento di progetto - Consulente esperta in
creazione d’impresa - Organizzazione percorso formativo sulla creazione
d'impresa nel settore turistico e dell’artigianato artistico — Attivita



Luglio 2007
Febbraio 2009

Ottobre
Dicembre 2008

Luglio 2007
Giugno 2008

Settembre 2007
Giugno 2008
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fieristiche e promozionali - Monitoraggio e valutazione delle azioni di
progetto - Responsabile della rendicontazione del progetto per il
Committente e delle attivita di monitoraggio interno.

Uni. Versus CSEI - Viale Japigia, 188 - 70126 Bari

Consorzio Universitario per la Formazione e I'Innovazione

Consulente esterno

Affiancamento consulenziale - “on the job" - per la formazione degli Enti
locali e della Pubblica Amministrazione.

Progettazione di percorsi di formazione per lo sviluppo di competenze
tecniche e trasversali e predisposizione del materiale didattico per le
attivita di docenza (frontali e FAD).

Docente di Tecniche di progettazione di piani formativi — Docente di
tecniche di Comunicazione Efficace Interpersonale ed Organizzativa

ALTACOM NETGROUP SRL - Parco Scientifico e Tecnologico “Tecnopolis”,
Valenzano (BA)

Festival dell’lnnovazione - Promosso dalla Regione Puglia, I'ARTI, le
Universita pugliesi e 'Ente Fiera del Levante.

Evento fieristico sul tema dell’innovazione e dello sviluppo delle nuove
tecnologie.

Consulente esterno

Organizzazione e coordinamento dei workshop, degli eventi di
presentazione dei lavori scientifici, delle divulgazioni spettacolari e della
gara per gli studenti.

Progettazione delle “call for paper” e “call for event”, concorsi d’idee e
documenti scientifici, a carattere interdisciplinare, per la presentazione e
diffusione dei ritrovati della ricerca del mondo universitario regionale.

CNA PUGLIA Confederazione Nazionale dell'Artigianato e della Piccola e
Media Impresa — Viale Einaudi, 51 Bari.

Associazione imprenditoriale

Consulente esterno — Project manager

Progetto “Sportello del Lavoro Vero”

P.O.R. Puglia 200072006, Comune di Bari Asse V, Misura 5.3 - Azione b Linea
di intervento n. 2: sportello di orientamento ed accompagnamento alla
creazione di impresa D.D. n. 93 del 13/12/2006

Coordinamento del progetto - Consulente esperta in creazione d'impresa.
Orientamento e bilancio di competenze. Affiancamento tecnico individuale
dei potenziali imprenditori nel percorso di individuazione dell’idea,
valutazione delle proprie competenze e redazione Business Plan. Attivita di
animazione e sensibilizzazione del territorio - Monitoraggio e valutazione
delle azioni di progetto - Responsabile della rendicontazione del progetto
per il Committente e delle attivita di monitoraggio interno.

GMPR SNC - Via Brigata Reggio, 59 — Reggio Emilia



Maggio 2007
Dicembre 2008

Marzo
Maggio 2007

2006 - 2007
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Societa di consulenza aziendale

Progetto “BAMONDO.NET - ICT e conoscenza per la competitivita
internazionale dell’area metropolitana del PIT3 di Bari”.

Progetto cofinanziato dall’UE — Fondo Europeo di Sviluppo Regionale, POR
Puglia 2000/2006, Misura 6.2 Azione b

Componente del gruppo di lavoro del progetto

Progettazione ed Analisi dei fabbisogni professionali del territorio regionale
finalizzata allo studio del Settore ICT (con focus sul contesto nazionale,
internazionale ed Area PIT 3).

Progettazione strumenti di promozione e sviluppo del network.

Organizzazione workshop informativi e seminari Paese, in Puglia e
all'estero.

Organizzazione della Settimana della Conoscenza.

ALTACOM NETGROUP SRL — Parco Scientifico e Tecnologico “Tecnopolis”,
Valenzano (BA)

Societa di sviluppo software e consulenza aziendale
Consulente esterno - Progettista per bandi comunitari e nazionali.
Sviluppo piani di Marketing Strategico ed Internazionale.

Percorsi di consulenza finalizzati alla motivazione ed al miglioramento
continuo delle performance delle Risorse Umane, mediante azioni di
rilevazione dei fabbisogni aziendali e formativi.

Progettazione percorsi di apprendimento.

Progettazione e redazione delle guide sulle tematiche del: “Benessere
Organizzativo”. “Facilitazione dei gruppi di lavoro”. “Formazione
Formatori”.

Programma Sviluppo - Via Sorcinelli, 48 Taranto

Ente di formazione professionale
Consulente esterno

Docente di Progettazione Comunitaria per lo sviluppo dei servizi e del
welfare locale, nella formazione della Pubblica Amministrazione.

Docente di Comunicazione — Docente di tecniche di progettazione didattica.

UNISCO Network per lo Sviluppo Locale - Via Piccini, 24 Bari.

Ente di formazione professionale

Consulente esterno

Progettista per Bandi Comunitari e Nazionali.

Figura Strategica di Valutazione delle attivita formative (progettazione e
realizzazione di appositi strumenti di rilevazione dell’apprendimento e della
customer satisfaction dell’'utenza).



2006 - 2007

2003 - 2009
2012 — 2014 sede di Bari

Febbraio 2006
Febbraio 2008

2005 - 2006

2005 - 2007
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CNIPA Puglia Consorzio Nazionale Istruzione Professionale Artigianale — Via
Martiri d’Ungheria, 182 Ginosa (TA).

Ente di formazione professionale
Consulente esterno

Docente di Orientamento al lavoro

Figura Strategica di Valutazione e Monitoraggio delle attivita formative
(progettazione e realizzazione di appositi strumenti di rilevazione
dell’apprendimento e della customer satisfaction dell’'utenza).

CNIPA Puglia Consorzio Nazionale Istruzione Professionale Artigianale — Via
Saragat s.n., Santeramo in Colle (BA), Corso Italia, sede centrale di Bari.

Ente di formazione professionale
Consulente esterno

Figura Strategica di Valutazione e Monitoraggio
Figura strategica di orientamento al lavoro.

Docente di Marketing Strategico e Comunicazione d’Impresa — Docente di
tecniche di progettazione didattica - Docente di Orientamento al lavoro -
Docente di Accompagnamento e Ricerca attiva del lavoro

En.A.L.P. Puglia - Contrada Barbadangelo, 2 — Andria.

Ente di formazione professionale
Consulente esterno
Figura Strategica di Valutazione delle attivita formative.

Docente di Marketing e Comunicazione

Guida Sicura Vito Popolizio S.n.c. - Viale Meucci,19/D Bari
Scuola di guida sicura

Consulente di Marketing e pianificazione strategica funzionale al
miglioramento ed allo sviluppo dell’organizzazione.

Studio di settore ed individuazione di nuovi potenziali mercati per la
societa, con database particolareggiato dei settori ritenuti prioritari.

Ideazione e realizzazione del progetto “Vacanze Itinerante”, con database
dei contatti del target di riferimento.

Progetto S.M.P. “Self Made Power”
Iniziativa Comunitaria Equal Il - IT G2-PUG-100 Misura 3.1

Associazione Temporanea Impresa

Componente del gruppo di lavoro del progetto



2003 - 2004

2002-2004
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Ideazione, progettazione e sviluppo delle attivita progettuali; selezione,
formazione ed affiancamento dei gestori dei centri servizi, “Self Made
Center”, per lavoratori atipici.

Accompagnamento all’avvio d'impresa nelle “Botteghe di Progetto”
(laboratori progettuali per lo sviluppo delle idee imprenditoriali sviluppate
dai lavoratori atipici e finalizzate alla nascita di nuove imprese).

Realizzazione e pubblicazione del volume di ricerca sulla flessibilita, dal
titolo “I numeri della flessibilita: analisi socio-economica del nuovo modo di
intendere il lavoro”.

Progettazione dei servizi dei Self Made Center. Organizzazione eventi per la
promozione del progetto. Tavoli tecnici sullo sviluppo della motivazione
delle risorse umane con i partner transnazionali tedeschi e francesi.

SAMO Srl Sistemi di Apprendimento per il Management e |'Organizzazione
— Via Devitofrancesco, 2 Bari.

Societa di progettazione e consulenza Risorse Umane

Progettista e Consulente

Progettista, per la candidatura all'Iniziativa Comunitaria Equal Il, di piani
d’intervento sulle problematiche della flessibilita del lavoro - Progetto SMP
“Self Made Power” — finanziato dal FSE.

Progettista “Progetto N.O.l. Nuovi Orizzonti Immigrazione” contro le
discriminazioni di razza per l'integrazione degli extra comunitari, approvato
ma non finanziato.

Progettazione e sperimentazione di metodologie e prassi innovative per il
coordinamento e la gestione delle risorse umane. Progettazione di corsi di
formazione finalizzati all'individuazione ed allo sviluppo delle competenze
trasversali dei singoli e dei gruppi in formazione.

Sperimentazione di metodologie e tecniche innovative di gestione
aziendale.

Ricerca e selezione del personale per l'avvio dell’Ufficio Marketing del
Gruppo Giannelli S.p.A. di Roma. Gestione dell’avvio del nuovo team.

Progetto LASA “Lavoratori Atipici di Serie A”
Iniziativa Comunitaria Equal I - ITS MDL 051
Componente del gruppo di lavoro del progetto.

Responsabile delle attivita di Marketing e Ricerca.

Progettazione dei servizi, per i lavoratori atipici e le imprese, da erogare, nei
“Centri Laborazioni”.

Percorsi di consulenza per lo start up d’'impresa: elaborazione, redazione e
realizzazione di business plan; accompagnamento allo sviluppo e
all'implementazione delle idee imprenditoriali all'interno dei centri servizi.

Responsabile del percorso di selezione dei candidati gestori del “Centro
Laborazioni” di Lecce e del successivo coordinamento di quelli a Bari e
Cosenza.
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2003-2004

1998-2002

1990-1993

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

20-21 Novembre 2017

Giugno 2017

Ottobre 2012
Giugno 2015

Luglio 2014

Maggio 2014
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Sperimentazione ed applicazione di tecniche e strumenti di comunicazione
efficace, sviluppo di competenze trasversali, gestione del tempo (Project
Management, riunioni di Facilitazione, Team Work).

Organizzazione di convegni, workshop e seminari anche con il
coinvolgimento di partner transnazionali come AFPA — Associazione
Governativa Francese per la Formazione Professionale — Universita Paris
Dauphine — Dipartimento di Educazione Permanente e Sviluppo delle
Competenze per la Formazione Continua e ADECCO, sede di Lione.

Mossa Gioiellieri Srl — Via Calefati, 66 Bari

Azienda commerciale
Consulente di Marketing

Organizzazione e realizzazione di eventi promozionali ed istituzionali, per la
diffusione della Brand Identity della societa, in suggestive location della
terra di Bari.

Telecontrol Genialpol SAS Istituto di Vigilanza (oggi Fidarcontrol Srl) — Via
Lecce, San Pietro Vernotico (Br).

Istituto di Vigilanza

Dipendente

Relazioni esterne ed attivita di promozione dei servizi di vigilanza e
sicurezza dell’Istituto, nonché mansioni operative.

Radio Idea emittente radiofonica locale di San Pietro Vernotico (Br).

Emittente radiofonica
Collaboratore
Speaker - Addetta alla comunicazione ed alle Public Relations.

APRE — Agenzia per la Promozione della Ricerca Europea - Roma

Il Programma Horizon2020
Elementi di progettazione e gestione di una proposta di successo

LEGAMBIENTE — Circolo Verde Citta Putignano
Progetto Green City

“Laboratorio di foundraising e progettazione partecipata”

ILSS SCHOOL OF ENGLISH
International Language School Service

“General and business english course”

Bi3 Scuola di Management - Matera
Corso tecnico in “Social Media e Web Marketing”

Ninja Academy - Milano
Corso avanzato in “Non Conventional & Viral Marketing”
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Febbraio
Giugno 2014

Agosto 2011

Luglio 2011

Settembre 2010
Novembre 2010

Giugno 2010

Giugno 2009

Aprile 2009

Curriculum Vitae Giuliana La Spada

| principi fondamentali del marketing non-convenzionale

Progettare una campagna Unconventional

L’approccio Guerrilla e I'integrazione con I’ecosistema digitale

Guerrilla In Action: sfide, problematiche ed execution

Gli step di progettazione di una campagna virale

Le dinamiche del contagio e la progettazione strategico-creativa: il modello
Create!

Viral-DNA: brief model e project work

Le nuove frontiere dell’Unconventional e I'evoluzione delle idee virali

CNA Confederazione Nazionale dell’Artigianato e delle Piccola e Media
Impresa
Comitato Regionale Puglia

“I Fondi Strutturali e la politica di coesione 2014-2020"

KSOE — KILLARNEY SCHOOL OF ENGLISH
Courtmurph House Muckross road Killarney, Ireland

“Intensive course of english”

CNA - ECIPA Ente Confederale di istruzione Professionale
per I'Artigianato e le Piccole Imprese - Torino

“Le politiche e gli strumenti europei per lo sviluppo e l'innovazione nelle
imprese”

Le opportunita finanziarie a gestione diretta dell'Unione: mappa dei fondi e dei
programmi

La Rete Enterprise Europe Network

Il ruolo della formazione e dell’associazionismo nella cooperazione allo
sviluppo per le micro e piccole imprese: focus sull'area del Mediterraneo

Il confronto con la dimensione istituzionale e internazionale

Ruolo, politiche e strumenti della formazione per lo sviluppo delle imprese
CNA - ECIPA Ente Confederale di istruzione Professionale per I'Artigianato e le
Piccole Imprese - Roma

“L’economia della conoscenza: percorso di aggiornamento per lo sviluppo delle
competenze dei progettisti”.

Dall’analisi dei fabbisogni alla valutazione dell’apprendimento
Nuovi scenari e nuove metodologie formative (ISFOL)
Lavorare in rete e con le piattaforme virtuali partecipate.

CNA - ECIPA Ente Confederale di istruzione Professionale per I’Artigianato e le
Piccole Imprese - Bruxelles
“I Fondi Strutturali e la politica di coesione 2007-2013”

CNA - ECIPA Ente Confederale di istruzione Professionale per I’Artigianato e le
Piccole Imprese — Matera

“Knowledge Management e logiche dell’intelligenza collettiva”
Team building - Intelligenza collettiva - Leadership

IFOA Istituto Formazione Operatori Aziendali

12



Ottobre 2008

Aprile
Giugno 2008

Gennaio 2008

Giugno 2007

Luglio 2007

Curriculum Vitae Giuliana La Spada

“Identificazione di buone pratiche e promozione di nuove attivita nell’'ambito
della Cooperazione Territoriale Europea”

Tecniche di progettazione nell’ambito della Cooperazione Territoriale Europea
Il Project Cycle Management e il Logical Framework Approach

CNA - ECIPA Ente Confederale di istruzione Professionale
per I'Artigianato e le Piccole Imprese

“La Nuova Programmazione Comunitaria 2007-2013: tendenze, finalita e
gestione economico-finanziaria dei progetti”.

La nuova Programmazione Comunitaria 2007/2013 nei suoi aspetti
fondamentali e di sistema: obiettivi, principali tendenze e finalita, principi
generali, definizioni utili e strumenti.

Qualificazione giuridico fiscale dei contributi concessi: risvolti tributari, risvolti
sulla determinazione del budget, risvolti sulla gestione e rendicontazione.
Tecniche di cofinanziamento dei progetti: ammissibilita del cofinanziamento in

natura, considerazioni generali sullammissibilita dei costi e principali
classificazioni.

Le nuove norme sui costi ammissibili redatte dal gruppo di lavoro
sull’ammissibilita dei costi, composto dalle Amministrazioni regionali e
nazionali FERS e FSE, coordinato dal Ministero per lo Sviluppo Economico e dal
Ministero del Lavoro: “ Norma generale per I'ammissibilita della spesa” e
“Regolamento di esecuzione del Regolamento (CE) n. 1083/2006 recante
disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo Sociale
Europeo e sul Fondo di coesione”.

Scuola di Partecipazione C.A.S.T.
Cittadini e Amministratori per lo Sviluppo dei Territori

Iniziativa promossa dal Dipartimento della Funzione Pubblica, realizzata dal
Formez e dalla Regione Puglia - Assessorato alla Trasparenza e Cittadinanza
Attiva — in collaborazione con CittadinanzAttiva Onlus.

Pianificazione strategica

Metodi e strumenti di facilitazione e progettazione partecipata
Project Cycle Management

Il metodo GOPP, OST, EASW

La costruzione di reti sul territorio

Le tecniche di Open Space Technology

Stage post percorso formativo in Olanda (Amsterdam e Rotterdam).
Teatro KISMET Opera - Bari

Laboratorio teatrale “Del vedere, capire e percepire”.

Provincia di Bari

L'auto-imprenditorialita e le misure di sostegno per I'accesso al credito.

Progetto Equal Sinapsi

Servizi integrati di accompagnamento professionale e sviluppo delle
competenze individuali.



Giugno
Settembre 2007

Novembre 2006

2006

2005

2005

1992-1995

1991

Curriculum Vitae Giuliana La Spada

Progetto ITENETS “International Training and Employment Networks”
Corso di Formazione Tecnica in FAD.

- Metodologie di progettazione
- Tecniche per la costruzione di Partnership e Reti
- Knowledge Management

CNA - ECIPA Ente Confederale di istruzione Professionale
per I'Artigianato e le Piccole Imprese

CNA Rue de Commerce 124 — 1000 Bruxelles

Tecniche di Euro Progettazione

Progetto Equal P.E.I.P “Portfolio Elettronico di Identita Professionale”

Avezzano (AQ)
Forum “Il cantiere delle competenze”

Formisano Training Coaching e Consulting - Roma

Corso di Specializzazione in “Public Speaking”

Scuola Superiore di Facilitazione di Milano
Corso di Specializzazione in “Open Space Technology”

Universita degli Studi di Bari - Facolta di Economia e Commercio
Scuola Diretta a Fini speciali in “Comunicazione d’'Impresa”

Marketing Operativo- Strategico-Internazionale

Strumenti e tecniche per le ricerche di mercato e di marketing
Strumenti e tecniche per le ricerche in ambito internazionale
Tecniche di Benchmarking - Total Quality Management
Psicologia applicata al Marketing

Metodologie e strumenti della Comunicazione d’Impresa
Tecniche di Comunicazione efficace

Titolo della tesi: “Il Circolo Virtuoso: I'unica combinazione in grado di garantire
a lungo termine qualita e soddisfazione del cliente”.

Titolo conseguito: Diploma Universitario di Tecnico Pubblicitario.
Specializzazione — Account Executive

Votazione finale 70/70 e lode

Liceo Classico “B. Marzolla” di Brindisi

Diploma di Maturita Classica - Votazione finale 46/60
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COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

INGLESE

COMPETENZE COMUNICATIVE

COMPETENZE ORGANIZZATIVE E
GESTIONALI

COMPETENZE DIGITALI

Utente Avanzato

Curriculum Vitae Giuliana La Spada

ITALIANO
PRODUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO
SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Buono Buono Buono Buono Buono
Livello B1/B2

Spiccata predisposizione all’ascolto attivo ed al feedback, sia nei rapporti
interpersonali che nell'interazione ambientale. Atteggiamento propositivo
rispetto a problematiche sia professionali che personali (problem solving).
Spiccate doti creative.

Attenzione all’aggiornamento per il proprio miglioramento professionale,
personale e sociale. Ottimo potenziale intuitivo e capacita di
approfondimento. Prontezza nel cogliere input ambientali per trasformarli
in opportunita di crescita.

Elevato senso di responsabilita e di affidabilita negli impegni assunti e da
gestire autonomamente.

Capacita relazionali e comunicative, acquisite oltre che in contesti
professionali -lavoro in team — anche attraverso esperienze sportive,
formative, artistiche e ludiche in ambito sociale, associativo e parrocchiale.

Le caratteristiche personali e lo stile professionale favoriscono sul piano
comunicativo la promozione dell'immagine dell’azienda per la quale lavora,
anche in ambiti istituzionali.

Capacita di organizzazione e coordinamento di gruppi di lavoro e di gestione
di reti e partnership. Ottima capacita di gestione del lavoro sotto stress.
Capacita di pensiero olistico e prospettico.

Forte capacita di innovazione e di non standardizzazione delle soluzioni: ad
ogni problema la sua soluzione e ad ogni cliente il suo originale intervento.
Ogni progetto ha le sue specificita, ha bisogno di una fase di analisi di
contesto, di definizione degli obiettivi e di elaborazione delle azioni di
sviluppo. Rappresenta sempre un’opportunita di crescita per le persone
insieme alle quali lo realizza ed ¢ foriera di nuove energie ed iniziative.

Ottime capacita di ricerca in ambiente Internet.
Ottime capacita di operare su piattaforma di candidatura e/o valutazione di
proposte progettuali.

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazion L Creazione di . Risoluzione di
edelle Comunicazione ) Sicurezza i
. - Contenuti problemi
informazioni

Utente Avanzato Utente Avanzato = Utente Avanzato @ Utente Avanzato
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QK' DU Curriculum Vitae Giuliana La Spada

1995/2003 Partecipazione con il “Coro Rossini” di Lecce a spettacoli
di musica lirica all'interno del palinsesto della stagione
operistica del Teatro Politeama di Lecce, oltre a diverse
interpretazioni minori.

1995/2005 Corso di canto lirico, jazz e teoria musicale.

1990/1993 Speaker in programmi radiofonici quotidiani e
settimanali dell’emittente radiofonica “Radio Idea” di
San Pietro Vernotico (Br).
Addetta alla comunicazione ed alle pubbliche relazioni.

2013/2017 Presidente Regionale CNA Professioni Puglia

2008 Socio fondatore dell’ Associazione “Learning Cities - Rete

ALTRE INFORMAZIONI delle Coml.!nlta. t?he.Apprendono .

www.learningcities.it

2003 Antenna Sud Ospite della trasmissione “Amica Tv”, in
qualita di esperta di Marketing e Comunicazione.

1996 Organizzatrice di una mostra/concorso cinofila presso il
Comune di San Pietro Vernotico (Br).

1996 Comune di San Pietro Vernotico (BR).
Vincitrice del Concorso per I'lmprenditoria Giovanile.
Progettazione di un piano per il recupero ed il riciclaggio
dell’alluminio, con ideazione e pianificazione di una
campagna di sensibilizzazione della cittadinanza alla
raccolta differenziata.

PATENTE O PATENTI AeB
ULTERIORI INFORMAZIONI Possibilita, su richiesta, di allegare al presente curriculum vitae |'analisi

attitudinale e grafologica redatta dalla dott.sa Maria Palumbo in data

30.09.2002.

Dicembre 2021

“Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazione non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate all’art.76 del D.P.R.
445/2000, dichiaro che quanto sopra corrisponde a verita. Al sensi del D.lIgs. N. 196 del 30 giugno 2003 e all’art. 13 GDPR 679/16 (artt. 7 e 13)
dichiaro, altresi, di essere informata che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito
del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa e che a riguardo competono alla sottoscritta tutti i diritti previsti dalla

medesima legge.”

F.to Giuliana La Spada
originale sottoscritto in forma autografa, conservato agli atti/originale presso la Direzione Specialistica
Autorita di Gestione e Monitoraggio Piani
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